Motesanteckning SRO
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Kristina Lannergren, direktor Vastkom Roland Wanner (MP), vice ordférande Styrelsen for logistik
Malin Sward Davidsson, beredning Vastkom
Angela Olausson, beredning Vastkom Tjanstepersoner
Gitte Caous, forbundsdirektor Goteborgsregionen Karin Loostrom Muth, hélso- och sjukvardsutvecklingsdirektor
Lena Holmlund, extra representant Goteborgsregionen Ann-Sofie Rundberg, beredning VGR
Anna Lark Stahlberg, forbundsdirektér Fyrbodal Asa Jackson, beredning VGR
Magnus Haggren, forbundsdirektor Borasregionen Jenny Nilsson, processledare for nytt Halso- och sjukvardsavtal
Kristofer Svensson, férbundsdirektdr Skaraborg Punkt 4

Lars Loftang, tillférordnad forvaltningsdirektor
forsorjningsforvaltningen VGR

Administration
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Dagordning

1. Motets Oppnande

a) nérvaro/franvaro
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Lena Holmlund ersatts av Ritva Gonzales, Géteborgsregionen

Franvaro: Karin Loostrom Muth, UIf Olsson

b) Ovriga fragor

Inga ovriga fragor.

2. Godkannande av dagens agenda

Dagens agenda godkanns.

3. Foregdende motesanteckning

» 2025-03-06 Motesanteckning SRO.pdf

Foregaende motesanteckningar godkanns.

4a) Styrelsen for logistik och forsérjningsférvaltningen
Information
(10 minuter, kl. 13.05 — 13.15)
Féredragande: Lars Loftding, VGR, och Sebastian Aronsson, Ordférande
Styrelsen for logistik

» Styrelsen for Logistik, SRO 2025-04-24

Stdllningstagande: Det politiska samrddsorganet SRO noterar informationen.

Styrelsen for logistik ansvarar for att sakerstélla en enhetlig, sammanhallen, hallbar och
resurseffektiv logistik och férsorjning av varor och tjanster inom Vastra Goétalandsregionen.
Det omfattar alla verksamheter inom regionen och inkluderar férsorjning av
forbrukningsmaterial, maltider och livsmedel, textilier, hjalpmedel samt transport av prover,
post och lakemedel. De verkar ocksa for en utdokad samverkan med kommunal verksamhet
och nationella aktorer, samt ansvarar for logistik, forsérjningsberedskap och lagerhallning
under kris och krig. Verksamheterna finns utspridda over hela regionen, med undantag for
sjukhusen. Ovriga samarbeten sker fér gemensam lagerhallning, tvatteri, skyddsutrustning och
annan materiel, som exempelvis behdvdes under pandemin.

Samarbetet mellan region och kommun kring hjalpmedel regleras av Halso- och

sjukvardsavtalet. Under pandemin blev detta samarbete sarskilt aktuellt, och man vill nu
ateruppta diskussionen och dialogen kring beredskapslager och sjukvardsmaterial. Styrelsen
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs15865-411983804-13/surrogate/2025-03-06%20M%c3%b6tesanteckning%20SRO.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs15865-980955030-40/surrogate/Styrelsen%20f%c3%b6r%20Logistik%2c%20SRO%202025-04-24.pdf

for logistiks verksamhet ar relativt nybildad (1 januari 2023) och bestar av tidigare
Regionservice.

Efterféljande dialog:

- Under pandemin blev det nédvéndigt att férsérja bade regionen och kommunerna med
material, vilket visade sig vara ett mycket bra samarbete och exempel pé hur effektivt det kan
fungera ndr behovet ér som stérst. Regionen bidrog med mdnga produkter som kommunerna
behévde.

- Det finns mycket att géra kring gemensamma beredskapsfrdgor framéver. Det ér viktigt att
etablera en gemensam struktur och utveckla gemensamma samarbetsformer.

- Styrelsen fér logistik har ldmnat remissvar till Hélso- och sjukvdrdsavtalet angdende
beredskapslager och nutritionsprodukter.

- Kan man bistad med teknisk support, med tanke pa den snabba utvecklingen inom omrédet?
- Det dr viktigt att kunna éva pd att vara isolerad under en krigs- eller krissituation. Vi far inte
férlora perspektivet att vi mdste kunna hantera manga av dessa fragor pa lokal nivé om det
behdvs.

- Vi behéver férbdéttra vara samarbetsformer och strukturer redan idag. Utmaningen ligger i att
avgora vilken typ av kris vi ska férbereda oss fér, vad som dr mest kritiskt. Vi behéver
identifiera rétt forum fér dessa diskussioner och arbeta mer operativt, bdde pa politisk och
ticnstemannaniva.

- | héndelse av krig finns planer, men man upplever att bade information och I6sningar saknas
for kommunerna. Man saknar struktur fér att diskutera dessa frdgor pa tjdnstemannaniva.
Ldnsstyrelsen kan vara behjdlplig. Arbetet dr pabérjat men behéver fortsétta.

b) Hjdlpmedel i Vastra Gétaland
Information och aterkoppling
(15 minuter, kl. 13.15 - 13.30)
Féredragande: Magnus Kronvall, VGR, och Kristina Ldnnergren, Vidstkom

» Hjalpmedel i Vastra Gotaland, SRO 2025-04-24

Stdllningstagande: Det politiska samrddsorganet SRO noterar informationen.

Punkten ar en sammanfattning de aktuella fragor som har behandlats inom
hjdlomedelsomradet under det senaste halvaret, samt en aterrapportering av den
organisatoriska bakgrunden som efterfragades vid tidigare mote.

e Ledningsradet for hjalpmedel har faststallt en handlingsplan for att forbattra struktur,
uppdrag och mandat for olika grupper. Den innefattar dven en handlingsplan for att
omhéanderta ekonomiska utmaningar och arbeta mot en 6kad kostnadseffektivitet.

e Stodmaterial till huvudmannen for hjalpmedelsfragor ar publicerade pa
Vardsamverkans webbplats.

e Regionala forskrivarutbildningar har reviderats, och arbete pagar med upphandling av
nya bestallningsportaler.
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs15865-980955030-41/surrogate/Hj%c3%a4lpmedel%20i%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland%2c%20SRO%202025-04-24.pdf

e Fragor som skaver ar: Samarbetet mellan nya arbetssatt, dar digitala hjdlpmedel
kraver nya satt att arbeta pa. Vem som har behandlings- och kostnadsansvaret.
Diskussionerna foljer Halso-och sjukvardsavtalet.

e Produktomraden i handbodckerna ar tydligt indelade for battre struktur kring
forskrivning. Idag finns inga upphandlade produkter inom socialtjansten.

e Implementering av arbetssatt for att forskriva och hantera lakemedelsautomater
pagar i flera kommuner med uppféljning under 2025.

e Mobila trygghetslarm kan bestéllas fran 1 maj, och en lansgemensam plattform for
digitala hjalpmedel &r pa gang att upphandlas.

e Det sker en snabb teknisk utveckling inom diabetesomradet. Regionen ansvarar
ensam for dessa produkter och det ar ett stort kostnadstryck kring dessa. Test av
hamtning och aterlamning av hjalpmedel pagar.

e Totalt ca 464 000 personer anvander hjalpmedel, varav 2 200 anvander digitala
hjdlpmedel. En stor del av dessa ar digitala blodtrycksmatare.

e Den totala kostnaden for hjalpmedelsforsorjningen uppgick till cirka 1,8 miljarder
kronor under 2024. Overskottet blev 9,2 miljoner kronor, varav 8,9 miljoner kronor
fordelas som aterbetalning till vardgivare. Utbetalningen av dverskottet styrs av
gallande regelverk.

Efterféljande dialog:

- Det finns inga leveransproblem eller brist pd Idkemedelsautomater. Tillvixtméjligheterna for
kommunerna dr goda. Det ligger bdde i regionens och kommunernas intresse att sékerstdlla en
jamnt férdelad spridning av férskrivningen av dessa. Vissa kommuner ér mer drivande dn
andra i detta arbete och blir dédrfér mer prioriterade.

- Obrutna férpackningar fér néringsmaterial for inte skickas tillbaka utan mdste slingas eller
dteranvéndas.

- PG grund av gdllande lagstiftning kring integritet far mobila trygghetslarm inte innehdlla

ndgon GPS-funktion.

5. Arsredovisning omstélining till god och nara vard
Information
(10 minuter, kl. 13.30 — 13.40)
Féredragande: Asa Jackson, VGR, och Malin Swdrd Davidsson, Véstkom

> Resultatrapport ldnsgemensam uppfoljining Nara vard 2024, SRO- 2024-04-24
» Arsredovisning 2024, Vardsamverkan Vistra Gotaland, SRO 2025-04-24.pdf
» Sammanfattande rapport - Delregional vardsamverkans arbete 2023, SRO 2025-

04-24.pdf

Stdllningstagande: Det politiska samrddsorganet SRO noterar informationen.

Pa uppdrag av SRO har beredningen sammanstéllt en redovisning innehallande tre delar:
Arsredovisning for 2024 (delregionalt, lansévergripande och nationellt), Resultatrapport
ldnsgemensam uppféljning Nara vard 2024 samt en analys och rapport av delregional
vardsamverkans arbete under 2023. Delregional vardsamverkan har fatt lamna in sina egna
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs15865-1988051083-10/surrogate/Resultatrapport%20l%c3%a4nsgemensam%20uppf%c3%b6ljning%20N%c3%a4ra%20v%c3%a5rd%202024%2c%20SRO-%202024-04-24.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs15865-1988051083-7/surrogate/%c3%85rsredovisning%202024%2c%20V%c3%a5rdsamverkan%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland%2c%20SRO%202025-04-24.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs15865-1988051083-8/surrogate/Sammanfattande%20rapport%20-%20Delregional%20v%c3%a5rdsamverkans%20arbete%202023%2c%20SRO%202025-04-24.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs15865-1988051083-8/surrogate/Sammanfattande%20rapport%20-%20Delregional%20v%c3%a5rdsamverkans%20arbete%202023%2c%20SRO%202025-04-24.pdf

arsredovisningar och rapporter som har anvants som grund till att identifiera gemensamma
namnare, behov och skillnader. Skillnaderna i arsredovisningarnas utformning och innehall har
varit stora. Utmaningar finns bland annat kring in- och utskrivning samt SIP. Det finns en
ambition att forbattra samverkan enligt Fardplanen, men saknas struktur och lansévergripande
stod. Skillnader mellan omradena inkluderar avtal, uppdragsbeskrivningar, styrning och
ekonomi. Redovisningen varierar, och processledarna har olika uppldgg och samordning.
Arbetsséatt for avvikelser, forbattringar och implementering skiljer sig at. Fér bedémning av
omstallningens framsteg behdovs rapporter éver tid och data fran olika kallor.

Resultatrapporten visar samtliga indikatorer och resultat, dar nagra sarskiljer sig och lyfts fram i
presentationen. Upplevelsen av méjligheten att traffa lakare i sarskilt boende varierar stort
inom regionen. Matningen, som gors en gang per ar genom forfragan till enskilda pa sarskilt
boende, visar att andelen som har mojlighet att traffa lakare varierar fran 28% till 73%.
Fallskador i aldern 65+ forefaller ha 6kat markant, dar flest kvinnor drabbas. Vastra Gotaland
ligger aven under riksgenomsnittet (71,3%) nar det géller patienternas upplevelse av att
vardcentralen samordnar varden enligt dnskemal. Resultatet kan dven bero pa tidigare
underrapportering.

For mer information: Presentation Arsredovisning 2024, Vardsamverkan Vistra Gotaland, SRO
2025-04-24.pptx

Efterféljande dialog:

- Det dr stora skillnader i resultatet, vilket gér det viktigt att férstd hur frégorna varit stéllda och
om upplevelsen varit kontinuerlig éver tid.

- Man behéver sdrskilja om det dér en upplevelse eller inte.

- Det kan finnas olika férklaringar till resultatet, men den enskildes upplevelse ér viktig att mdta
dad det dr en del av Fdrdplanen mot ndra vdrd. For att dra slutsatser behéver man veta hur
datan dr uppbyggd, dven om sjdlvskattning dr viktig ur ett annat perspektiv.

- | resultatrapporten framgdr tydligt vilken typ av datakdllor uppgifterna ér hdmtade ifran.

- Finns det ndgon diskussion om att Idta uppféljiningsparametrarna komma frén journaler i
stdllet for sjdlvskattningar?

- Strategiska hélso- och sjukvardsndmnden har en genomférandeplan fér omstéllningen dér
man féljer 100 indikatorer.

- Processledare for férstudien ldnsgemensam uppfélining av god och néra vérd, Jenny Nilsson
informerar om att bade regionalt och nationellt perspektiv dr omhdndertaget i forstudien.

- Kan man stdlla fragan till Socialstyrelsen, som har kodade och kvalitetssékrade data, om vi
kan ta del av deras uppgifter? Vi dr intresserade av nationella uppgifter frdn Kolada och SKR.
Uppgiften ges till beredningen och ska tas vidare pa bade regional och nationell niva.

6. Nytt halso- och sjukvardsavtal med tillhérande 6verenskommelser
- delrapport kring tillaggsuppdraget
Information
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https://vgregion.sharepoint.com/:p:/r/sites/sy-rs-sro--politiskt-samradsorgan/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B3BB74F93-BBB7-49D2-8595-C5F01FD7E51E%7D&file=Presentation%20%25u00c5rsredovisning%202024%2C%20V%25u00e5rdsamverkan%20V%25u00e4stra%20G%25u00f6taland%2C%20SRO%202025-04-24.pptx&action=edit&mobileredirect=true
https://vgregion.sharepoint.com/:p:/r/sites/sy-rs-sro--politiskt-samradsorgan/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B3BB74F93-BBB7-49D2-8595-C5F01FD7E51E%7D&file=Presentation%20%25u00c5rsredovisning%202024%2C%20V%25u00e5rdsamverkan%20V%25u00e4stra%20G%25u00f6taland%2C%20SRO%202025-04-24.pptx&action=edit&mobileredirect=true

(15 minuter, kl. 13.40 — 13.55)
Féredragande: Marina Johansson, G6teborgsregionen, och Janette Olsson, strategiska
Hdlso-och sjukvardsndmnden

Stdllningstagande: Det politiska samrddsorganet SRO noterar informationen.

Tillaggsuppdraget syftar till att forbattra patientsakerheten genom att hantera avvikelser
mellan vardgivare, tvistehantering och ekonomisk reglering. Arbetsgruppen har haft samtal
med den politiska referensgruppen, framst kring eskaleringstrappan och patientfall. Man har
kommit fram till att det ar battre att bendmna "avvikelser i samverkan” som ”avvikelser mellan
vardgivare”. Eskaleringstrappan har kvar sin grundstruktur men har genomgatt nagra mindre
justeringar. Beslut om dokumentstatus och eventuell remisshantering av eskaleringstrappan
ska fattas inom kort.

For att minimera risken att drenden leder till rattsliga processer bor fokus ligga pa att félja upp
och utvardera avvikelser. For att 6ka tydligheten féreslar man att dela upp avtalstexten i tva
separata avsnitt: ett for patientsdkerhet och avvikelsehantering, eftersom dessa innebar ett
|6pande forbéattringsarbete, och ett for ekonomisk reglering och tvistehantering.

Arbetet planeras vara klart den 2 juni och tva dialogkonferenser med information kommer att
hallas den 13 och 16 juni. Anmalningslank finns i Regionkalendern.

For mer information: Presentation Delrapport tilldggsuppdrag Halso- och sjukvardsavtal SRO
2025-04-24

Efterféljande dialog:

- Det mdste finnas ndgon form av kvalitetsférbdttring, kvalitetsrad eller Gterkoppling géllande
avvikelsehanteringen fér att sékerstélla Idrande och férhindra att en liknande tvist uppstar
igen. Det foreslds bifogas i avtalsbilagan.

- Awvikelser sker idag i mdnga olika IT-system. Mellan vardgivare sker det i VGR:s system
MedControl PRO och inom respektive kommun finns det ytterligare interna avvikelsesystem.

7. Rapport fran kommunalférbunden — Punkten utgick p.g.a. tidsbrist
Information
(20 minuter, kl. 14.10 — 14.30)
Féredragande: Cecilia Axelsson, Géteborgsregionens Kommunalférbund och Angela
Olausson, VéstKom

e Ny socialtjanstlag och dess paverkan pa héalso- och sjukvard
e Inriktningsdokument kommunal priméarvard

Forslag till stdllningstagande:
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs15865-980955030-42/surrogate/Presentation%20Delrapport%20till%c3%a4ggsuppdrag%20H%c3%a4lso-%20och%20sjukv%c3%a5rdsavtal%20SRO%202025-04-24.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs15865-980955030-42/surrogate/Presentation%20Delrapport%20till%c3%a4ggsuppdrag%20H%c3%a4lso-%20och%20sjukv%c3%a5rdsavtal%20SRO%202025-04-24.pdf

8. Samsjuklighetsutredningen — Punkten utgick p.g.a. tidsbrist
Information och dialog
(15 minuter, kl. 14.30 — 14.45)

Féredragande: Charlotta Sundin Andersson, VGR, och Cecilia Axelsson,

Géteborgsregionens Kommunalférbund

Férslag till stéllningstagande:

9. Information om Millennium
Information
(10 minuter, kl. 14.45 — 14.55)
Féredragande: Helen Eliasson, VGR

Stdllningstagande: Det politiska samrddsorganet SRO noterar informationen.

Det har pagatt ett intensivt arbete dar man har fatt manga vardefulla insikter genom
intervjuer, extern granskning och rapportering. Den omfattande mediegranskningen och de
manga anmalningarna har paverkat manga medarbetare och forvaltningar, vilket har lett till
blandade reaktioner fran kollegor. Det ar en juridisk process som inte gar att forcera fram.
Pausningen ger nu mojlighet att fora en strukturerad dialog med leverantéren under
formaliserade former. Tidigare har kommunerna framfort kritik om att den dialogen inte varit
tillrackligt bra.

Regionen star infor att hantera mer an 30 digitala system som ar pa vag ut, vilket kréver att
man undersoker vilka handlingsalternativ som finns framat. Man har aven tappat ett stort
fortroendekapital, och det krédvs ett omfattande arbete for att dteruppbygga detta. Fackligt
arbete har nu pabdrjats for att sakerstélla en delaktighet i processen framat. En politisk
styrgrupp kommer tillsdttas under Regionstyrelsen, som bland annat ska arbeta med vagval
framat, kostnadsutveckling, Al och cybersdkerhet. | det har arbetet behéver man méta
kommunerna och dra nytta av de erfarenheter som finns, bade pa politisk niva och pa
tjanstemannaniva.

Man behover fundera pa hur man kan jobba framat utifran den kritik och de erfarenheter man
fatt. Vad kan vi justera utifran det vi redan upphandlat? Vad finns det for andra
handlingsalternativ? Hur involverade vill kommunerna vara i den har processen?

Efterféljande dialog:

- Det finns en oro éver att det finns formella avtal per kommun. Enskilda fértroendevalda
uttrycker egna énskemdl, vilket férsvarar for Vistkom att avvakta och utreda i lugn och ro. Det
dr avgérande att Vistkom far full insyn i alla plattformar och all information fér att kunna
hantera situationen effektivt.

- Kommunerna énskar ett samarbete med den politiska styrgruppen.
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e Vdstkoms direktér Kristina Ldnnergren och tillférordnad regiondirektér Ann-Charlotte
Jarnstrém far i uppdrag att tillsammans hitta en I6sning for detta.

e Presidiet formulerar en beskrivning fér uppdraget och gterkommer med férslag.

e Uppfélining sker ndstkommande méte.

- Man uppskattar att det tas ett beslut under dagens méte att hitta en gemensam politisk
dialog framdéver.

- Vilka avtalsformer, uppdragshandlingar, styrdokument och métesformer har vi? Hur kan
kommunen tillsammans med regionen fa en bdttre styrning och ledning. Vi har
uppdragshandlingar som har gatt ut och manga grupper som kanske inte behévs idag. Hur tas
digitaliseringsfrGgorna omhand?

- Vad vill vi ha fér gemensam arena framat fér de 49 kommunerna och regionen?

10. Intressekoll infér studieresa till Jonkdping — Preliminart datum 14 januari 2026
Information
(5 minuter, kl. 14.55 - 15.00)
Féredragande: Kristina Lénnergren, Vistkom och Ann-Sofie Rundberg, VGR

Stdllningstagande: Det politiska samrddsorganet SRO noterar informationen.

En lank for intresseanmalan till den 14 januari 2026 kommer att skickas ut innan sommaren.

11. Ovrig information utan féredragning:

e Beslutsunderlag — Forstudie lansgemensam uppfdljning av omstaliningen till god
och néra vard

» Beslutsunderlag - Férstudie ldnsgemensam uppféljning och analys, SRO 2025-04-
24.pdf

Stdllningstagande: Det politiska samrddsorganet SRO noterar informationen.

Resultat och framtida plan kommer att presenteras vid ett senare tillfalle.

e Tre farska rapporter av intresse

» Potentialerna i Néra vard 250402.pdf
» Omtag for omstallning | Vard- och omsorgsanalys
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs15865-1977824777-35/surrogate/Beslutsunderlag%20-%20F%C3%B6rstudie%20l%C3%A4nsgemensam%20uppf%C3%B6ljning%20och%20analys%2c%20SRO%202025-04-24.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs15865-1977824777-35/surrogate/Beslutsunderlag%20-%20F%C3%B6rstudie%20l%C3%A4nsgemensam%20uppf%C3%B6ljning%20och%20analys%2c%20SRO%202025-04-24.pdf
https://skr.se/download/18.44429344195a49cca44e1b50/1743582710300/Potentialerna%20i%20N%C3%A4ra%20v%C3%A5rd%20250402.pdf
https://www.vardanalys.se/rapporter/omtag-for-omstallning/

> Pusselbitar och perspektiv - Forsta linjen och BUP:s erfarenheter av barn och

ungas psykiska ohalsa | SKR

e Arshjul 2025:

21 augusti 2025

Forstudie uppfalining god och nara
vard:
Slutrapport

Processen for nytt halso- och
sjukvardsavtal och lagreglerade
dverenskommelser:

Information om nuldge

Psykisk halsa:
Rapport kring delregionala gap- och

behovsanalyser

Processen for nytt hélso- och
sjukvérdsavtal och lagreglerade
dverenskommelser:
Stallningstagande till forslag

v Vé St Kom Yg:’]%‘:}l:‘ANDSREGIDN[N

16 oktober 2025

Dialog om aktuella drenden Dialog om aktuella arenden

Fardplan - lansgemensam strategi
for god och néra vard - fardjupad
uppfdlining

Prioriteringar pa strategisk niva

Styrelsen for logistik
Hialpmedelsforsarining

Planering infor 2026: Psykisk halsa:
Tider, métesintervaller Handlingsplan

www.vardsamverkan.se | Sida 9



https://skr.se/skr/tjanster/rapporterochskrifter/publikationer/pusselbitarochperspektivforstalinjenochbupserfarenheteravbarnochungaspsykiskaohalsa.89227.html
https://skr.se/skr/tjanster/rapporterochskrifter/publikationer/pusselbitarochperspektivforstalinjenochbupserfarenheteravbarnochungaspsykiskaohalsa.89227.html

