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Sammanfattning

Gemensam uppfoljning och analys sker arligen i Vardsamverkan Vastra
Gotaland och i de delregionala vardsamverkansomradena. Modellen ar
lansgemensam, och ska mgjliggora uppfoljning av bade omstallningen till en
god och nira vard och av foljsamheten till lansgemensamma styrdokument.

+ Indikatorerna som f6ljs dr de som finns tillgdngliga for narvarande och
identifierade som viktiga att folja for samverkan.

¢ Indikatorerna har sorterats till de sex omraden som anses beskriva den
onskviarda forflyttningen mot en mer god och nira vard, och som anges
i Fardplan — lansgemensam strategi for god och nara vard.

e Genomgang av delregionala arsberattelser/-rapporter visar att det
finns gemensamma namnare mellan delregionala
vardsanverkansomraden. Samtidigt finns skillnader i flera delar — i
savil organisation och arbetssitt, som implementering och
redovisning. Det finns en ambition i samtliga delregioner att arbeta
enligt Fardplanen, men graden av tydlig implementering och struktur i
arbetet varierar.

e Linsgemensamma styrdokument har tagits fram pa uppdrag av VVG,; i
sadana fall dar det ses som viktigt for att stodja vairdsamverkan. Det ar
darfor av vikt att f6lja och utvardera foljsamheten till styrdokumenten.

¢ En stor andel av avvikelser i samverkan beror in- och
utskrivningsprocessen. Kommunikationsbrist och bristande foljsamhet
till riktlinjer och rutiner ar de fraimsta orsakerna.

e Nya arbetssitt utvecklas och sprids och relationerna och samarbetet
mellan primérvarden och den specialiserade varden etableras och
starks. Enligt SKR befinner sig omstéllningen nu i fasen som handlar
om att gora, lara och bredda.

Arsrapporten innehéller fakta fran 2023 och 2024.

Ansvariga for rapporten:
Malin Swird Davidsson, VastKom

Asa Jackson, VGR
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Inledning

I Fardplan — lansgemensam strategi for god och nira vard definieras sex
forandrade arbetssitt som ska bidra till att uppna maélbilden. En omstéllning
till god och nara vard innebar ett forandrat forhallningssatt, dar det sker en
forflyttning i saval forhallningssatt som i sattet att arbeta.

Uppfoljningen i arsredovisningen gors i enlighet med rapporten

Lansgemensam uppf6ljning av god och nara vard - Vardsamverkan i Véstra
Gotaland (vardsamverkan.se), som togs fram i samverkan 2023. Rapporten

innehaller en sammanstéllning av indikatorer och centrala métt, som bedoms
ha betydelse for vardsamverkan. Den innehéller ocksa en modell for
uppfoljning.

Resultatet for samtliga indikatorer och matt 4r hamtade fran nationella och
regionala datakallor och har bedomts som viktiga for att folja samverkan.
Redovisningen ar styrd av hur resultatet ar uppdelat i de aktuella
datakéllorna.

Indikatorerna beskriver framst kvantitet; det saknas idag till stor del mgjlighet
att f6lja upp saval kvalitet som kostnader. Sedan hosten 2024 pagar en
forstudie pa initiativ av det politiska samradsorganet SRO for att undersoka
mojligheten att hitta battre indikatorer ur ett kostnads- och
kvalitetsperspektiv.

En resultatrapport har tagits fram pa lansniva. Resultatrapporten — liksom
arsredovisningen — innehaéller fakta fran 2023 och 2024.
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Modell for uppfoljning

UTVARDERING OCH
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OKT-DEC
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* Identifiera forslag till utveckling * Sammanstillning delges delregional

vardsamverkan

Genomforande av uppfoljning

Under hosten 2024 har arbete pagétt med att sammanstélla resultatet for de
faststillda indikatorerna. Materialet publiceras pa hemsidan for
vardsamverkan i form av en resultatrapport, tillsammans med
arsredovisningen.

Uppfoljningen utgar fran de forandrade arbetssiatten som beskrivs och den
forflyttning som efterstravas i Fardplan — lansgemensam strategi for god och
nara vard.

En analys har genomforts av de arsrapporter/arsredovisningar for 2023 som
gjort i delregionala vardsamverkan. En sammanfattning av det delregionala
arbetet ligger som bilaga.

Uppgifter fran nationell niva 4r himtade fran Arsberdttelsen 2023 och 2024,
Ndra vard tar form, framtagen av Sveriges kommuner och regioner, SKR, och
fran Socialstyrelsens rapport, Uppfoljining av omstdllningen till en mer ndra
vard 2023.

Nista steg i omstéllningen till Nara vard - SKR Rapportwebb
Uppfoljning av omstéllningen till god och nara vard - Socialstyrelsen

Bakgrundsfaktorer

I Vastra Gotaland bor 2023 ca 17% av Sveriges befolkning. Fran 2022 till 2023
har det skett en folkokning i Vastra Gotaland med 8 360 personer.
Invanarantalet varierar stort mellan de 49 kommunerna. Den minsta
kommunen ar Dals-Ed med 4 606 invinare och den storsta kommunen ar
Goteborg med 604 616 invanare, per den 31 december 2023. Aven
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aldersstrukturen varierar inom regionen och mellan kommunerna. Darmed
varierar ocksa behovet av samverkan.

¢ Skattad hilsa i befolkningen — andel som méar mycket bra
(2024). Andel av befolkningen (oavsett alder eller kon) i Vastra
Gotaland som bedomer sin hélsa som bra eller mycket bra har under
aren 2020, 2021 och 2022 legat pa ca 70 %. Vardet tycks inte ha mitts
for 2023. For 2024 ar siffran 69% i Sverige.

¢ Patienters och befolkningens syn pa varden, fortroende for
sjukvarden i sin helhet. Vistra Gotaland 58% (2022: 61 %) vilket ar
nagot lagre an nivan i riket 61% (2022: 62 %) under 2023.

¢ Andelibefolkningen som ir 80 ar eller édldre (2023). I Vistra
Gotaland ar 5,6%, av befolkningen 80 ar eller dldre, jamfort med ar
5,5% 2022. Bland de 49 kommunerna varierar det mellan 4,1% och 9%.
For riket ar motsvarande siffra 5,8%, vilket ar savil en 0kning som en
storre forandring for riket dn for Vastra Gotaland jamfort med 2022,
da siffran var 5,5%.

¢ Invanare totalt, antal (2023). Totalt antal invanare i Vistra
Gotaland har okat till 1 767 016.

e Medelalder, ar (2023). Medelildern i Vastra Gotaland ar 41,6 ar.
Medeléldern i riket ar 41,7 ar.

Delregional vardsamverkan

Vi har sex delregionala vardsamverkansomraden i Vistra Gotaland.

Kommun och sjukvérd Samverkan i Géteborgsomradet
Narvardssamverkan Sodra Alvsborg

SAMLA - Samverkan i Lerum och Alingsés
SIMBA

Véardsamverkan Fyrbodal

Véardsamverkan Skaraborg

Flera delregionala vardsamverkansomraden uttryckte i samband med
foregdende arsredovisning att det inte var funktionellt att anvdnda de utvalda
indikatorerna for att méata forflyttningen utifran delregional vardsamverkans
perspektiv och prioriteringar. Darfor har vi for denna arsredovisning istéllet
tagit del av de redovisningar som delregional vardsamverkan sjilva gjort av
sitt arbete for 2023. Tanken har varit att skapa grund for gemensam
reflektion, larande och framatdrift.

Vi kan konstatera att en fullgod jamforelse mellan de delregionala
vardsanverkansomradenas arbete dr svar att gora, da sittet att rapportera
arbete och resultat varierar. Man har olika sorters malsattningar och

. V€Y vistra
A/ VastKom y COTALANDSREGIONEN www.vardsamverkan.se | Sida 6


https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-i-goteborgsomradet/
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/sodra-alvsborg/
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/samla/
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/simba/
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/fyrbodal/
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/skaraborg/

Arsredovisning 2024, Vardsamverkan Vastra Gétaland

maitningar, och strukturerar delvis sitt arbete pa olika sitt. Det finns ocksa ett
varierat stod i organisation, processledning och implementering.

Vi har anda gjort ett forsok att aterge och i viss man jamfora uppnadda
resultat och identifierade utmaningar i arbetet med att forbattra vard och
omsorg.

Generellt sett arbetar samtliga delregioner utifran en méalsattning att stiarka
samverkan mellan vardnivaer och forbattra patientfloden. Det finns en
ambition att arbeta i linje med Fdrdplan — ldnsgemensam strategi for god
och ndra vard, men implementeringen varierar i praktiken — liksom de
synliga resultaten — beroende pé lokala férutsiattningar och andra
omstandigheter. Det finns ocksa en avsaknad av ett tydligt lansévergripande
stod, relaterat till ett otydligt och outtalat ansvar for Fardplanens
genomforande.

Exempel pa gemensamma namnare mellan delregionala
vardsanverkansomraden

e Utmaningar kring in- och utskrivningsprocessen och i arbetet med
SIP

e Arbete med avvikelser, och forsok att analysera och forbattra
utifran dessa

e Stravan att forbattra samverkan mellan aktorerna

e Upplevelse av svarigheter att fa foljsamhet till riktlinjer och rutiner

Skillnader mellan delregionala vardsanverkansomraden

e Olika organisatoriska l6sningar, om dn med vissa gemensamma
drag

e Olika avtal och uppdragsbeskrivningar

¢ Olika styrning och ekonomi

e Olika satt att planera, styra, folja upp och redovisa arbetet

¢ Olika utformning av stodfunktioner, som ocksé saknar tydlig
samordning sinsemellan

e Olika systematik kring implementering av styrdokument och
arbetssatt

e Olika satt att arbeta med avvikelser och forbattringar

Delregional vardsamverkansorganisationerna implementering av och
féljsamhet till Fardplanen

Det finns en ambition i samtliga delregioner att arbeta enligt Fardplanen, men
graden av tydlig implementering och struktur i arbetet varierar. Vissa
delregioner har infort tydliga satt att jobba i Fardplanens riktning, genom att
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till exempel bryta ner den i specifika aktiviteter, utifran dess mélsiattningar.
Hos andra ar det inte tydligt utifran foreliggande underlag hur man tanker sig
att jobba i forhéllande till Fardplanen.

Aven om det inte #r helt uttalat s kan det 6vergripande ocks4 sigas att det
finns gemensamma utmaningar kring digitalisering och informationsdelning.
Detta skapar hinder for en effektiv samverkan och forsvarar vardflodet for den
enskilde.

Vad giller in- och utskrivningsprocessen fran sluten hilso- och sjukvard sa
framgar att den ar ett fortsatt utvecklingsomrade. Det ar en komplex process
som medfor stora krav pa samverkan. Det framkommer samtidigt att det finns
brister i efterlevnaden av styrdokumenten, liksom att det upplevs finnas
brister i dessa, vilket medfor frustration men dven behov av delregionala
rutiner.

Det foreligger skillnader i hur man tar sig an arbetet med samsjuklighet och
hur det systematiseras. Det forefaller ocksa finnas bristande strukturer for
barn- och ungafragor, trots att det samtidigt verkar finnas vilja och potential
till samarbete.

Trots stora utbildningsinsatser upplever man att det ar for fa SIP:ar som
upprittas. Det framgar att SIP ar ett utvecklingsomrade som kraver kunskap
och engagemang pa saval systemniva, verksamhetsniva som individniva. En
tydligt forankrad implementeringsplan kan ge trygghet och underlatta
uppfoljningen.

Liansgemensam vardsamverkan

Fardplan

Foérandrat arbetssatt - fran sluten vard till 6ppen vard

Omstéllningen till en god och nira vard ska leda till en forflyttning fran en
reaktiv sjukhuscentrerad vard till en mer proaktiv vard nira individen.
Befintliga indikatorer handlar sammantaget om tillgingligheten till
lakarkontakt i 6ppenvarden, och kan pa det viset sdgas vara av betydelse for
vardsamverkan och malet att undvika slutenvard. Det saknas mojlighet att
folja utvecklingen av antal patienter inskrivna i kommunal hilso- och
sjukvard, och det saknas indikatorer som ar kopplade till kostnader.

Genomgangen av resultaten visar liksom foregdende ar pa
forbattringspotential nar det giller att mojligheten att traffa lakare vid behov i
sarskilt boende.
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En stor variation i brukarupplevelse mellan kommunerna kvarstar, och
rimmar inte med att varden ska vara jamlik.

¢ Indikator Bedomning VC inom 3 dygn (2023). Tillgingligheten
till medicinsk bedomning i Vastra Gotaland har sjunkit nagot jamfor
med foregdende rapport, och landar pa 93,2%. For riket har
motsvarande siffra 6kat nagot till 89,2% for samtliga legitimerade
yrken, men dven specifikt for lakare. Medicinsk bedomning inom tre
dagar i priméarvarden lakare har pa samma vis sjunkit nagot for Vastra
Gotaland till 95,3%, medan siffran for riket har 6kat till 90,6%.

¢ Mogjlighet att triffa likare vid behov i séirskilt boende (2024).
Undersokning visar stor variation i brukarbedomning. Genomsnittet i
riket 4r 50% (45 % 2022) och i Vistra Gotaland som lagst 28% i
Stromstad, Vardsamverkan Fyrbodal, och som hogst 73% i Essunga,
Véardsamverkan Skaraborg.

e Likarbesok i hemmet (inkl. SABO). Detta resultat har fluktuerat
mycket under tidigare ar. Flest besok har skett under februari-mars
och under oktober-november. Antalet lakarbesok ar som lagst under
semesterperioden. Det ar ett monster som ar jamforbart med tidigare
ar, med en trend som forefaller oférandrad. For 2023 finns inga siffror
att redovisa.

¢ Andel som svarar att det dr mycket eller ganska latt att fa
vard pa kvillen, pa helgen eller pa en helgdag, utan att ga till
akutmottagningar pa sjukhus (2023). Detta ir en internationell
matning. Vid métningen lag Sverige pa 18%, vilket innebar en
minskning med 6% sedan forra matningen 2020, och en sjunkande
trend jamfort med 2016. Sverige ligger sist i jamforelsegruppen, efter
Storbritannien pa 21% (37% 2020). Nederlanderna hade hogst andel
med 56% (72% 2020).

Forandrat arbetssatt - till mer halsoframjande och forebyggande insatser

Ett steg i omstéllningen till en mer god och nara vard ar att gemensamt 6ka
tillgangligheten till forebyggande insatser och att 6ka stodet till den enskilde
individens egenvard. Inom detta omrade finns fortsatt behov av att utveckla
nya indikatorer och matt.

Det som gar att utldsa utifran nuvarande indikatorer ar att betydligt fler
kvinnor dn min som drabbas av fallskada. Skillnaden ar oférandrad jamfort
med foregdende méatning, och skulle beh6va analyseras ytterligare, eftersom
det kan gora skillnad for vilka medicinska, hilsofrimjande och forebyggande
insatser som behover sittas in.

¢ Fallskador per 100 000 invanare 65 ar och ildre, antal
(2023). Tillgingliga siffor finns for Vastra Gotaland for dren 2019—
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2021, och har varierat mellan 9 50 och 1 060. For 2023 ar siffran
betydligt hogre, och landar pa 2 832 fallskador. Siffran for riket samma
ar var 3421.

¢ Fallskador bland personer 80+, antal
slutenvardstillfillen/100 000 invanare i Vistra Gotalands
kommuner (2023) Resultaten under de senaste fyra aren har inte
uppvisat nagra stora forandringar. For 2023 var antalet 5 180.

e Vardtillfillen per 100 000 invinare. Aldersstandardiserade
varden, ar 2019 — 2024. Trenden for antal vardtillfallen ar fortsatt
sjunkande. For 2024 ar antalet vardtillfallen 10 755 st.

Forandrat arbetssatt - till 6kad kontinuitet och samordning

Med stod av samordnad individuell plan (SIP) och kontinuitet i vard- och
stodkontakter mojliggors en relation som skapar tillit och trygghet hos den
enskilde, och forutsiattningarna for god och nira vard kan forbattras.

Av indikatorn framgar att ungefir en av tre upplever att samordningen ar
otillfredsstéllande, trots en liten 6kning jamfor med aret innan. Resultatet kan
darfor inte ses som tillfredsstillande, oavsett likheten med vardet for riket.

¢ Andel positiva svar pa fragan "Anser du att personalen pa
hilso-/eller vardcentralen samordnar dina kontakter med
varden i den utstrickning du onskar?” (2023) For 2023 svarar
70% i Vastra Gotaland positivt pa detta, vilket ligger strax under vardet
for riket, som ar 71,3%. Det innebér en liten 6kning jamf6ért med 2022,
fran 68,2% respektive 69%.

Forandrat arbetssatt - okad tillit och stark samverkan

Tillsammans med personcentrerad vard dr samverkan och tillit viktiga
faktorer for att lyckas med omstéllningen till en god och néra vard.

Det saknas indikatorer som mater graden av tillit och samverkan mellan
huvudmaéannen. Den presenterade indikatorn hade kunnat visa pa hur val
samverkan fungerar utifran aspekten paverkbar slutenvard, men gar alltsa
fortfarande inte att utvirdera.

¢ Paverkbar slutenvard bland patienter 65 ar och dldre
inskrivna i kommunal hilso- och sjukvard, ordinért
boende/SABO. Detta ir ett utvecklingsnyckeltal och det finns i
dagsliaget inga rapporterade data for 2023.

Foérandrat arbetssatt - mer personcentrerad vard och omsorg

Personcentrering och medskapande handlar om att involvera den enskilde,
och att skapa delaktighet och partnerskap utifran behov, erfarenheter och
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resurser. Ett personcentrerat arbetssitt tillsammans med patient, narstdende
och team over huvudmannagranserna ar en forutsattning for den goda och
nara varden. Det finns behov av nya indikatorer och matt for att uppf6ljningen
av detta, och samordning maste métas och foljas utifran effekterna for
patienten.

Fortroendefragan ar ett kvalitetsmaétt, och det finns endast begransad
mojlighet att folja detta inom kommunal vard och omsorg. Det som géar att
folja ar fortroendet for hélso- och sjukvéarden i en region. Har gar att utldsa att
mer dn en tredjedel saknar gott fortroende for hilso- och sjukvarden.

¢ Andel invanare som svarar att de har ett stort eller ganska
stort fortroende for hilso- och sjukvarden i sin helhet i sin
region. (2023—2024) For 2023 angav 57,4% av invanarna i Vastra
Gotaland att de hade ett mycket stort eller ganska stort fortroende for
halso- och sjukvarden som helhet. For 2024 var motsvarande siffra
62,6%, vilket siledes ar en 0kning. Under 2022 var andelen 61% for VG
och 62% for riket. Andelen for riket var 68% 2024.

¢ Andel likare som svarat att de vanligtvis eller ofta erbjuder
patienter med kroniska sjukdomar att ta fram en vardplan
tillsammans med patienten som de kan anvinda sig avi
vardagen. Detta ir ett utvecklingsnyckeltal och det finns i dagslaget
inga rapporterade data for 2024.

Foérandrat arbetssatt - mer tillganglig vard, till exempel digitalisering

Det finns nagra indikatorer som kan vara av viarde nar det giller uppfoljningen
av en mer tillganglig vard, sdsom upplevd tillgang till ldkare eller tillgang till
fast vard- eller omsorgskontakt. Har saknas fortfarande gemensamma
datakallor dar uppgifterna kan hamtas. Det som gar att mita idag ar
instéllningen till att exempelvis vardas hemma med stod av digital teknik,
samt procentuell andel distansméten av totalen.

Man kan utldsa antal SIP-moten har okat lite for varje ar, liksom andelen som
utfors digitalt. Vad géller planeringsmoten sa ar antalet i stort sett oforandrat
fran foregdende ar, om man bort ser fran Sédra Alvsborgs sjukhus dér det
varit en tydlig nedgang de tva senaste aren.

e Positiv instillning till att virdas hemma med hembesék och
stod av digital teknik, andel (%). (2023) Hir ligger Vistra
Gotaland pa ligger 58,1%, jamfor med 57,4% aret innan. Medel for
riket ar 57%, jamfort med 55,9% aret innan Det innebér att Vastra
Gotaland nu ligger pa plats 6 fran toppen av de 21 regionerna. 2022 lag
Vistra Gotaland pa plats 3.
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¢ Andel moéten pa distans (Skype eller telefon) for SIP, april
2024 — december 2024. Totalt genomfordes 5923 st (2023: 5633
st), varav pa distans 2855 st (2023: 2526 st), vilket motsvarar 48,2%
(2023: 44,8%).

¢ Andel moten pa distans (Skype eller telefon) for planering,
april 2024 — december 2024. Totalt genomfordes 10 229 st (2023:
10 614 st) bokade planeringsmoten, varav pa distans 10 181 st (2023:
10 497 st), vilket motsvarar 99,5 %.

Foljsamhet till lAnsgemensamma styrdokument

Samordnad individuell plan, SIP

Samordnad individuell plan (SIP) ar aktuellt att f6lja for att det sdger nagot
om foljsamheten till linsgemensamma styrdokument. Det finns ocksa en
tydlig koppling till personcentrering, 6kad kontinuitet och samordning.
Befintligt matt har dock brister och det saknas mojlighet att f6lja individens
upplevelse av samordning.

Det kan inte ses négra storre skillnader i antal upprittade SIP:ar under de tre
senaste aren niar man jaimfor siffrorna for december ménad.

¢ Totalt antal hanterade SIP i IT-tjinsten SAMSA.
I december 2024 upprittades totalt 109 SIP:ar i IT-tjansten SAMSA. I
december 2022 upprittades 109 st och i december 2023 upprattades
121 st.

Lakemedel

Lakemedelsbehandlingar ar en integrerad del i hilso- och sjukvarden, och
ingdr darmed i regelverket for samverkan mellan VGR och kommunerna.

Resultatet for rutin for likemedelsgenomgéng anger enbart att det finns
framtagen rutin i kommunal hilso- och sjukvard for malgrupp dldre. Men
redogor inte for efterlevnaden av rutinen.

Kansligheten for 1akemedel 6kar med stigande alder. De foreslagna
indikatorerna om oldmpliga lakemedel f6ljer upp andel personer 75 ar och
aldre i sarskilt boende och i hemtjanst som behandlas med minst ett av fyra
olampliga 1akemedel vid mattillfallet. Har kan konstateras att det ar stora
variationer mellan kommuner inom respektive kommunalforbund, och att vi
ligger nagot hogre an riket.

¢ Rutin for lakemedelsgenomgangar, (2024) Aktuell rutin for hur
ladkemedelsgenomgéngar ska genomfoéras i samverkan med olika
aktorer, dar den enskildes delaktighet 4r dokumenterad i journalen
inom hemtjanst i Riket 33% (2022: 31%) och i
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Viastra Gotaland, 22%. Inom sarskilt boende ar det totalt 46 % i riket
och 24 % (2022: 38%) i Vastra Gotaland.

¢ Andel listade individer 75 ar och ildre déir fordjupad
likemedelsgenomgang genomforts de senaste 12
manaderna. Denna indikator ar svar att f6lja, da kvaliteten pa
matningen ar for 1ag.

e Personer 75+ i sirskilt boende med oliampliga likemedel,
andel (%) (2023). Genomsnitt i Vistra Gotaland, inklusive
Kungsbacka och Varberg och exklusive Dals-Ed och Fargelanda ar
6,3% (2022: 7,5 %). Genomsnitt i Riket: 5,9% (2022: 6,4 %).

¢ Personer 75+ ar med hemtjinst med olampliga lakemedel,
andel (%) (2023). Genomsnitt i Vistra Gotaland, inklusive
Kungsbacka och Varberg och exklusive Skara ar 9,4% (2022: 9,2 %).
Genomsnitt i Riket 8,2% (2022: 8,4 %).

Medicintekniska produkter

Omradet bendamns numera hjalpmedel. Arbetet med dessa dr omfattande och
regleras inom ett samarbetsavtal dar specifikationer for tjanster, finansiell
samverkan, samarbetet och styrning samt IT-st6d ingar.

Personliga hjialpmedel inklusive forbrukningsartiklar och
nutritionsprodukter

Vistra Gotalandsregionen och de 49 kommunerna samarbetar i en gemensam
hjalpmedelsforsorjning. Samarbetet regleras inom samarbetsavtal och
overenskommelser dar specifikationer for tjanster, finansiell samverkan,
samarbetet och styrning samt IT-stod ingér.

Forskrivning av personliga hjdlpmedel &r en del av vard och behandling, och
kan inte frikopplas fran andra vard- och behandlingsinsatser.

En utviardering av 6verenskommelse om hjialpmedel forskola, skola
och daglig verksamhet genomfoérdes under 2024. Den samlade
bedomningen ar att det ar fa som kanner till innehéllet i 6verenskommelsen,
men att de som tillimpat 6verenskommelsen tycker att den tydliggor
ansvarsfordelning och att samverkan har forbattrats. Elever och deltagare pa
daglig verksamhet upplever sig i hog grad delaktiga, men det gar inte att gora
nagon jamforelse med hur det var innan 6verenskommelsen fanns. Resultatet
visar pa behov av 6kad kunskap om 6verenskommelsen till exempel genom
riktad informationsspridning, internutbildningar och som en del i
introduktionsprogram for rektorer, enhetschefer och forskrivare inom berorda
verksambheter.

Overenskommelse om hjidlpmedel i forskola, skola och daglig verksamhet
inom Vistra Gotaland - Public VardsamverkanVG
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Under 2024 samlades alla lansgemensamma webbsidor inom
samarbetsorganisationen pa Vardsamverkans webbplats. Hjalpmedel i Vastra
Gotaland - Public VardsamverkanVG

I samband med det publicerades en gemensam handbok for personliga
hjalpmedel inom hilso- och sjukvard som ersatte de handbocker som funnits
tidigare for personliga hjalpmedel och likemedelsnira produkter. Inférandet
av en gemensam handbok har foljts upp och visar pa att majoriteten av
anviandarna ar nojda med innehall, struktur och sprak i den gemensamma
webbaserade handboken. Handboken dr komplex och kontinuerligt arbete
behovs for att bibehalla och forbattra en tydlig struktur och enkelt sprék. Lika
viktigt ar kontinuerliga insatser for att fler ska kanna till och anvinda
handboken.

Hjalpmedel i Vastra Gotaland - Public VardsamverkanVG

Handbok {or personliga hjdlpmedel inom hélso- och sjukvard -
Public VardsamverkanVG

Ramavtal Lakarmedverkan

Regeringens och SKR:s gemensamma mal har varit att vid utgédngen av 2022
skulle minst 80% av dem som bor pa sarskilt boende ha en fast ldkarkontakt.
Pé nationell niva finns inget enhetligt sitt att mata detta.

Under 2024 har 96% fast ldkare i primarvarden i Vastra Gotaland enligt
matningar som utfors av VGR. Pa sirskilt boende uppgar siffran till 99,9%
under 2024. Det ar dock troligt att den fasta lakarkontakten inte tydligt ar
kommunicerat med varje person pa boendet.

Uppfoljning av lakarmedverkan sker i partsdialog mellan kommunal och
regional primarvard, men ocksa i dialog mellan leverantor och
Koncernkontor.

Overenskommelse in- och utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard

Overenskommelse in- och utskrivning frn sluten hilso- och sjukvérd foljs
upp via IT-tjansten SAMSA en gang i manaden enligt f6ljande:

Antal inskrivna i IT-tjansten SAMSA

Andel avslutade slutenvardsarenden i SAMSA utan att
utskrivningsklar eller utskrivningsmeddelande skickats
Vardtid som utskrivningsklar

Total vardtid SAMSA-drenden

Andel patienter som skrivits ut fran slutenvard den dag de blir

utskrivningsklara
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o Andel patienter som skrivits ut fran slutenvarden dar
meddelande om utskrivningsklar skickats efter hemgang
o Antal inskrivningar stallt mot antal unika patienter

I december 2022 skrevs 62% av patienterna ut fran slutenvarden samma dag
de var utskrivningsklara, vilket 4r samma som for december 2023.

Indikatorer

¢ Andel oplanerade aterinskrivningar pa sjukhus inom 30
dagar 65+ (2023). Utvecklingen av oplanerade aterinskrivningar ar
stabil i Vastra Gotalandsregionen och varierar mellan 5,9% och 7,0%.
For de senast rapporterade perioderna nar regionen som helhet under
malnivan (~8%). For riket var andelen 17,3 % i april 2022.

¢ Andel oplanerade aterinskrivningar pa sjukhus 65+ (2023).
For riket var andelen 8,8% (2019: 9,5%).

Overenskommelse kring personer med psykisk funktionsnedséttning och
personer med missbruk av alkohol, droger och spel om pengar

¢ Indikatorer framgar av Handlingsplan psykisk hilsa (gick ut
2024) och handlingsplan for suicidprevention (giller till
2025).

Drygt 8 av 10 kommuner uppger att de har standardiserade
bedomningsmetoder inom socialtjinstens missbruks- och
beroendeverksamhet 2023, vilket dr en 6kning fran 2022 (data finns inte att
tillga for 2024). Standardiserade bedomningsmetoder for att upptacka
riskfylld alkoholkonsumtion varierar mellan kommuner och inom olika
omraden, dir det ar en hogre forekomst i anvindning inom socialpsykiatri och
ekonomiskt bistdnd, men 14g inom LSS och dldreomsorg. Det 4r mindre
vanligt med standardiserade bedomningsmetoder for att uppticka riskfyllda
drogrelaterade problem.

Forskrivning av antidepressiva likemedel till dldre har 6kat. Storst ar
okningen i aldersgruppen 70—74 (2,9% 0kning 2022—2023). Vi har en hogre
forskrivning i Vastra Gotaland an i Stockholm, Skane och riket, och
forskrivningen till aldre kvinnor ar hogre an till aldre méan.

I statistiken for Vastra Gotaland ser vi sedan 2020 (252 dodsfall, saval sikra
som osakra suicid) till 2023 (230 dodsfall, sikra och osdkra suicid), en
nedatgdende trend i antal suicid. Trenden avviker fran den nationella
okningen for 2023.

Den linsgemensamma handlingsplanen for suicidprevention bestér av sex
aktiviteter och foljs upp av totalt 10 indikatorer. Idag har 48 av 49 kommuner

en handlingsplan for suicidprevention. Vi gor tillsammans ett gott arbete men
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har annu mycket att arbeta vidare med framfor allt kring den fjarde aktiviteten
- Okad samordning och tillgéinglighet till professionella insatser pd alla
nivaer.

Det pédgar just nu ett stort utvecklingsarbete kring efterlevande, fysisk miljo,
samt kunskapsho6jande program och utbildningar for barn och ungdomar i
Vistra Gotaland, vilket enligt Rekommendationer for suicidpreventiva
insatser, RESPI, ar insatser som har god effekt for att minska suicidalitet.

Overenskommelse om munhélsa - uppsdkande och nédvandig tandvard

e Indikatorer framgar av Overenskommelse om munhiilsa —
uppsokande och nodvandig tandvard I dagslaget finns ingen
uppfoljning publicerad pa webben. Resultatet delges
kontaktpersonerna inom respektive kommun.

Avvikelser i samverkan

Kommunerna rapporterar ca 3 ganger fler avvikelser i samverkan an Vastra
Gotalandsregionen. Rapporteringsgraden har 6kat med 26% (VGR 11%) fran
2023 till 2024. Som for tidigare ar beror en stor andel av avvikelserna in- och
utskrivningsprocessen. De vanligast handelser som rapporteras av
kommunerna ar lakemedel i vardens overgangar och ordination. Vard och
behandling/6vrigt dr den vanligaste typ av hindelse som rapporteras av VGR.

Av de avvikelser som kommunerna rapporteras sa klassificeras 52% (2023:
56%) inom Avtal och 6verenskommelser i samverkan.

Av de avvikelser som rapporteras av VGR sa klassificeras 37% (2023: 31%)
inom Avtal och 6verenskommelser i samverkan.

De vanligaste orsakerna ar kommunikationsbrist mellan vardgivare och att
man inte foljt befintliga rutiner. De vanligaste konsekvenserna for den
enskilde anges som “ingen”.

Sedan nagra ar sker lansgemensam uppfoljning av avvikelser i samverkan. Det
saknas identifierade indikatorer och matt av betydelse for systematisk
uppfoljning och utveckling.

Nationellt

Under 2023 och 2024 har Nara vard fortsatt att ta form. I flera kommuner och
regioner har de lansgemensamma malbilderna och handlingsplanerna for
omstéllningen utgjort en utgdngspunkt for ett gemensamt systemledarskap.
Nya arbetssitt utvecklas och sprids och relationerna och samarbetet mellan
primarvarden och den specialiserade varden etableras och stirks.

‘ Vést KO m YGZ%TTX?ANDSREQONEN

v www.vardsamverkan.se | Sida 16



Arsredovisning 2024, Vardsamverkan Vastra Gétaland

Omstéllningen befinner sig nu i fasen som handlar om att gora, l1ara och
bredda.

Enligt Arsbertittelsen 2023 och 2024, Néra vérd tar form, framtagen av
Sveriges kommuner och regioner, SKR, kan man lisa att

e nira vard ar forankrat i strategiska beslut

e arbetet med personcentrering och delaktighet fortsatter att starkas

e arbetet med kontinuitet och fasta kontakter fortsatter att utvecklas

e storre fokus pa hilsofrimjande och preventiva insatser

e varden blir tillgdnglig pa nya satt

e ledarskap, styrning och ledning som stodjer omstallningen

e behov av att bredda inforandet av nya arbetssatt och utveckla
uppfoljningen

Att styra och leda for Nira vard

Enligt SKR:s Arsberittelsen 2023 och 2024, Nira vard tar form, finns behov
av att fortsatta utveckla samverkan sa att kommuner och regioner kan ta ett
gemensamt ansvar for riktning, kultur och prioriteringar i
omstéllningsarbetet. For att starka utvecklingen av nya arbetssitt kravs ett
omsesidigt fortroende mellan ledning och medarbetare samt en lopande,
oppen och konstruktiv dialog om omstallningens riktning och resultat.

Uppfoljning ur ett systemperspektiv

Enligt SKR innebar omstillningen till Nira vard att aven uppfoljningen av
varden och omsorgen behover stillas om. Vid uppfoljning behéver vi:

e Utgér fran patientens och brukarnas perspektiv
e Fanga resultat pa systemniva
e Ha fokus pa larande, utveckling och dialog 6ver granser

Socialstyrelsen har sedan 2019 ett regeringsuppdrag att f6lja upp
omstéllningen till en mer Nara vard. Uppfoljningen for 2023 finns redogjord i
en rapport, Uppfoljning av omstdllningen till en mer ndra vard 2023.

Socialstyrelsen redovisar i 2023 ars uppfoljning ett urval av 12 nationella
karnindikatorer, utifran Socialstyrelsens tidigare forslag pa indikatorer for att
folja malen i arbetet med omstéllningen, samt en analys av utvecklingen som
tar sin utgangspunkt i dessa indikatorer. I rapporten finns dven uppfoljning
utifran redovisningar som regioner och kommuner lamnat till Socialstyreslen.

Socialstyrelsens framsta slutsatser ar

o forbattrad samverkan och samordning
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e arbetet med fasta kontakter ar centralt i omstéllningen men dnnu inga
tydliga tecken pa att kontinuiteten forbattrats utifran ett
patientperspektiv

e arbete med att forbattra delaktighet och personcentrering pagar men
annu inga tydliga tecken pa att malen om forbattrad delaktighet och
personcentrering uppnatts

o tillgdngligheten till priméarvarden har utvecklats i olika riktning

o malbilder har kompletterats med handlingsplaner och strategier

e ekonomiska utmaningar kan komma att paverka arbetet med
omstallningen

Slutsatser och reflektioner

Det kan konstateras att det fortfarande ar svart att folja upp omstallningen till
nira vard. Samtidigt ar det viktigt att f6lja resultaten och omstéllningen 6ver
tid. Det finns dven fortsatt behov av att utveckla nya indikatorer och matt
bland annat kring kvalitet och kostnader dar det idag till stor del saknas.

Resultat redovisas pa olika satt och med olika mgjligheter till uppdelning inom
lanet vilket forsvarar saval uppfoljning som analys.

Det ar en utmaning att konkretisera och f6lja upp vad som behéver goras
tillsammans for att komma till ratta med avvikelser. Ett systematiserat stod
kring avvikelser i samverkan hade kunnat medfora tydligare framsteg. Det
skulle ocksa behova analyseras narmare hur foljsamheten till riktlinjer och
rutiner kan forbattras. Mer borde ocksa kunna goras for att lansévergripande
stodja arbetet implementering.

Det blir ocksa tydligt att de indikatorer som valts for den arsredovisning som
ska folja av Ldnsgemensam uppfoljining och utveckling i forsta hand har
koppling till varje huvudmans arbete. Det dr svart att utifran ett
vardsamverkansperspektiv gora nagot for att direkt paverka utfallet, utan det
ar snarare huvudmannen som i vissa lagen kan gora nagot for att paverka
resultatet. Samtidigt ar det i flera fall svart eller omojligt att utan langtgaende
analyser avgora vad som har paverkat ett resultat at ena eller andra hallet. For
en tydlig méalstyrning utifran Fardplanen finns det behov av andra sitt att
satta mal, och stodja forflyttningen mot en god och néra vard. Det behover
finnas ett tydligare samband mellan vad som mats och vad vi gemensamt vill
och behéver uppné. Det behover ske pa den lansévergripande nivén, men
ocksa genomsyra det delregionala arbetet, for att fa en tydligare, battre
understodd och matbar framatdrift.
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Bilagor

Bilaga Sammanfattande rapport — Delregional virdsamverkans arbete
2023 Vistra Gotaland
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