Stod for lokal
implementering

Halso- och sjukvardsavtal och tillhérande
overenskommelser
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Vistra Gotalandsregionen och kommunerna har ett gemensamt
ansvar for att omsatta Halso- och sjukvardsavtalet och tillhorande
overenskommelser i praktiken. Mélet ar att varje invénare ska fa en
trygg, saker och samordnad vard och omsorg utifrén sina behov.

Detta stodmaterial ar framtaget for att underlatta den lokala
implementeringen och efterlevnaden av Hilso- och sjukvardsavtalet
och tillhorande overenskommelser. Det ska anvandas som ett
praktiskt stod i dialogen i verksamheten och inom naromradet, dar
kommun och region tillsammans omsitter avtalet i praktiken.

Materialet ska hjilpa er att:

forbereda den egna verksamheten

skapa en gemensam bild av nuldge och utvecklingsbehov
tydliggora ansvar, roller och arbetssatt

konkretisera vad som behéver utvecklas i arbetssitt och
samverkan

Stodet bestar av fragor for reflektion, dialog och gemensam planering.
Fragorna kan anvindas:

i den egna verksamheten

gemensamt mellan kommun och region

i niromradesdialoger och arbetsgrupper

som underlag for att identifiera utvecklingsbehov
som stod for att folja upp arbetet i den gemensamma
naromradesplanen

Ni valjer sjdlva om ni anviander alla fragor eller ett urval, beroende pa
verksamhetens behov.

Varje avsnitt kan med fordel anviandas i tva steg:

1.

”Ar-fragor” — for att gemensamt beskriva nuliget: Vad
fungerar redan? Vad ar kant? Vad ar tydligt eller otydligt?
”Hur-fragor” — {or att gd vidare till handling: Hur behover
vi arbeta framat? Hur sikerstéller vi att det blir gjort? Vem
foljer upp?
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Syftet ar att dialogen ska leda till konkret handling. Darfor ar det
viktigt att dialogen avslutas med att ni dokumenterar:

e vad ni ir 6verens om

o vilka utvecklingsomraden som behover prioriteras

e vem som ansvarar for nista steg

e hur och nar arbetet ska f6ljas upp.

Malet ar att stodet ska gora det lattare att ga fran avtal till gemensamt
arbetssitt, dir den enskildes behov, delaktighet och trygghet stér i
centrum och dar arbetet kdnnetecknas av proaktivitet,
patientsdkerhet och personcentrering.

Lycka till i ert gemensamma arbete!
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Fragor utifran Halso- och
sjukvardsavtalet

1. Gemensamma utgangspunkter och ansvar

Hur gor vi, var och en och tillsammans for att ansvarsfordelningen i
Avtalet ar kdnd och tillampas hos berorda chefer och medarbetare?

Hur kan ni lokalt framéver arbeta utifran avtalets intentioner utifran
ett personcentrerat forhallningssatt?

Hur arbetar ni parterna lokalt for att halla fokus pa den enskildes
behov snarare dn organisatoriska grianser?

Hur anvander vi avtalet som ett stod i vardagens samverkan, och inte
bara som ett dokument att hianvisa till?

I vilka situationer finns risk att ansvarsfordelningen dnda blir oklar?

2. Halso- och sjukvard i hemmet

Fungerar samverkan kring personer som behover badde kommunal
priméarvard, regional primarvard och specialiserad vard i hemmet?

Vilka lokala arbetssatt finns for att stodja teamsamverkan och
samordning kring den enskilde i hemmet?

Ar det tydligt vilka delar av hilso- och sjukvarden i hemmet som ir
kommunens respektive regionens ansvar?

Hur sikerstalls att beslut om egenvard hanteras pa ett tryggt och
samordnat satt?

Finns det aterkommande situationer dar ansvar eller genomférande
ar otydligt i vard i hemmet?

Hur utses fast lakarkontakt och fast vardkontakt och vad férvantas av
dessa roller for att samordna, koordinera och f6lja upp den vard som
sker i hemmet av alla berérda professioner/kompetenser?
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Hur kan ni framover samarbeta for att patientens behov och inte
organisatoriska granser ska sittas forst?

Planering och samordning
Finns det en tydlig planering som har gjorts tillsammans med den
enskilde, och framgér det vilka insatser eller samordningsbehov som

foreligger?

Hur siakerstaller vi att alla i teamet har adekvat och aktuell
information?

Hur sdkerstaller vi att patienten far adekvat och aktuell information?

3. Kommunikation, informationséverféring

Hur mojliggors/sker kontinuerlig kommunikation och dialog mellan
0ss?

Vilka informationssystem behover vi anvianda for att dela information
med varandra?

Hur sikerstills att relevanta uppgifter dokumenteras och nar ratt
mottagare i ratt tid?

Hur ska vi anvianda samordnad individuell plan, SIP, nar den enskilde
har behov av insatser fran flera aktorer?

Hur kan vi identifiera i vilka delar av informationsoverforingen det
finns storst risk for brister eller missforstand?

4. Patientsakerhet, avvikelser

Hur arbetar vi forebyggande tillsammans med patientsdkerhet?

Finns ett kidnt och fungerande arbetssitt for att hantera avvikelser
mellan vardgivare?

Hur ska vi identifiera och hantera risker for patientsakerhet nar flera
aktorer ar involverade?
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Hur ska vi hantera situationer dar ansvar, tillganglighet eller
samordning brister?

Hur ska vi anvinda avvikelser mellan vardgivare som underlag for
larande och forbattring lokalt?

Oenighet och tvist

Ar eskaleringstrappan kiind och ir rollerna tydliggjorda i din
organisation?

5. Grundlaggande forutsattningar och uppféljning

Hur informerar och involverar vi varandra nir organisatoriska
forandringar ska genomforas som paverkar 6vriga berérda
parter/vardgivare?

Hur kan vi lokalt samverka kring kompetensutveckling och
kunskapshdjande insatser for att stiarka ett gemensamt,

kunskapsbaserat arbetssatt?

Hur arbetar vi lokalt med kompetensutveckling av medarbetare i
enskilda patientarenden?

Vad behover utvecklas lokalt for att avtalet ska fa genomslag i
praktiken?

Hur kan vi anvanda vardsamverkanstrukturen for att avtalet ska fa
genomslag i praktiken?

Uppfoljning

Hur foljer vi upp tillampning och foljsamhet av avtalet i samverkan?

Behover vi uttala att de tillsammans bor identifiera vad som behover
foljas upp lokalt och hur det ska goras?
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Fragor utifran Overenskommelse om kommunens
betalningsansvar vid in- och utskrivning fran sluten
halso- och sjukvard

Ar det tydligt vilka villkor som behéver vara uppfyllda for att
kommunens betalningsansvar ska intrada enligt 6verenskommelsen

om kommunens betalningsansvar vid in- och utskrivning?

Har berorda verksamheter gemensam kunskap om hur in- och
utskrivningsprocessen ska fungera i praktiken?

Hur gors fast vardkontakt och fast lakarkontakt i primarvard
delaktiga vid vardens 6vergangar?

Hur sakerstaller vi att den enskilde skrivs in och ut till/fran sluten
vard pa ett tryggt, sidkert och samordnat satt?

Hur anviander vi gemensamma rutiner och IT-st6d i processen?

Fragor utifran Overenskommelse om regionens
lakaransvar i kommunal priméarvard

Hur ar det tydliggjort vem som ansvarar for vad i samverkan mellan
kommunal primérvard och regionens ldkare?

Ar det sikerstillt att vi samverkar kring det gemensamma ansvaret?
Hur sdkerstaller vi att lakare, sjukskoterska, fysioterapeut,
arbetsterapeut och vid behov 6vriga kompetenser ar tillgdnglig och
arbetar tillsammans?

Har vi tillsammans tagit fram en gemensam naromradesplan?

Hur ska vi arbeta med medicinsk plan?

Fragor utifran 6verenskommelse om samverkan kring
personer med psykisk funktionsnedsattning, skadligt
bruk och beroende samt barn och unga som vardas
utanfor det egna hemmet
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Ar det tydligt lokalt hur ansvarsférdelningen ser ut?

Hur sikerstiller vi samverkan kring personer med skadligt bruk och
beroende eller samsjuklighet nar bade vard- och stodinsatser behovs?

Hur haller vi samman vard och stod utifran den enskildes behov, nér
flera verksamheter och huvudman ar involverade?

Hur anvander vi SIP eller andra gemensamma planeringsformer?

Hur kommer vi 6verens om kostnadsfordelning och hur
dokumenteras den?

Hur sikerstaller vi att personer som vardas utanfor det egna hemmet
far sina halso- och sjukvardsbehov uppmiarksammade, planerade och

foljda?

Finns aterkommande samverkansutmaningar som behover
fortydligas lokalt?

Fragor utifran 6verenskommelse om munhalsa -
uppsokande och nédvandig tandvard

Finns tillracklig kunskap hos berorda medarbetare om malgrupp,
arbetssatt och ansvar?

Ar det tydligt hur malgruppen for uppsdékande och nodvindig
tandvard identifieras enligt 6verenskommelsen om munhalsa?

Ar det tydligt vem som ansvarar for information, intyg, kontaktvigar
och uppfoljning?

Hur sdkerstaller vi att personer som har rétt till insatsen ocksa blir
erbjudna den?

Hur arbetar verksamheterna for att munhélsa ska uppméarksammas
som en del av den enskildes samlade halsa?

Hur sakerstaller vi hog narvaro vid utbildningsinsatser om munhalsa?

Hur anvander vi utbildning som stod for att starka kvaliteten i arbetet
kring munhalsa?
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Hur f6ljer vi malgruppens tillgang till uppsokande och nédvandig
tandvard upp lokalt?

Avslutande fragor for fortsatt arbete

Vilka delar i avtalet och 6verenskommelserna bedomer vi redan
fungerar val i var verksamhet?

Vilka omraden behover fortydligas, utvecklas eller f6ljas upp
ytterligare?

Vilka atgarder behover prioriteras i vart fortsatta samarbete?

Hur tar vi tillsammans fram en gemensam handlingsplan for
prioriterade forbattringsatgarder?

P4 hemsidan for vardsamverkan finns med information och stod:
www.Vardsamverkan.se
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