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Remisshantering och nytt
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och tillhérande
overenskommelser
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Halso- och
sjukvardsavtalet
i Vastra Gotaland

Avtal som reglerar

hilso- och sjukvardsansvaret
mellan Vistra Gotalandsregionen
och kommunerna i Vistra Gotaland

Gller fran och med 1 april 2017 WV Vistkom YO iRt omnecionen

Avtal & overenskommelse

Halso- och sjukvardsavtal

Avtal som reglerar hilso- och sjukvardsansvar
mellan Vistra Gétalandsregionen och kommunerna i
Vistra Gotaland
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Varfor ar vi har?

Fa kunskap om nytt hilso- och sjukvardsavtal samt tillhérande 6verenskommelser

Stimulera till samtal pa hemmaplan

Rusta 0SS for nya sitt att arbeta tillsammans
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Organisation

Gemensamma
stodfunktioner

=  Koordinator

= Kommunikator
= Jurister

»  Event- och Motesservice

_/
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Gemensam arbetsgrupp

Processledare
*  VGR-representanter
Kommunrepresentanter

Regionens interna

grupperin,
«  Styrgrupp och
referensgrupper

Kommunens interna

grupperingar
*  Styrgrupp och
referensgrupper
\ S

Gemensamma
grupperingar

» Politiska samradsorganet (SRO)
for samverkan mellan VGR och
kommun (uppdragsgivare)

»  Politisk referensgrupp med
region- och kommunpolitiker

»  Operativ styrgrupp med process-
ledare och respektives chefer




Politisk referensgrupp

Marina Johansson, Goteborgsregionen
Janette Olsson, Vastra Gotalandsregionen
Monika Beiring, Vastra Gotalandsregionen
Bengt Hilmersson, Borasregionen

Dan Nyberg, Fyrbodals kommunalforbund

Adam Johansson, Skaraborgs kommunalforbund

Tjanstepersoner

Kristina Lannergren, ViastKom

Ann-Sofie Rundberg, Vistra Gotalandsregionen
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Marina Johansson och Janette Olsson.




Ledord och stravan

Ledord i det gemensamma arbetet: dialog, transparens,

inlyssnande, trygghet, tillsammans.

Stravan har varit att alla parter ska kanna sig horda, kanna

tillit till processen och kianna sig nojda med resultatet.
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Processledare

Jenny Nilsson, Vastra Gotalandsregionen

Malin Sward Davidsson, VistKom
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Jenny Nilsson och Malin Swdrd Davidsson.




Bakgrund Implementering

Process Utvecklingsbehov
Paus Beslutsprocess

Avtal och overenskommelser Avslut
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Backspegel

* SRO staller sig bakom att ett nytt avtal och 6verenskommelser tas fram 23 maj 2024
- Paborjat arbete 1 september 2024

- Remissperiod: 31 januari—19 juni 2025

- Tillaggsuppdrag: Patientsakerhet, avvikelser och tvistehantering
- Dialogkonferenser med totalt 600 deltagare 52 veckor!

- Remissbearbetning under sommaren

- Engagemang fran alla som har svarat pa remissen
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Detta pa bara ™




Dialogkonferenserna
varen 2025

”Stod till patientens
egenvard maste lyftas
fram tydligare
i avtalet.”

”Barnperspektivet
behover starkas och
Barn-konventionen bor
genomsyra avtalet.”
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”Rutiner for
avvikelsehantering
och tvistelosning
behover tydliggoras sa
att patienten inte
drabbas.”

”Det behover bli
tydligare vem som
ansvarar for hembesok
— idag riskerar
patienter att hamna
mellan stolarna.”
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Uppdraget

Ger forutsattningar for den nara varden

Moter intentionen i Fardplanen

Ger battre forutsattningar for vard i hemmet
Tydliggor primarviardens gemensamma ansvar

Har storre fokus pa gemensamt patientsakerhetsarbete
En ny riktlinje om patientsakerhet tas fram

Oenighet och tvist regleras i avtalet med stod av en eskaleringstrappa
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Vad har hant under sommaren?
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Eskalering av fragor

Process for att eskalera fragor till gemensam politisk referensgrupp:
Tydlig fragestallning
Faktabaserad information, exempelvis lagstiftning
Region- och kommunperspektiv

Forslag pa 10osning
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Overgripande fran remissvaren

Avtalens forhallande till varandra

Samsyn i flertalet omraden

Fortydliganden efterfragas om:
Tydligare ansvarsfordelning
Begransning av texter om samverkan som inte regleras av avtalet

Storre tydlighet om patientsakerhet, oenighet och tvist
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Fortydligande efter remissbhearbetning

Avtalsforhallande

Gemensamma ansvaret for primarvarden

Grundkompetenser

Gemensamt ansvar for att komma overens om och folja tillgangen till ovriga kompetenser
Parternas ansvar med utgangspunkt i personcentrerad vard

Halso- och sjukvard i hemmet

Beskrivning av samverkan som inte regleras i avtalet har begransats

Gemensamt patientsakerhetsarbete

Hantering av oenighet och tvist
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2017 2027
Undvika mellanrum  Personcentrerad vard
Detaljer Ansvar

Vardsamverkan Parterna

Hilso- och sjukvardsavtal

Halso- och
Avtal som regl. héls‘o-oc'h,' E

sjukvardsavtalet melan Vit Gtaandregone o : Malgrupp Barnperspektivet
i Vastra Gotaland

Hemsjukvard Halso- och sjukvard i hemmet

Avtal som reglerar
hilso- och sjukvardsansvaret
mellan Vistra Gotalandsregionen

och kommunerna i Vistra Gotaland Egeanlrd M e dSkap aI'e

Galler frén och med 1 april 2017 V vastkom YO itmosnccionen

Definitioner i bilaga  Definitioner i avtal




Skilinaden pa remissversion och slutversion

Avtalsforhallanden

Barnkonventionen

Ansvar

Patientsakerhet, avvikelser samt oenighet och tvist

Samverkan utanfor avtalet
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Avtalets innehall och fokus

» Fortydligar ansvarsfordelningen s

* Betonar primarvardens gemensamma ansvar L
 Halso- och sjukvard i hemmet
» Starker patientsakerhetsarbetet ‘
* Reglerar oenighet och tvist med stod av eskaleringstrappan
8 >
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Halso- och sjukvardsavtal
2. Ansvar

I den kommunala primarvarden har parterna ansvar for olika
grundkompetenser:

* Vastra Gotalandsregionen ansvarar for lakare

- Kommunen ansvarar for sjukskoterska, arbetsterapeut och fysioterapeut
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Halso- och sjukvardsavtal
2. Ansvar

Grundprincipen

Vastra Gotalandsregionen ansvarar for tillfalliga behov av hembesok
under kortare perioder eller sdllan forekommande behov over langre tid.

Kommunen ansvarar for hembesok nar behovet bedoms kvarsta over
langre tid, och/eller nar insatserna behover ges mer regelbundet.
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Halso- och sjukvardsavtal
2. Ansvar

Lakemedel

- Samverkan om lakemedelsbehandling

 Vastra Gotalandsregionen har ett samordningsansvar for

genomforandet av vaccinationsinsatser

- Partsgemensamt forum hanterar lansgemensamma

lakemedelsfragor
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Halso- och sjukvardsavtal
2. Ansvar

Personliga hjalpmedel inklusive forbrukningsartiklar och

nutritionsprodukter samt andra medicintekniska produkter:

- Hjalpmedel i hemmet och narmiljon

Forskrivningsansvar och kostnadsfordelning

VGR:s ansvar for barn och ungdomar

Principer for samverkan och enighet i beslut

Sarlakningsartiklar och kompressionsforband
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Halso- och sjukvardsavtal
3. Halso- och sjukvard i hemmet

En vardform som kan utforas av regional och kommunal

primirvard och av den specialiserade varden.
- Samordnas utifran patientens behov, formaga och sjalvbestammande
- Patienten ska ges forutsattningar att vara kvar i hemmet

« Samverkan mellan huvudman ar en forutsattning for en

personcentrerad halso- och sjukvard
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Halso- och sjukvardsavtal
3. Halso- och sjukvard i hemmet

Primarvard

«  Primarvarden ar navet i 0ppen halso- och sjukvard

+ Bade Vastra Gotalandsregionen och kommunerna ar huvudman
for primarvard och ansvarar for att genomfora primarvardens

grunduppdrag
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Halso- och sjukvardsavtal
3. Halso- och sjukvard i hemmet

Specialiserad vard i hemmet

 Vastra Gotalandsregionen har ansvar for specialiserad vard
« Primarvard kan medverka i specialiserad vard

* Specialiserad vard kan paga parallellt med insatser fran primarvard
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Halso- och sjukvardsavtal
3. Halso- och sjukvard i hemmet

Primarvarden kan medverka i specialiserad vard forutsatt att:

- Atgirderna ska vara patientsikra att utféra inom primirvirden
* Verksamheterna ska ha fort dialog och enats om forutsattningarna

 Det ska finnas fast lakarkontakt och fast vardkontakt pa
primarvardsniva

+ Insatserna far inte krava sarskild organisation
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Halso- och sjukvardsavtal
3. Halso- och sjukvard i hemmet

Forutsattningar for samverkan:
 Informationsoverforing
- Teambaserat arbetssatt mellan regional och kommunal primarvard

» Samordnad individuell plan, SIP
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Halso- och sjukvardsavtal
4. Samverkan utanfor avtalet

Regioner och kommuner far sluta avtal med annan

for att utfora uppgifter de ansvarar for.

Forutsattningar:

 Parterna har kommit overens genom dialog
+ Insatsen kan utforas pa primarvardsniva

 Informationsoverforing ar dokumenterad, tillganglig och aktuell
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Halso- och sjukvardsavtal
5. Patientsakerhet

 Parterna har ett eget och gemensamt ansvar
for en patientsaker vard

 Avvikelser mellan vardgivare
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Halso- och sjukvardsavtal

6. Oenighet och tvist

OENIGHET

AVVIKELSE
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ESKALERINGSTRAPPAN

STEG 1:
OENIGHET

Chef narmast patient
MNar avvikelse eller
oenighet inte kunnat
atgardas.

STEG 2:
OENIGHET

Chef dver chef

MNar oenighet inte har
kunnat atgardas

i steg 1.

Ansvarig politisk
instans eller higsta
tiansteperson

Nar oenighet inte har
kunnat atgardas

i steg 2.

EKONOMISK REGLERING




Halso- och sjukvardsavtal
7. Grundliaggande forutsattningar

Informationsskyldighet vid forandring

Parterna ska omedelbart informera varandra om forandringar som paverkar
samverkan eller patienten.

Lansgemensamma styrdokument

Parterna ansvarar for att lansgemensamma styrdokument faststalls,
implementeras och foljs upp.
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Halso- och sjukvardsavtal
8. Uppfoljning

Parterna har bade ett eget och gemensamt ansvar for arlig uppfoljning.

Lansgemensamt politiskt forum har ett overgripande ansvar.

Resultatet:

* Driva utveckling framat

+ Sakerstalla samsyn och samordning mellan parterna
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Overenskommelse
Overgripande

Parternas halso- och sjukvardsansvar utgar fran avtalet

Vastra Gotalandsregionen och kommunerna har gemensamt

ansvar for att:
+ Struktur
- Arlig uppf6ljning

- Implementera och sprida overenskommelserna
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Overenskommelse
Kommunernas betalningsansvar vid in- och
utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard

« Oforandrad ekonomisk modell for att berakna

betalningsansvar.

*  Processen beskrivs i andra dokument,

inte 1 Overenskommelsen.
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Overenskommelse
Regionens ldkaransvar i kommunal priméarvard

* Gemensamt ansvar att arligen uppratta en gemensam naromradesplan

for att tydliggora ansvarsfordelning och samverkan lokalt.

- Uppfoljning av gemensam naromradesplan minst en gang per ar.
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Overenskommelse

Samverkan kring personer med psykisk funktions-
nedsattning, personer med skadligt bruk och
beroende samt barn och unga som vardas utanfor
det egna hemmet

- Syftet ar att ge personer inom malgrupperna mojlighet till behandling,
aterhamtning och delaktighet i samhallslivet.

- Gemensamt ansvar att samarbeta om malgrupperna
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Overenskommelse

Ansvar for samverkan om munhéalsa
- uppsokande och nédvandig tandvard

+ Syftet ar att sakerstalla god munhalsa hos personer med sarskilda
behov och skapa basta mojliga forutsattningar for daglig

munvard.

- Uppfoljning dar kommunen registrerar uppgifter enligt
nationella riktlinjer och Vastra Gotalandsregionen sammanstaller
statistik till SKR.
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Identifierade gemensamma
utvecklingsbehov

Lansgemensam implementering av avtal och overenskommelser

Forbattra processerna vid in- och utskrivning

Oversyn av strukturen for samverkan p4 alla nivaer

Oversyn av samtliga linsgemensamma styrdokument som ligger under avtalet

Arlig uppfoljning av avtalet och 6verenskommelser
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Implementering

Parterna har ett gemensamt och eget ansvar att
implementera och siakerstilla att innehallet i avtalet och

overenskommelserna ar kant och tillampas i alla berorda

verksamheter.
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Beslutsprocess
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Beslutsprocess

September 2025 till och med maj 2026.

Avtalet beraknas kunna trada ikraft 1 januari 2027.

Det finns mojlighet
till dialog under
hela besluts-

processen.
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Fa kunskap om nytt hilso- och sjukvardsavtal samt tillhérande éverenskommelser
Stimulera till samtal pa hemmaplan

Rusta 0SS for nya sitt att arbeta tillsammans
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Marina Johansson
marina.johansson@stadshuset.goteborg.se

Janette Olsson

janette.olsson@vgregion.se

Monika Beiring
monika.beiring@vgregion.se
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Dan Nyberg

dan.nyberg@vanersborg.se

Bengt Hilmersson
bengt.hilmersson@vargarda.se

Adam Johansson

adam.johansson@falkoping.se
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Malin Sward Davidsson

Processledare
VastKom

Epost: malin.sward @vastkom.se
Telefon: 0730-65 33 57

Jenny Nilsson

Processledare
Vastra Gotalandsregionen

Epost: jenny.j.nilsson@vgregion.se
Telefon: 0760-50 21 46




Tack for idag!
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