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Organisation
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stédfunktioner %
* Processledare

* Regionrepresentanter

« Koordinator * Kommunrepresentanter
» Kommunikator -
* Jurister

* Event- och Regionens interna Kommunens
motesservice interna

grupperingar

grupperingar

* Styrgrupp * Styrgrupp

\ J * Referensgrupper * Referensgrupper

grupperingar

* Politiskt samradsorgan (SRO)
for samverkan mellan VGR och
kommun (uppdragsgivare)

* Politisk referensgrupp med
region- och kommunpolitiker

* Operativ styrgrupp med
processledare och respektives
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Varfor ar vi har?

7N

Fa kunskap om linsgemensam riktlinje patientsakerhet

Stodja beslutsprocessen som ér pabérjade hos VGR och samtliga kommuner
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Ledord och stravan

Ledord i det gemensamma arbetet: dialog, transparens,

inlyssnande, trygghet, tillsammans.

Stravan har varit att alla parter ska kanna sig horda, kanna

tillit till processen och kianna sig nojda med resultatet.
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Innehall

« Bakgrund

* Remissbearbetning

« Forandringar efter remissbearbetning
« Beslutsprocess

« Lansgemensam riktlinje Patientsakerhet

LANSGEMENSAM SAMVERKAN
MELLAN VASTRA GOTALANDSREGIONEN
OCH KOMMUNERNA | VASTRA GOTALAND




LANSGEMENSAM SAMVERKAN
MELLAN VASTRA GOTALANDSREGIONEN
OCH KOMMUNERNA | VASTRA GOTALAND




LANSGEMENSAM SAMVERKAN
MELLAN VASTRA GOTALANDSREGIONEN
OCH KOMMUNERNA | VASTRA GOTALAND

Bakgrund

* SRO gav uppdrag om en lansgemensam riktlinje

for patientsakerhet, januari 2025.

« Forslaget skickades pa bred remiss efter SRO:s
stallningstagande, augusti 2025.

* Synpunkter hamtades in fran berorda parter
under 2025-2026.

* Remissvaren har legat till grund for slutversion av

riktlinjen.

 Riktlinjen foreslas nu for beslut och inforande.




Syfte

 Riktlinjen ska bidra till en sammanhallen, saker och personcentrerad vard

for invanarna

* Ge en riktning och vara ett stod for det lansgemensamma

patientsakerhetsarbetet

« Tydliggor parternas ansvar i det gemensamma patientsakerhetsarbetet
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Remissbearbetning

« Gemensam lansovergripande bearbetning avinkomna synpunkter
 Sarskilt fokus pa omraden dar manga remissinstanser lamnat synpunkter
« Forslag till forandringar har beretts och arbetats in i riktlinjen

« Det slutliga forslaget har utvecklats och fortydligats utifran inkomna

remissvar
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Forandringar efter
remissbhearbetning

 Fortydliganden i riktlinjen
« Nya delar i slutligt forslag

» Viktiga forandringar jamfort med remissversionen
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Fortydliganden i riktlinjen

* Nytt begrepp: Avvikelser mellan vardgivare
« Omfattar halso- och sjukvard och berorda delar av socialtjansten
« Starkt koppling mellan avvikelser, uppfoljning och forbattringsarbete

« Arlig gemensam prioritering av patientsikerhetsomraden
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Efter remisshearbetningen har riktlinjen

utvecklats genom att:

« Parternas ansvar har fortydligats

 Starkt fokus pa gemensamt
patientsakerhetsarbete

« Riskbedomning och riskanalys lyfts fram pa

individ- och organisationsniva

« Tydligare hantering av
patientsakerhetsrisker, bade gemensamt och
hos respektive vardgivare
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Systematiskt och forebyggande
patientsakerhetsarbete beskrivs pa

organisations- och individniva

fortydligat gemensamt ansvar vid avvikelser
mellan vardgivare, inklusive utredning,
analys, bedomning av atgarder, uppfoljning

och gemensamt larande

Bredare uppfoljning med fokus pa
patientsakerhet, risker och

forbattringsatgarder




Uppfoljning som stoéd for forbattring

« Parterna ska arligen komma overens om vilka patientsakerhetsomraden som

ska foljas upp.
« Uppfoljning ska ske lokalt, delregionalt och lansovergripande.
« Relevanta indikatorer ska faststallas.

« Resultatet ska bidra till gemensamma och konkreta forbattringsatgarder.
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Nya delar I slutligt forslag

« Tillampningsomraden

« Riktlinjens giltighet
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Tillampningsomraden

« Gemensam riktlinje for halso- och sjukvardsverksamheter 1 VGR och

kommunerna.

« Stodjer hantering av avvikelser over verksamhets- och organisationsgranser,

inklusive mellan halso- och sjukvard och socialtjanst.

« Rekommenderas aven for kommunala verksamheter som forskola och skola.
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Giltighetstid for riktlinjen

* Gemensam riktlinje for perioden 2027-2030.
« Forutsatter gemensamt beslut fran alla parter.
« Sakerstaller langsiktighet genom automatisk forlangning.

« Kan revideras eller sagas upp vid behov utan att paverka halso- och

sjukvardsavtalet eller tillhorande 6verenskommelser

« Lansgemensamt politiskt forum kan ta initiativ till 6versyn nar

forutsattningarna forandras.
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Viktiga forandringar jamfort med
remissversionen

Remissversion

Slutforslag

Struktur

Ansvar och syfte
Tillimpningsomrade

Begrepp

Systematiskt patientsikerhetsarbete

Avvikelsehantering

Patient och narstiende

Uppfoljning

Sex kapitel; avvikelser, forbattringsarbete och uppf6ljning lag
i separata avsnitt.

Betonade parternas ansvar som vardgivare i det
gemensamma patientsikerhetsarbetet.

Omfattade generellt bade hilso- och sjukvard och
socialtjanst.

Definierade "avvikelse mellan vardgivare”.

Overgripande beskrivning av gemensamt och forebyggande
patientsdkerhetsarbete.

Separata avsnitt om avvikelser och systematiskt
forbattringsarbete.

Patientens och narstdendes delaktighet var mindre utvecklad.

Avgrinsad till avvikelser mellan vardgivare.

Tre huvudkapitel. Systematiskt arbete, avvikelser och
uppfoljning samlas under Patientsdkerhet.

Skiljer tydligt pa varje parts ansvar och vardgivarnas
gemensamma ansvar nar flera ar involverade.

Hela riktlinjen galler hilso- och sjukvard; socialtjanst
omfattas i delarna om avvikelser.

Slér fast att begreppet ersitter det tidigare “avvikelser i
samverkan”.

Utvecklat systematiskt och forebyggande arbete pa
organisations- och individniva.

Gemensam utredning, analys och bedomning av atgarder. I
forsta hand 16sas pa lokal niva, ske skyndsamt och
aterkopplas till berérda parter.

Delaktighet och erfarenheter ska tas till vara; narstdende
erbjuds delta nar det ar relevant.

Arliga prioriteringar och indikatorer samt lokal, delregional
och lansovergripande uppfoljning.
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Beslutsprocess

 Beslutsprocess september 2026 — juni 2027

« Riktlinjen trader i kraft 1 juli 2027
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Processen framat

« SRO tar stallning per capsulam, 1 september

« Beslutsprocess hos respektive huvudman, september
2026 — juni 2027

- Digital konferens 17 september

- Forberedelse infor ny patientsakerhetsriktlinje, viren
2027. Saval partsgemensamt som inom respektive part




Avtal & overenskommelse
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Rutin g
1. Inledning

1.1. Tillampningsomraden

1.2. Riktlinjens giltighet
2, Patientsidkerhet

2.1. Nationellt patientsakerhetsarbete

2.2, Gemensamt patientsakerhetsarbete i Vastra Gotaland
2.3. Systematiskt patientsikerhetsarbete

2.3.1. Forebyggande patientsikerhetsarbete

2.3.2. Organisationsniva

2.3.3. Individniva
Lansgemensam riktlinje 2.3.4. Avvikelse mellan vardgivare
Patientsikerhet 2-4- Uppfoljning

For Vastra Gotalandsregionen och kommunerna i Vastra Gétaland

3. Definitioner




Riktlinjens inledning

« Tydliggor hur VGR och kommunerna ska samverka for att starka

patientsakerheten nar flera vardgivare ar involverade.

« Utgar fran gallande lagstiftning, Halso- och sjukvardsavtalet och den
nationella handlingsplanen for patientsakerhet.

« Fokus ligger pa patientens hela vardprocess over organisatoriska granser.
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@ Tillampningsomrade

« Riktlinjen galler verksamheter inom VGR och kommunerna som bedriver

halso- och sjukvard.

« Reglerna om avvikelsehantering omfattar aven situationer dar socialtjansten

berors.
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@ Riktlinjens giltighet

« Riktlinjen galler efter beslut hos respektive part.

« Reglerar giltighetstid, forlangning, uppsagning och hantering vid forandrade

forutsattningar.
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e Patientsakerhet

« Patientsakerhet handlar om att forebygga och minimera risken for

vardskador genom ett systematiskt arbetssatt.

« Varje vardgivare ansvarar for saker vard inom sitt uppdrag, samtidigt som

samverkan kravs nar flera aktorer ar involverade.

« Riktlinjen ansluter till den nationella visionen om en god och siaker vard
overallt och alltid.

« Vastra Gotaland ska bidra till malet genom ett gemensamt och forebyggande

arbete mellan alla vardgivare.
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@ Gemensamt patientsikerhetsarbete

Tydlig ansvarsfordelning och samverkan ar grundlaggande for
patientsakerheten.

« Risker ska identifieras sarskilt vid vardovergangar och nar flera vardgivare
ansvarar for patientens vard.

« Patienter och narstaende ska ges mojlighet att bidra i

patientsakerhetsarbetet
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@ Systematiskt patientsakerhetsarbete

« Patientsakerhet ska vara en integrerad del av ledning, styrning och

kvalitetsutveckling.
« Risker och hiandelser ska analyseras och leda till forbattringsatgarder.

« Samverkan mellan vardgivare ar sarskilt viktig nar patienter far insatser fran

flera verksamheter.
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@ Forebyggande patientsakerhetsarbete

« Risker ska identifieras, bedomas och hanteras innan skador uppstar.

« Vardgivare ska samverka kring risker som uppstar i vardens overgangar och

i gemensamma vardinsatser.
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@ Organisationsniva

« Patientsakerhet ska beaktas i planering, prioriteringar och

forandringsarbete.

« Gemensamma riskanalyser ska genomforas nar forandringar kan paverka

ansvarsfordelning, informationsoverforing eller samordning mellan

vardgivare.
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@ Individniva

« Risker ska bedomas utifran den enskilda patientens behov och situation.

« Saker vard forutsatter dokumentation, informationsoverforing och

samverkan mellan vardgivare.

« Alla medarbetare har en roll i patientsakerhetsarbetet.
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@ Avvikelse mellan vardgivare

« Avvikelser ska anvandas for larande och forbattring av patientsakerheten.

« Berorda vardgivare ska gemensamt utreda, analysera och folja upp
avvikelser.

« Avvikelser ska i forsta hand losas lokalt, men kan lyftas vidare om

strukturella problem identifieras.
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@ Uppfoljning

* VGR och kommunerna ska gemensamt folja upp utvalda
patientsakerhetsomraden.

« Uppfoljningen ska identifiera risker, brister och utvecklingsomraden.

« Resultaten ska anvandas som grund for gemensamma forbattringsatgarder
och okat larande.
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¥ Kontaktuppgifter Politisk referensgrupp

Marina Johansson
marina.johansson@stadshuset.goteborg.se

Janette Olsson
janette.olsson@vgregion.se

Susanna Cassberg
susanna.cassberg@vgregion.se
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Dan Nyberg

dan.nyberg@vanersborg.se

Bengt Hilmersson

bengt.hilmersson@vargarda.se

Adam Johansson
adam.johansson@falkoping.se




¥ Kontaktuppgifter Processledare
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Malin Sward Davidsson

Jenny Nilsson
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