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Lathund MittVaccin -
Sammanslagning av person-id, samt
information om hur hantering sker om
sammanslagning skett felaktigt.

Information om person-id sammanslagning

Sammanslagning av journaler kan géras nar man har registrerat tva identiska
kundposter varav den ena ar fel. Om man endast vill behalla vaccinationerna
fran den korrekta patientposten och det finns vaccinationer som &r identiska
registrerade pd den felaktiga patientposten, ska dessa makuleras innan
sammanslagningen. Annars hamnar alla vaccinationer p& den sammanslagna
. o . .

journalen och det gar inte att harleda ursprunget.

Sammanslagning av journaler kan dven vara aktuellt d& en vaccination forst

har registrerats pd en person med reservnummer men som vid nésta

vaccination har fatt ett riktigt personnummer eller samordningsnummer och
o o M

saledes har tva kundposter i systemet.

Vid sammanslagning ar det den &aldsta posten, dvs den kundposten som
skapades forst, som behdlls men med den nyare kundpostens mobilnummer
och epost. Namn och adressuppgifter uppdateras inte vid sammanslagning
dvs aldsta postens namn och adress behalls.

En journalanteckning om &ndring av personnummer och sammanslagning
visas i Anteckningar pa kundkortet. Efter sammanslagning visas inte utférda
vaccinationer direkt men om man stéanger kundens journal och éppnar upp
igen s3 visas vaccinationerna.
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Ersatta felaktig kundpost

mittvaccin | buariaw

Kalle Testbarn (20250401-LL99) = Visa kund

Starta vaccination

Vaccinationsplan f ‘
Kalle Testbarn 20250401-LL99 (0 ar)
Kundgrupper
Andra personuppgiter v/

\ o -
Visa historik . ‘ 10 Man Q Ssverige

Tidigare vaccination

Skriv ut vaccinationslista

— Anteckningar Historik Halsodeklaration Andra enheter inom VG
Skriv ut journal

Atgard:

o Oppna vyn Kunder

e Hamta upp kundpost som ar felaktig och som ska ersattas
e Klicka pd Andra personuppgifter i vinstermenyn.

e Skriv det korrekta personnumret i Personnummer-faltet

e Klicka p& knappen Spara.

e Svara Ja pa frdgan om att sld ihop journalerna.

Kund med reservnummer/samordningsnummer far nytt
personnummer

Atgard:

o Oppna vyn Kunder.

o Oppna kundposten med reservnummer.

e Klicka pd Andra personuppgifter i vinstermenyn.

e Markera checkboxen Personnummer/samordningsnummer.
e Ange personnumret i Personnummer-faltet

e Klicka p8 knappen Spara.

e SvaraJa pa frdgan om att sld ihop journalerna.

SOk kund andrat id

Om ett Reservnummer, Samordningsnummer och personnummer ar

o o . .. o e ==
sammanslaget med annan personpost sa gar det inte att sbéka upp fran “"Sék
kund”
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Valj i stallet "S6k kund andrat id” har s6ker du fram person-id som har slagits
samman i MittVaccin journal

Kunder > S0k kund andrat id

Sdk kund
Lagg till ny kund
Skriv ut halsodeklaration
Halsodeklarationer
Ordinerade vacciner
Vaccinerade patiente...
Patientlista (VE)
Osignerade Vaccinati...
Fel i kontaktuppgift...
S0k kund andrat id

Sok kund andrat id

Lista over patienter vars id-nummer har andrats
Om inget pnrfsnrimr anges: Listan visar patienter pa aktuell VE/enhet som aktuell anvandare andrat id-nummer for eller alla patienter pa VE/enhet om anvandaren ar vardadministratar.
Om par/snrimr angs med minst 4 tecken: Listan omfattar patienter hos vardgivaren (pa samma satt som funktionen Sk kuri

Om inte allt visas beror det pa att max antal 5000 poster for visning natts Begransa i sa fall ditt urval for tidsperiod. (lagrum: PDL)

Patient (del av foregaende eller nuvarande pnrfsnrirn, namn, mobilnummer, epost) Andrat fran och med till och med Hamta

Lista dver patienter vars id-nummer har andrats visas har.

Om inget pnr/snr/rnr anges: Listan visar patienter pd aktuell VE/enhet som
aktuell anvandare andrat id-nummer for eller alla patienter pa8 VE/enheten om
anvandaren &r vdrdadministrator.

Om inte allt visas beror det pd att maxantal poster for visning natts. Begréansa
i sa fall ditt urval for tidsperiod (lagrum: PDL)

Felaktig sammanslagning av Person-id

Skulle det vara s3 att du sldr ihop fel person-id poster sd kan du inte sjélv
terstélla felet.

Fér VGR personal skapa ett drende i Serviceportalen och valj "Anmal ett
arende till IT-supporten” med uppgift att det har skett en felaktig Person-id
sammanslagning i MittVaccin. I félt Personnummer ska du lagga till det
personnummer som felaktigt blev sammanslaget.

For privat vardgivare skapa ett drende till ordinationforskrivning@vgregion.se

Uppgifter som vi behdver &r, vilken vardgivare och vardenhet/enhet det galler
samt kontaktperson och telefonnummer.

OBS! Vi kommer ringa upp for att fa reda pa vilket person-id som har blivit
felaktigt sammanslaget s& skriv inte det i drendet.


https://plexus-prod.vgregion.se/sp
mailto:ordinationforskrivning@vgregion.se
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Foérvaltning av MittVaccin kommer nu att arbeta med att bryta isar den
felaktiga sammanslagningen.



