Vard och halsa - Lathund

Andra ett bokat gruppsamtal

platform
For att ga till det bokade gruppsamtalet: Q_ sok patient

1. Klicka pd “Gruppsamtal” i
huvudmenyn.

:= Startsida

¥ Dropin
Sakerstall att fliken “Schemalagd” ar
vald.

f= Schemalagda besok

(@) Konsultationer

Hitta det gruppsamtal som du vill andra T

genom att till exempel:
Gruppsamtal

. Anvand det globala resursfiltret
for att filtrera fram de
gruppsamtal som du sjalv ar
ansvarig for eller som du ar
inbjuden som deltagare till. Gruppsamtal

Vardenhet, roll eller virdpersonal

Valj det tidsspann som du vill se Tesbrgs halocenal, Sksktersa
bokade gruppsamtal for
exempelvis 10 dagar.

A, Digitala kollegor (3)

Schemalagd  Avslutade

Schemalagtfor: 10 dagar Skapa gruppsamtal

Schemalagdtid  Titel Ansiarig Deltagare

Hitta det bokade gruppsamtalet i
den filtrerade listan.

Imargen

Vid behov, klicka pa “v” langst till héger
o o n .

pa pa raden for gruppsamtalet for att se

mer detaljer kring samtalet, exempelvis

dess deltagarlista.

Somnskola
16:00-17:00 o A 2 patienter

A 1extern gist

Klicka pd “Andra”.

Viktigt att kdnna till:
Gruppsamtalsbestk syns inte under
Schemalagda besotk eller Startsidan i
huvudmenyn utan enbart under
Gruppsamtal.
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6. Valj vad det ar som du vill &ndra.

. Omboka
Se avsnittet Andra detaljer eller
omboka nedan.

Omboka
Andra deltagare

Se avsnitten Andra deltagare pa sida
3-5. Andra deltagare

Avboka

Andra ansvarig Andra ansvarig
Se avsnittet Andra deltagare Andra detaljer
(v8rdpersonal) pa sida 3.

. . ? Kopiera lank for géster
Andra detaljer

Se avsnittet Andra detaljer eller Skapa kopia
omboka nedan.

Andra detaljer eller omboka

7. Andra detaljer eller tid fér gruppsamtalet Andra gruppsamtal

genom att uppdatera: © veuier
Detaljer

«  Titel pd samtalet T

Somnskola
. Datum och tid (starttid och sluttid) foér
samtalet Datum ochtid

2024-10-17

. Beskrivning av samtalet (valfritt)

Beskrivning

Obs: Gruppsamtalets titel och beskrivning Forsta ekdionen [var somnskola
ar synliga for alla deltagare och bor darfér
inte innehdlla ndgon kanslig information.

8. Klicka pd “Néasta”.

Fortsattning pa nasta sida ->
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Andra deltagare (vérdpersonal)

9. Fér att lagga till en ny vardpersonal:

Andra gruppsamtal i Sakerstall att fliken “Vﬁrdpersonal"
+  Detaljer o Deltagare Bekrifta oc cka ér Vald

Lagg till deltagare Deltagare (2)

Klicka pd “Valj dig sjalv” om du
Onskar att lagga till dig sjalv som en
Erik Testgren .
Stkvindpersonal  Valjdig i e e deltagare i samtalet.

Vardpersonal ter Externa gaster Vardpersonal

Amanda Testberg Hitta och vélj 6vrig vardpersonal som
Ansvarig LB ‘ du vill 1agga till i bokningen, genom
FriTesgren Sctersia att séka pa hens namn eller klicka dig
ner i tradstrukturen genom att valja
o o
vardenhet, roll och vardpersonal.

Vardpersonalen laggs nu till i
samtalets deltagarlista.

Tillbaka till detaljer

Vid behov, upprepa stegen ovan fér
att lagga till fler vardpersonal.

10. For att ta bort en redan tillagd vardpersonal,
klicka p@ “X" till héger om vardpersonalen i
frdga i deltagarlistan.

Fér att &ndra ansvarig vardpersonal, vilj
onskad vardpersonal fran listan dver
deltagare.

Viktigt att kéinna till: V&rdpersonal i %ruppsamfal

Ansvarig vardpersonal &r den som haller i gruppsamtalet. Alla deltagare kan se vem som &r ansvarig
vardpersonal. Det g&r att andra ansvarig vardpersonal fram till dess att gruppsamtalet startar. Observera att det
ar mojligt for samtlig vardpersonal som lagts till som deltagare i bokningen att starta samtalet tillsammans med
dvriga deltagare. Det maste saledes inte vara den vardpersonal som &r satt som ansvarig fér samtalet som sedan
startar och genomfér det.

Fortsattning pa nasta sida ->
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Andra deltagare (patienter)

12. For att bjuda in en ny patient:

Andra gruppsamtal

& Detaljer © oeagare e . Sékerstall att fliken “Patienter” ar
Lagg till deltagare Deltagare (4) va | d .

Vérdpersonal Patienter Externa gaster Vardpersonal

— S Hitta och valj den patient som du vill
Iagga till i bokningen, genom att séka
pa& hens namn eller personnummer.

Sok patient

Amanda Testberg

Patienten laggs nu till i samtalets
deltagarlista.

Patienter
Johanna Testblad

Vid behov, upprepa stegen ovan
Alexander Testblom for att lagga till fler patienter.

13. For att ta bort en redan inbjuden patient, klicka
pd “X” till héger om patienten i fraga i
deltagarlistan.

Tillbaka till detaljer

Viktigt att kénna till: Om patienten &r ett barn

Observera att om ett barn laggs till som patient i ett gruppsamtal s& kommer inbjudan till samtalet att skickas till
samtliga vardnadshavare/ombud som &r registrerade pa barnet i plattformen. Vem som &r registrerad som
barnets v8rdnadshavare syns i bokningsvyn, bdde nar du séker fram barnet och sedan ocks3 i deltagarlistan for
bokningen.

Fortsattning pa nasta sida ->
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Andra deltagare (externa géister)

14. For att bjuda in en ny extern gast:

. Sakerstall att fliken "Externa
gaster” ar vald.

Fyll i gastens for- och efternamn
samt, vid behov, hens roll i
motet.

Andra gruppsamtal

v Detaljer © oeltagare

Lagg till deltagare Deltagare (5)
Fyll i gastens mobilnummer
och/eller e-postadress.
Kontaktuppgifterna du fyller i
styr hur gasten bjuds in till
gruppsamtalet: via SMS Efternamn
och/eller via e-post.

Vardpersonal Patienter  Externa géster Vardpersonal

Erik Testgren
Namn

Amanda Testberg

Patienter

Klicka pa “Lagg till”. Roll métet

Johanna Testblad

Gasten laggs nu till i samtalets
deltagarlista. Bjudinvia @ Alexander Testblom

Mobilnummer 197 4-NNNN
Vid behov, upprepa stegen ovan
for att 1agga till fler externa
gaster.

Externa géster

E-postadress Ebba Testlund
15. For att ta bort en redan inbjuden extern
gast, klicka p& “X” till héger om gésten i
frdga i deltagarlistan.

Tillbaka till detaljer

Bekr&fta och uppdatera bokningen

16. Klicka pd “Nasta” for att ga vidare till
sista steget i andringen av bokningen.

Fortsattning pa nasta sida ->
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Bekrafta och uppdatera bokningen forts.

17. Kontrollera att de uppdaterade
bOkningsdetanerna ar korrekta. Andra gruppsamtal

 Detaljer  Deltagare © eeloiiaoch skicka

18. Klicka p& "Andra”. Bekrifta och skicka

En bokningsbekraftelse skickas nu via sms till 1 torsdag, 17 oktober204 O 16:00-17:00
respektive nytillagd patient (eller ombud, om <1 sémnskola

patienten &r ett barn) och gruppsamtalet blir Forsa ektianen drsamnsil

synligt for patienten (eller ombuden) i % Deltagare (5)
patientapplikationen. En inbjudan skickas nu Virspersonal

ocksa via sms och/eller e-post till de externa
gaster som lagts till i bokningen.

Fér vardpersonalen blir gruppsamtalet synligt
o . . o . . .
pa sidan Gruppsamtal i vardgivargranssnittet.

Tillbaka till deltagarna

En notifiering via sms och/eller e-post skickas
nu aven till de patienter (eller ombud) och
externa gaster som tagits bort frén bokningen.
Den vardpersonal som tagits bort fran
bokningen plockas bort som deltagare i
gruppsamtalet pd sidan Gruppsamtal i
vardgivargranssnittet.

Varje extern gast som lagts till i bokningen far
en egen unik lank till gruppsamtalet skickad till
sig via sms och/eller e-post. Nar bokningen
ursprungligen genomférdes skapades ocksd en °
generell lank till samtalet. Vem som helst som
far denna generella lank kan anvénda den for

att sjalv registrera sig som en extern géast till i st
gruppsamtalet.

Dina uppdateringar har sparats och berérda deltagare har notifierats

20. Klicka pa “X” for att stdnga bokningsvyn.
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