Utvirdering egenmonitorering vuxna med Astma

Bakgrund

Under v 43 2024 — v 3 2025 genomfordes en pionjér for egenmonitorering av
vuxna med astma. Fem enheter inom Narhdlsan medverkade: Stora Hoga,
Billingen, Styrso, Stenstorp och Nossebro.

Sammanlagt 17 patienter har varit inskrivna i pionjaren for egenmonitorering
1-2 sjukskoterskor pa respektive enhet har varit involverade i pionjaren.
Pionjaren har foljts upp pa tva satt:

e via gruppintervju med vardpersonal
e viaenkat med patienter

Dessa redovisas var for sig under rubrikerna nedan.

Gruppintervju vardpersonal

Den 16 januari 2025 genomfordes en gruppintervju via Teams med medarbetare
som deltagit i pionjaren fér egenmonitorering astma. En samordnare for
egenmonitorering samt tva sjukskoterskor narvarade hela intervjun mendan
ytterligare en sjukskoterska vara med kort del av intervjun. Hela intervjuntog 1 h
15 min.

Fragor hade skickats ut i forvag. Intervjun var indelad i tva omraden: fragor runt
sjalva verktyget Vard och halsa (Clinic24) samt fragor runt stodprocesser.

Synpunkter kring appen Vard och halsa/ Clinic24

Hur har det kénts att anvanda systemet?

De tre sjukskdterskorna sager att det 6ver lag har kénts bra att jobba med
egenmonitorering. Det har varit enkelt att anvanda systemet. Systemet har varit
robust och fungerat utan problem.

Tva av de tre skoterskorna arbetar frekvent i Careportal: de anser att de behdver se
kurvan for att bedéma en helhet. | astmatuners granssnitt finns manga funktioner
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som de vill anvanda men de har svart att veta hur det fungerar helt ut. Saknar
analysverktyg i Platform24; upplever att det blir lite platt och fattigt med bara
varden

En sjukskoterska tog in en patient for fysiskt besok da vardena sag lite svajjiga ut.
De kontrollerade hennes blasteknik och jamférde med klinikens spirometer. Det
Overensstdamde val med hemspirometern vilket kdndes bra. Det resulterade i att
patienten blev remitterad till allergimottagningen.

Vad fungerar bra? Vilka funktioner eller aspekter av systemet underlattar
ert arbete? Ge garna konkreta exempel.

o Allatre sjukskoterskorna tycker att det ar enkelt att lagga upp
monitoreringsplan for en patient och enkelt &ndra i planen.

e Det ar latt att chatta med patienten och ha kontakt den vagen, tex for att
paminna om att blasa

e Det underlattar att ha ett frasbibliotek i chatten

e Det gar latt att utlasa resultat av formulér.

e Upplever att det finns manga bra verktyg i Careportal som skéterskorna
garna vill anvanda.

Vad fungerar mindre bra? Vilka utmaningar ser ni med systemet? Ge garna
konkreta exempel.

Clinic24

e Medarbetarna far notiser for alla nya chattmeddelanden som kommer in pé
deras vardenhet. Det blir manga notiser. Skulle nska att man kunde styra det
lite battre- kanske de som jobbar med astma kan fa meddelanden fran
astmapatienter tex?

e Paen vardcentral med manga 6ppna chattar ar det svart att identifiera vilka
patienter som astmaskoterskan ar ansvarig for.

e Begrénsad mojlighet till hjalp med analyser i Clinic24

e Saknar att se varden i en listvy. Eftersom det inte finns nagot analysverktyg i
Cinic24 vill man fora 6ver varden till andra system for berakning och da ar det
besvarligt att hamta vardena fran en graf.

e Det blir manga vidimeringar, ffa missade aktiviteter. Manga verkar
glémma/missa att fylla i ACT.
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Care portal

I Care portal har det registrerats en godkédnd kurva som “’licker” 1 borjan. Det
gor att grafen forskjuts- patienten ser ut att ha andra varden. Sjukskoterska
sager att hon inte skulle ha godkéant dem om blaset gjordes pa plats. Oklarhet i
logiken har.

En patient har gjort flera blas som bade i Clinic24 och i Care Portal visar dalig
reproducerbarhet. Patienten har dock inte fatt nagra besked om att den ska
gora om eller att den inte blaser ratt. Sjukskoterskan testar i dag som patient
att blasa “daligt” men far som patient upp att det &r bra jobbar och att man kan
avsluta sessionen. Patienten far ingen indikation pa att den blaser daligt trots
att vardena stamplas i vardgivarvyn med dalig reproducerbarhet. Oklart hur
det &r tankt att feedback till patienten fungera.

Vilka forandringar eller forbattringar skulle ni vilja se i systemet (stort och
smatt, fran nya funktioner till sma justeringar i granssnittet)?

Onskar att P24s I6sning inneholl mera analysverktyg och en kurva. Skulle
vilja lagga ihop vissa uppmatta varden under en period for att fa ut genomsnitt
av vissa varden, tex PEF 14 dgr- berdkna genomsnittliga vérden.

Om man inte kan fa tillgang till ett verktyg hade det underlattat att kunna fa ut
en lista pa varden som latt kan exporteras till en annan fil.
Anvandningsomrade, se nedan:

ks 55 [

alternativt

https://www.asthmaandlung.org.uk/healthcare-professionals/adult-
asthma/diagnosis-testing/perf-calc#tcalculator



https://www.asthmaandlung.org.uk/healthcare-professionals/adult-asthma/diagnosis-testing/perf-calc#calculator
https://www.asthmaandlung.org.uk/healthcare-professionals/adult-asthma/diagnosis-testing/perf-calc#calculator
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e ACT, precis som alla formular (?) &r alltid tillgdngliga och syns som aktivitet.
Pat far en paminnelse nar det ar dags att gora en uppgift. Eftersom man ska
fylla i formularet i samband med spirometrin far man bara ett sms dar det star
att man har en ny uppgift att genomfora. Eftersom man bara far ett sms ar det
svart att veta nar man ska fylla i formularet eller inte eftersom man sr ACT-
formuldret hela tiden.

e Skulle vilja kunna lagga in lakemedel i V&H sa att patienten kan jamforas
mot sin behandlingsplan och fa systemgenererade ordinationer till patienten.

e Onskar 6ver lag fa in flera funktioner fran Astmatuner i Clinic24.

Synpunkter pa stddprocesser-vad fungerar bra och vad kan bli battre
kring foljande punkter?

e Utbildning: svart att minnas. Nagra vardcentraler tycker att det material som
ligger pa Larportalen &r svart att ta till sig. Behover visa enklare floden.

e Support: Har inte anvant supporten. Inga tankar.

e Hantering av hjalpmedel: Varit lite krangligt under pionjaren men kommer
att bli enklare nu sa det kanns bra. Kommer att bestallas fran LMN som
vanligt.

e Patientinformation: hann vi inte prata om.

Skulle ni rekommendera andra att anvanda systemet?

Sjukskoterskorna tycker absolut att man ska anvénda sig av egenmonitorering
men att det behover tas fram rutiner for vilka astmapatienter som ska erbjudas
denna uppf6ljning.

Sammanfattning vardpersonal

De tre sjukskoterskorna sager att det 6ver lag har kéants bra att jobba med
egenmonitorering. Det har varit enkelt att anvanda systemet. Systemet har varit
robust och fungerat utan problem. Sjukskoterskorna saknar vissa funktioner i
Clinic24 som skulle hjélpa dem att fa en bra bild 6ver patientens lungfunktion.
Som det ar nu kan de inte gora en adekvat medicinsk bedémning utan att besoka
Care portal. Man 6nskar fa in analysverktyg i Clinic24.

Sjukskoterskorna anser att egenmonitorering ar ett bra satt att folja upp vissa
patienter men det behover klargoras i vilka situationer det lampar sig for att det
ska bli effektivt.
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Enkat till patienter

Under v 2-4 ombads de enheter som deltog i pionjéren att skicka ut en enkat till
de 17 patienter som medverkat i egenmonitorering. Det ar oklart hur manga
enkater som skickades ut men sju svar har inkommit.

Nedan foljer en redovisning av enkétens fragor och svar.

1. Vilka aktiviteter har du registrerat under tiden du varit inskriven i egenmonitorering?

24%

@® Spirometri 7

%
@ Frageformular ACT 6
@ Astma frageformular 4
® Annat 0

35%
2. Hur har det varit att utféra spirometri hemma utan végledning av vardpersonal?

@ Vildigt enkelt 4
@ Ganska enkelt 3 43%
@ Ganska svart 0 57%
@ Valdigt svart 0

3. Vad tyckte du om instruktionerna om hur man utfér en spirometri? Skriv gérna i fritextfaltet om du har sérskilda kom

mentarer.

@ Vildigt enkelt att forsta och folja 4

@ Ganska enkelt att forsta och folja 3 43%

® Ganska svart att forsta och félja 0 57%
@ Valdigt svart att forsta och félja 0

Som fritext kopplat till fraga 3 fanns féljande kommentarer:
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Instruktioner var mycket tydliga och det fanns ingen risk att man gjorde fel. Ifall
det hande fick man borja om och gora réatt”

’

” Var nog inte instruerat, men jag haller for ndsan ndr jag blaser.’

5. Hur har det fungerat att folja registrerade vdrden éver tid?

14%
@ \Valdigt enkelt att tolka och forsta 1 .
@ Ganska enkelt att tolka och forsta 6
@ Ganska svart att tolka och forsta 0
@ Valdigt svart att tolka och forsta 0
86%
6. Hur &r/var det att anvdnda appen fér att svara pa fragor om din astma?
@ Vildigt enkelt 4
® Ganska enkelt 3 43%
® Ganska svart 0 579%
® Vildigt svart 0
7. Har du chattat med sjukskéterska eller annan vardpersonal under tiden du anvént egenmonitorering?
® Ja 3 43%

® Ne 4 57%
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8. Vad tycker du om att chatta med vardpersonalen? Du kan ange flera svar.

® Jag anvander mej inte av chatten 0
@® Det paverkar mej inte alls 0
@ Det gor det enklare for mej att stalla frigor 3 |
Py Det ar jobbigt nar sjukskoterskan har av sig 0

via chatten

Det ar bra at sjukskterskan hor av sig via S
[ ] 3

chatten
° Jag vill hellre prata med sjukskdterskan i 0

telefon
@ Det ar bra men det tar for lang tid att fa svar 0

Det kanns tryggt att veta att jag kan fa ]
[ ] . . ) 3

kontakt den vdgen nar det passar mej
® Annat 0

0 1 2 3
9. Har appens funktioner hjélpt dig att férbéttra din hélsa?
29%
® la 2
® Nej 5
1%

10. Har du haft tekniska problem med appen Nérhélsan Online, appen Astmatuner eller spirometern?

14%
® Aldrig 3
@ Enstaka gang 3 43%
@® Ofta 1
@ Valdigt ofta 0

43%

Pa en fraga om det finns det nagot i appen Narhalsan Online som har varit svart
att forstd, i sa fall vad? finns tva svar:

”Nej 2
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7 Svdrt att fa igang bankid sd jag logga in i nérhdlsan online”

Pa en fraga om det finns nagot i appen Astmatuner som har varit svart att forsta, i
sa fall vad? finns ett svar:

”Nej 12

Pa en frdga om det finns nagot du skulle vilka andra eller lagga till for att hela
flodet ska bli mer anvéndarvanligt finns ett svar:

" Nej, mojligtvis en forklaring till vardena som man far. Hade lite svart att forsta
alla forkortningar till mins virden”

14. Vad tycker du om den skriftliga information du fatt om egenmonitorering?

@ Jag fick ingen skriftlig information 0

@ Jag fick skriftlig information men har inte last den 0

PY Jag har last den skriftliga informationen och farstod 0
deninte

PY Jag har last den skriftliga informationen och farstod 7
den

® Annat 0

100%

15. Skulle du rekommendera andra att anvéinda sig av egenmonitorering?

® Ja 7

® Nej 0

100%
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Motiveringen till varfor man skulle rekommendera egenmonitorering:

”Det &r ett valdigt enkelt satt att halla reda pa sin lungkapacitet och forsta lite
vad man sjalv ligger pa for niva!”

“Enkelt satt att folja upp sin astma”

”Kan folja mitt resultat och blir det stora avvikelser &ar det latt att fa snabbt svar
av skoterskan genom chatten. Toppenbra! ”

“Enkelt att géra hemma eller pa resande fot. Slipper ta ledigt och aka till
vardcentralen. Snabb kommunikation vid behov. ”

Sammanfattning patienter

Sju patienter som medverkar i pionjar for egenmonitorering astma besvarade en
enkat med 15 fragor. Over lag &r patienterna positivt installda till
egenmonitorering och alla sju sager att de kan rekommendera det till andra
patienter.

Alla patienter har genomfért spirometri hemma som en del av
egenmonitoreringsplanen. De tycker alla att det ar enkelt eller valdigt enkelt att
gora det utan hjalp av vardpersonal. De tycker ocksa att den patientinformation de
fatt varit latt att forsta.

Tre av patienterna har haft kontakt med sjukskoterska via chatten under perioden
for egenmonitorering och de upplever alla tre att det fungerat véldigt bra. Fyra har
inte anvént sig av chatten.

Tre av patienterna har vid enstaka tillfalle haft enstaka problem med tekniken och
en patient hade problem ofta. Det &r oklart hur dessa tekniska problem yttrade sig
vilket skulle behdva utredas vidare.

Sammanstéllt av Victoria Mohlén, projektledare egenmonitorering



