Vard och halsa - lathund
Datum

Lathund - Vard och halsa -
Genomfora ett videobesok

OBS! nar du genomfdrt och lagt pd videobesdket maste du dven avsluta det
pad knappen "avsluta”

Lathunden kommer visa dig hur, folj den till slutet

For information om hur du tar emot och startar ett digitalt besék se lathunden
Ta emot och starta ett digitalt beséok.

1. I det startade videobesoket klicka pa Starta videomoéte. Detta aktiverar
besdkets videovy och bestkets deltagare kan ansluta till videobesoket.

Sofia Qe Kon

Langd Vike BMI
313r,19 a Kvinna
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@ Daniel , Sjukskdterska, Kirurgmottagningen sjukhus
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@ Malin

R Redigera deltagare Kopiera inbjudningstank

Anteckningar Originaltext

Patienten har inte svarat pd ngra frdgor kopplade till detta besok

Visa originalsvar

> Starta videomdte

Ett separat fonster for videosamtalet 6ppnas och du kan nu samtala med
patienten (och eventuella andra deltagare) i videovyn.
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2. I fonstret for det pagdende videométet kan du:

a. Stanga av/sla pa din kamera.

b. Stanga av/sla pa din mikrofon.

c. Dela skarm med besotkets deltagare, vid behov.

Obs! Det &r enbart den vardpersonal som &r ansvarig fér besdket som
kan dela skdrm under videosamtalet, inte 6vrig vardpersonal eller
ovriga deltagare. Vid skarmdelning stoppas kameran. Nar

skarmdelning avslutas kan kameran slas pa igen.

d. Anpassa installningarna fér din kamera och din mikrofon.

e. Avsluta videosamtalet.

2a 2b 2c 2d 2e

3. Det &r méjligt att, under ett pdgaende videobesdk, ldgga till eller ta bort
deltagare i besdket via Redigera deltagare i bestksvyn. Se lathunden

Redigera deltagare i ett bokat videobesok.
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4, Avsluta samtalet genom att klicka pa@ den roda telefonluren.

Sida 3

5. Ange (Ja eller Nej) om du upplevde ndgra tekniska problem under
videosamtalet.

Samtalet avsiutades

5

Upplevde du ndgra tokniska problem
under videomdtet?

6. Vid behov, uppdatera din anteckning, utifran lokala journalféringsrutiner.

7. Klicka p@ Avsluta for att avsluta videobesoket helt.

8. Bekrafta genom att klicka pa Avsluta.

Du kan nu stdnga besdksvyn genom att exempelvis ga till Startsidan for att

ta emot néasta @rende i patientliggaren.

™ Sofia O Kon
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Anamnes
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7 Avsluta

sjukhus (Ansvarig virdpersonal)

sjukhus

Kopiera inbjudningstank

@ Ny anteckning

Ao

Signera och exportera

Bra att kanna till om videobesok

Den vardpersonal som genomfér bokningen av videobesoket i
vardpersonalvyn blir automatiskt satt som ansvarig for besdket och det &ar
ocksd namnet och titeln pd denna person som visas for patienten (eller
ombudet om patienten &ar ett barn) nar hen gar in i det bokade besoket i Vard

och halsa.

Avsluta besok

Ar du saker pd att du vill avsluta nuvarande patientbesok?
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Observera dock att det &r mdjligt fér samtlig vardpersonal som lagts till som
deltagare i bokningen att starta videobesotket tillsammans med patienten och
dvriga deltagare. Det maste saledes inte vara den vardpersonal som
genomférde bokningen som sedan genomfor sjalva videobesdket. Startas
videobesdket av en annan vardpersonal satts denna person som ny ansvarig
vardpersonal for besoket.

For vardpersonal som lagts till som deltagare i ett bokat videobestk visas
bestket under fliken Besék som gést i patientliggaren. Genom att klicka pa
besdket &ppnas besdksvyn dir vardpersonal kan starta besdket. Obs! Fliken
Bes6k som gést visas enbart i patientliggaren om det finns nagot besdk som
vardpersonalen &r inbjuden till. Annars &r fliken dold.

OBS! nir du genomfort och lagt pa videobestket maste du &ven avsluta det
pa knappen "avsluta”
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