Ordlista Vard och halsa

Leverantorens benamning

VGR:s bendmning

Information

Platform24

Vard och hélsa

Det framgar av sammanhanget att det ar vardpersonalens
ingang till Vard och hélsa som avses.

Clinic24/Clinic

Vardpersonalvyn

Manage24/Manage

Administratorsvyn

Practitioner role

Yrkesroll

Administrative role

Sarskild behorighet

Digitalt besok (schemalagd, schemalagd fri,

videobesok)

Digitalt vardmote

Digitalt besok (asynkront besok)

Asynkront drende, meddelande

Vardgivaren kan starta ett asynkront arende i anslutning
till att ett tidigare bokat digitalt vardmote avslutas.
Vardgivaren anger hur lange den asynkrona fasen pagar.

Schemalagd

Schemalagd

Digitalt vardmote med en patient och en vardgivare som
bokas utifran bokningsbara tider som lagts upp i ett
schema pa enheten i Vard och halsa. Bokningsbara tider
ldggs upp i schemat av medarbetare pa enheten som har
behorighet att lagga upp bokningsbara tider i schemat.
Det digitala besoket startar i en chatt och videomote kan
startas. Ytterligare vardgivare kan bjudas in nar
vardmotet startats.

Schemalagt fri

Schemalagt fri

Digitalt vardmote som bokas fritt i ett schema utan att
man véljer en pa forhand upplagd bokningsbar tid i ett
schema. Det digitala besoket startar i en chatt och
videomote kan startas. Ytterligare vardgivare kan bjudas
in nar vardmotet startats.

Videobesok

Videobesok

Digitalt vardmdte som bokas med en patient och en eller
flera vardgivare samt ingen, en eller flera externa gaster.
Rekommenderas max tio personer i ett videobesok.




Bokning sker genom att folja stegen i dialogrutan som
Oppnas nar alternativet Videobesék valts. Det digitala
besoket startar i ett videomote, chatt finns inte att tillga i
detta digitala vardmote. Ytterligare vardgivare kan bjudas
in nar vardmotet startats.

Biljett

Biljett

Digitalt vardmote dar en patient bokar datum och tid
inom ett intervall som anges av vardgivaren nar biljetten
skickas till patienten. Vardgivaren gor installningar for
biljetten sa att patienten bokar in det digitala vardmotet
pa en specifik vardenhet, till en specifik roll (till exempel
sjukskoterska) alternativt en specifik person (till exempel
Fatima Mourad) pa enheten och anger dessutom biljettens
giltighetstid, det vill sdga hur lang tid patienten har pa sig att
boka det digitala vardmaétet. Ytterligare vardgivare kan
bjudas in nar vardmotet startats.

Konsultation

Konsultation

En konsultation bokas mellan tva vardgivare och har alltid
koppling till en patient eller ett patientbesok. Patienten
deltar inte i konsultationen.

OBS! Begreppet konsultation anvénds inte langre enligt
Socialstyrelsen, men finns med i VGR:s begreppstjanst
OLLI.

Startsida/patientliggare/akutliggare

Startsida

Synkront drende/Synk besdk (S6k vardflodet)

Synkront arende

Vardgivargranssnitt

Vardpersonalvyn

Patientapplikation/patientgranssnitt

Vard och hélsa

Det framgar av sammanhanget att det &r patientens
ingang till Vard och hélsa som avses.




