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Stefan Petersson, Vastra Goétalandsregionen (ordférande)
Christian Térnqvist, utredare SKR

Linda Darnemyr, Strategisk upphandlar, Vastra Gétalandsregionen,
Overgripande avtalsfdrvaltning

Saga Wilson, Kategoriledare Region Stockholm, évergripande
avtalsférvaltning

Eva Domanders, VD, Klara

Stefan Holm, Seniorkonsult, Kompetensféretagen

Fredric Skalstad, Naringspolitisk chef, Kompetensfdretagen

Linn Jansson, Upphandlare Region Uppsala, évergripande
avtalsfoérvaltning

Magnus Lundqvist, VD, Sjuksyrra

Malin Ernestrand, VD, NGS Group

Eva-Britt Morin, Upphandlare Region Vasterbotten, évergripande
avtalsférvaltning

Helena Dalman, sekreterare, Vastra Gétalandsregionen

Franvarande:

Ted Bergman, VD, Bonliva
Philip Freyschuss, Upphandlare Region Ostergétland, évergripande
avtalsférvaltning
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Inledning

Ordféranden hélsar alla valkomna till dagens branschradsméte.

Allmanna handlingar, information

Avtalsférvaltningen aterkopplar fran férra Branschrddsmoétet dar frdgan om
begéran om allménna handlingar diskuterades. Efter féregdende branschradd
har antalet begéran om allmé&nna handlingar 6kat, vilket ar motsatt den
onskade effekten. Avtalsforvaltningen vill fortydliga att enligt
offentlighetsprincipen har man ingen réitt att neka eller ifragasatta syftet med
begaran av allmdnna handlingar. Det konstateras att detta medfér mycket
merarbete, som tar tid och resurser ifran att utvardera svar pa avrop.
Transparenta och tydliga tilldelningsbeslut kan férhoppningsvis minska
leverantérernas incitament till att begdra ut handlingar, (se nedan

punkt “modell tilldelningsprocess”).

Referenser och timrapporter, information

Avtalsférvaltningen informerar som en aterkoppling fran féregdende
branschradsméte om ett fall dar leverantér har skickat forfalskade referenser.
Region Norrbotten samt Region Vasterbotten kommer att polisanmala
leverantdren fér urkundsférfalskning, da regionernas namn och
verksamhetschefers namn anvants i referensen. Liknande incidenter har
intréffat i flera regioner med olika bolag inblandade.

Omsattningskravet, fortydligande

Branschen menar att det férsta aret med avtalet &r speciellt d@ manga
regioner anslét forst i en bit in under 2024 och att det dréjde innan avropen
kom igang i flera regioner. Information fran regionerna &r att inférandeplanen
r val kand da den &r en del i upphandlingen och att regionerna ansluter
succesivt alltefter som de gamla avtalen upphér. I avtalet finns inga
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volymgarantier och regionerna har sedan 2016 aktivt arbetat med att minska
sitt hyrberoende.

Branschen skulle vilja att 12-manadersperioden ska bérja nar alla bolag har
anslutit sig och métas fran 1 juni 2024 till 31 maj 2025, for att ge alla
leverantérer en full 12-manadersperiod. Avtalsférvaltningen meddelar att
sannolikheten till en féréndring &r liten utan omséattningskravet kvarstar.
Avtalsférvaltningen informerar att perioden raknas fran det datum
leverantdren anslot till avtalet. Leverantérer med start 1 januari 2024 mats
for perioden 1 januari till 31 december 2024. Avtalsforvaltningen hanvisar till
avtalets hemsida foér anslutningsdatum och betonar att avtalet tydligt reglerar
omsattningsuppféljningen.

Avropssystem

Vid det senaste branschradsmétet uttryckte leverantdrerna oro éver att
regionerna boér vara mer vaksamma vid upphandlingar och noggrant granska
dgarforhallandena i avropssystemen. Det framkom att ndgra systemagare har
I%g kreditvardighet, vilket innebar en risk for deras 6verlevnad.
Leverantdrerna &r ocksa bekymrade éver att lamna ut sitt strukturkapital och
viktiga kontakter till osakra system. Ett mejl med juridiska implikationer om
dgarforhallandena togs upp som exempel. Regionerna tar med sig fragan
vidare och férstar oron. Branschen féresprakar standardiserade Idsningar.

Avtalsuppféljning

Leverantdrerna har fr@gat hur regionerna féljer upp de arbetsréttsliga kraven i
avtalet. Avtalsforvaltningen svarar att de kontrollerar kreditvardighet, F-skatt,
arbetsgivaravgift och moms automatiserat via Creditsafe. Mer information och
en ldgesrapport kommer att publiceras. Avtalsférvaltningen planerar att bli
mer transparenta om uppféljningen.

Ett natverk med avropsenheter har nyligen startats och traffas nationellt en
gang per manad for att dela erfarenheter.

Avtalsférvaltningen har ocksa diskuterat klausuler i anstéliningsavtal som
innebér vite for konsulter vid avvikelser, men detta &r inte en frdga for
regionen att driva. Kompetensforetagen tar kraftigt avstand fran denna typ av
foreteelse.

Modell tilldelningsprocess

Leverantdrerna upplever att tilldelningarna ibland sker pa felaktiga grunder
nar olika regioner ger ut varierande information, korrekt tilldelning ar
avgorande for leverantdren. Det foreslas att man utgar fran best practice och
tar hjdlp av de regioner som ar transparenta med tilldelningarna, foér att
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undvika merarbete. Regionerna kan lara av varandra och tillampa best
practice i sina processer.

Avtalsforvaltningen har tagit fram en mall fér enhetlig information om
tilldelningar, som har presenterats under utbildningsdagar. Variationer kan
uppsta pa grund av olika system, men mallen &r tillganglig for alla. Alla 21
regioner omfattas av samma avtal, men varje region ansvarar for sina
tilldelningsbeslut. Innehdllet bér vara enhetligt &ven om det presenteras pa
olika satt. Olika presentationssatt innebar inte nédvandigtvis att nagot ar fel.

Ett natverk med avropsenheter har startats for att dela kunskap och férbattra
enhetligheten i regionernas arbete.

Enhetlig bransch med tydliga féorvantningar

Vid ett branschméte med kollegor frén hela branschen diskuterades flera
viktiga fragor, inklusive behovet av enhetliga tilldelningar. Ma@nga i branschen
upplever svarigheter med att tolka avtalet pa grund av varierande utféranden
mellan regionerna. Vi forklarade vart arbete inom branschradet och betonade
vikten av samverkan. Natverkstraffarna med avropsenheterna ar ett bra
forum for att lyfta dessa fragor.

Uppfdljning artikelnummer

Den 1 oktober skickade avtalsférvaltningen ut ett nytt artikelsystem for
sjukskéterskor och lakare till alla leverantérer. Systemet bestdr av tva Excel-
filer med en komplett sammanstéllning av alla artiklar som ska anvandas vid
fakturering fran arsskiftet. Regionerna kommer att erbjuda interna
informationstraffar for att g8 igenom hur fakturornas utseende kommer att
forandras.

Det mesta arbetet kommer ligga p& leverantdrerna, som maste
omprogrammera sina system och har man ett tredjepartssystem ager man
inte frAgan sjalv. En arbetsgrupp, ledd av Region Gavleborg och med tva
branschradsrepresentanter, har haft sitt forsta mote. Métet var konstruktivt
och flera synpunkter togs upp, bland annat behovet av en inférandeperiod
under forsta kvartalet for att sakerstalla att allt blir ratt.

Dagordningspunkt till ndsta branschrad

Uthyrningslagen

Stefan Petersson Helena Dalman
Ordférande Sekreterare



