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Plats: Digitalt Teams

Tid: 17 september 2024 kl 13:00-14:30

Deltagande:

Stefan Petersson, Vastra Gotalandsregionen (ordférande)
Christian Térnqvist, Utredare, SKR

Linda Darnemyr, Strategisk upphandlare Vastra goétalandsregionen,
Overgripande avtalsforvaltning

Saga Wilson, Kategoriledare Region Stockholm, dvergripande
avtalsférvaltning

Eva Domanders, VD, Klara

Ted Bergman, VD, Bonliva

Christoffer Nilsson, Naringspolitisk expert, Kompetensféretagen
Stefan Holm, Seniorkonsult, Kompetensforetagen

Linn Jansson, Upphandlare Region Uppsala, évergripande
avtalsférvaltning

Malin Ernestrand, VD, NGS Group

Eva-Britt Morin, Upphandlare Region Vasterbotten, évergripande
avtalsférvaltning

Philip Freyschuss, Upphandlare Region Ostergétland, évergripande
avtalsférvaltning

Helena Dalman, sekreterare, Vastra Gotalandsregionen

Frdnvarande:

Magnus Lundqvist, VD, Sjuksyrra

Dagordning

Begdran om allmanna handlingar
Leverantérsfunktionsbrevidda

VASTRA
GOTALANDSREGIONEN



e Uppstart artikelnummer

e Statistik

e Direktupphandlingar

e Omsattningskravet

e Forfalskade referenser och timrapporter

e Region hantering SITHS kort, artikelnummer, specialistbevis
e Framforhallning avrop

e Avropssystem, oro fran bransch

e Skuggbokningar, konsult byts ut (utvarderingen blir fel)
e Modell tilldelningsprocess

e (Avtalsuppfdljning)

Inledning

Ordférande énskar alla vdlkomna till branschradets méte och informerar om
att motet spelas in for att sakerstalla att alla uttalanden dokumenteras
korrekt.

Begaran om allmanna handlingar

Avtalsforvaltningen tar upp begdran om allman handling och vad ar syftet
med dessa begédran da regionerna beskriver att det &r omfattande och
arbetskravande? En stor del av begaran upplevs slentrianmassiga. Vi behdver
samarbeta for att minska denna typ av begaran.

Branschradet &r dverens om att vi behdver begradnsa begdran om rutinméassig
utldmning av allmanna handlingar som inte leder till ndgon nytta, da detta
inte gynnar leveransen och i slutdndan kan resultera i férre bestéllningar.
Branschen vill tydliggéra att grundproblemet ar att det finns leverantérer som
tror att tilldelningarna inte gar korrekt till enligt avtal. Bra eller rimligtvis bor
det finnas en uppfoljningsplan sa att enheterna gér korrekt tilldelningar enligt
avtal. Om sa sker lar begaran av handlingar minska per automatik.

Regionerna genomfdr kontroller endast vid misstanke om fel,
avtalsférvaltningen uppmuntrar leverantérerna att specificera vilken typ av
information man ar intresserad av, t ex datum fér HLR-utbildning. Regionerna
kommer se éver informationen i tilldelningsbesluten s& att det blir tydligare p3
vilka grunder tilldelningen skett.

Leverantorsfunktionsbrevlada

Avtalsférvaltningen informerar att leverantérsfunktionsbreviadan stédngs for
fragor fran den 1 oktober pd grund av ett stort antal aterkommande frégor.
Foér ndrvarande berér 99 % av fragorna om avtalet och det &r just bara denna
del som avvecklas. Leverantdrerna kan fortsattningsvis anvanda breviddan vid
andring av kontaktuppgifter eller om det sker annan férandring inom bolaget
avseende till exempel dgarférhallanden, avveckling etc. Funktionsbrevladan
kommer att vara dppen fér arenden som initieras av den évergripande
avtalsforvaltningen. Leverantdrer kan d@ uppmanas att besvara till exempel
begdran om information.
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Vid fragoravseende en specifik region, till exempel enskilda avrop, hénvisas
dessa till de regionalt avtalsansvariga. Om nédvandigt kan regionen ta fragan
vidare och kontakta avtalsférvaltningen. Uppdaterade kontaktuppgifter till
regionalt avtalsansvariga finns pa den nationella hemsidan.

Uppstart artikelnummer

Punkten diskuterades pa senaste branschradet dar vi kom dverens om att
bilda en arbetsgrupp for inférandet av artikelsystemet. Avtalsforvaltningen
informerade att startdatum for artikelsystemet ar den 1 januari 2025.
Inférandet kommer att paverka verksamheterna i regionerna, men det stérsta
arbetet ligger pa leverantérssidan. Region Gavleborg &r redan involverad i
projektet, och det finns en strdvan mot 6kad e-handel i regionerna. Det ar
viktigt att f& med sig leverantérerna i arbetet. Regionerna vill integrera e-
handel i sina ekonomisystem.

Branschen aterkommer med tva representanter till arbetsgruppen for
inforandet. Ordféranden uppmanade om en rapportering gallande arbetets
fortskridande presenteras vid ndsta branschrad.

Statistik

Avtalsforvaltningen informerade om den statistik som mottagits @ar den som
presenteras pa hemsidan. Leverantérerna anser att det &r onédigt att
publicera potentiellt felaktig statistik och ifragasatter hur stickprovskontroller
kan identifiera felaktigheter om den ursprungliga datan &r undermalig.
Kvaliteten pd statistiken diskuterades och forvéntas forbattras dver tid.
Avtalsférvaltningen kommer att genomfdra stickprovskontroller for att
verifiera data, sarskilt dér man misstanker felaktigheter.

SKR:s rapport av bemanningstrenden férvantas publiceras den 25 september.
Branschen undrar hur regionerna sdkerstaller sin statistik. SKR svarar att alla
regioner rapporterar enligt en gemensam kontoplan, vilket sakerstéller att
siffror fran specifika kontoslag samlas pa ett stélle. Det finns en viss
felmarginal i statistiken, sarskilt i kategorin “annan yrkeskategori”. P3
overgripande nivd sd stammer den statistik som SKR publicerar till 100 %.

Direktupphandlingar

Avtalsférvaltningen informerar om att 12 avstegsférfragningar har inkommit
fran 6 regioner. Samtliga forfragningar har fatt som rekommendation att inte
direktupphandla. Det finns 1 kand direktupphandling dar den enskilda
regionen gjorde en annan bedémning.

Information fradn SKR, avtalstrohetsfrdgan &r hégt upp pa agendan i
regionerna, det finns en medvetenhet om att direktupphandlingar ar
avgorande avtalets effektivitet. Kunskapen om att regionen kan bli
skadestandsskyldig vid direktupphandlingar &r idag ocksa tydlig, Man &r
medveten om att det har omfattande avtalet &r mer évervakad av
bemanningsféretagen och andra an de tidigare mindre regionala ramavtalen.



Omsattningskrav

Avtalsforvaltningen informerar att uppféljning av omsattningskravet och enligt
avtalet ska leverantérer inkomma in med ett revisorsintyg som styrker deras
omsattning pa avtalet fér de senaste 12 manaderna. Ett utskick fran
avtalsforvaltningen kommer att ske till samtliga leverantérer infor
uppféljningen. Avtalsférvaltningen kommer informera om vad som ska skickas
in samt tidsplan. Fr&gor som uppkom vid branschradets méte idag hanvisades
till frdgor och svar under upphandlingen och inga svar gavs.

Forfalskade referenser och timrapporter

Avtalsférvaltningen informerade att forfalskade referenser och timrapporter
har uppmérksammats i en del regioner. Avtalsférvaltningen underséker fragan
internt och ser allvarligt pa detta.

Regional hantering av SITHS kort, artikelnummer,

specialistbevis

Branschen har lyft frdgan om enhetlighet pd grund av upplevda skillnader i
regionernas hantering av bland annat SITHS kort och specialistbevis.

Gallande SITHS- kort kan avtalsférvaltningen inte krava att regionerna
hanterar detta lika utan att man ska folja avtalet. Avtalsférvaltningen sager
att vid fragor behéver leverantérerna kontakta respektive region.
Leverantdrerna behéver beskriva mer utférligt kring den problematik som
upplevs till berérd region.

Avtalsférvaltningen informerade géllande specialistbevis sd krévs minst 2 ar
klinisk erfarenhet efter att svensk legitimation med specialistbevis erh3llits
enligt avtalet. Regionerna kan vélja att stalla hogre krav da avtalet medger en
ldgsta niva.

. (o] .
Framférhallning avrop
Branschradet har en diskussion kring framférhallning av avrop dar
leverantérer énskar battre framférhalining och langre avrop. SKR informerar
om att manga regioner har medvetet kortat uppdragsldngden foér inhyrd
bemanning. Det d@r en av strategierna som anvands for att succesivt minska
beroendet av inhyrd bemanning.

Leverantbérerna ar medvetna om den féreslagna férandringen men anser att
det &r en felaktig strategi. De papekar att den nuvarande situationen paverkar
kontinuiteten i varden och kan leda till férsamrade forutsattningar for
patienterna.

Dagordningspunkter som inte hanns med;
Avropssystem, oro fran bransch

Skuggbokningar, konsult byts ut (utvarderingen blir fel)
Modell tilldelningsprocess

(Avtalsuppféljning)
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Stefan Petersson Helena Dalman
Ordférande Sekreterare



