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N\ Anpassa innehallet

\ Innehallet i denna presentation ar utformat for att sa langt det ar mojligt fungera fér samtliga aktuella
forvaltningar i VGR och for privata vardgivare. Du kan behova anpassa innehallet efter de behov som
finns pa din forvaltning eller verksamhet. | anteckningsfaltet finns fordjupad information som du kan
se som en vagledning i vad du kan beratta till bildspelet.
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Varfor taligenkanning?

TIK gor det enkelt att dokumentera i anslutning till
vardmotet med patienten (realtidsdokumentation)

Det gar snabbare att dokumentera via taligenkdanning
an att skriva

Det medfér att information i journalen blir tillganglig
snabbare for bade personal och patienter

Taligenkdanning med realtidsdokumentation ar en
forberedelse infor hur vi ska arbeta nar Millennium
infors




Taligenkanningsprocessen — sa gar det till

Programmet bygger pa en personlig rostprofil som tillsammans med den inbyggda ordboken och
sprakmodellen tolkar tal till text.

I TALIGENKANNING |
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Rostprofil

Rostprofilen ar personlig och lar sig hur
varje person anvander och uttalar orden

Det gar att skapa olika talkommandon,
exempelvis for att 6ppna olika mallar i
journalsystemet och lagga in fardiga
standardtexter (autotexter)




Ordbok

Den centrala ordboken innehaller hundratusentals ord
Kontrollerad stavning
Personlig ordlista

Ordlista pa overgripande niva kan skapas




Sprakmodell

Baserad pa kliniskt sprak och medicinsk terminologi

Statistisk sprakmodell
— fungerar efter sannolikheten att ett ord kommer efter ett annat

— uppbyggd efter hur meningsuppbyggnaden ser ut
Anvandarspecifik statistisk modell byggs upp




Overblick Dragon Medical One (Dragon)
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Sa hittar du Taligenkanning (Dragon)

Du hittar applikationen i startmenyn S

é Taligenkénning
N

BB Thunderbolt™ Software
B Tillbehor i Windows
v

VideoLAN

L Hd W O &




Sa loggar du in i Dragon

1 Inloggnin Nuance’
g% 8 _ _ Dragon Medical Aopicaton
— Anvandarnamn = ditt vgr-id

— Mikrofon = valj den du ska anvanda < it vorid >

Mikrofon (SpeechMike 111)

— Sprak = svenska
— Specialitet = Allmanmedicin*

svenska (Sverige)

Allmanmedicin

*0rdbok som finns tillginglig for alla yrkeskategorier inom hilso- och sjukvarden. Ordet har
inget att gora med specialiteten allmdnmedicin i det har sammanhanget. Det finns alltsa
inte olika ordbdcker for olika specialiteter inom sjukvarden.




DragonBar

[

DragonBar visas direkt efter inloggning. Status pa symbol

* Rod = mikrofonen
anvands inte
Gron = mikrofonen
anvands for
taligenkanning

Inloggad anvandare

Volymmataren

) lyser gront nar
Status  Volymmadtare Meny systemet fangar
upp din rost
Forloppsindikatorn
snurrar
o test “ nar taligenkanning
sker

DragonBar ar svart i Forenklad Atkomst/VDI




Headset eller diktafon

| Headset
— tillsammans med tangentbord och mus

— Om du arbetar i AsynjaVisph och bade
taligenkanner och dikterar rekommenderas
anvandning av headset

Diktafon
— knappar eller reglage anvands for att styra Dragon
— tillsammans med tangentbord och mus vid behov

Lathund TIK AsynjaVisph dikterare headset



https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs11221-336297700-322/surrogate/TIK%20-%20dikterare%20-%20headset.pdf

Headset eller diktafon

| Headset
— tillsammans med tangentbord och mus

Diktafon
— knappar eller reglage anvands for att styra Dragon
— tillsammans med tangentbord och mus vid behov




Dragon — AsynjaVisph

Oppna anteckning i AsynjaVisph

Oppna sokord

Placera markdren dar texten ska skrivas in
Taligenkann din text

Redigera texten i skrivrutan vid behov

Overfor texten i skrivrutan till AsynjaVisph genom att

klicka pa ikonen e ;
P "8 i dikteringsrutan eller anvénd talkommandot

"Overfor text" Viktigt!

Logga ut eller avsluta

Dragon nar du ar klar. En
annan anvandare kan

Ll — annars forstora din

rostprofil.

T10026

Text kan aterforas till dikteringsrutan genom att anvanda
talkommandot “Aterfor text”. Detta kan vara anviandbart om det inte ar
uppenbart var texten hamnar




Dragon — Melior/Obstetrix

Oppna anteckning i Melior/Obstetrix
Oppna sokord
Placera markdren dar texten ska skrivas in
For att taligenkdnna haller du in knappen
REC pa diktafonen (starta och stoppa
inspelning) Orsak till vardkontakt
Din text hamnar i skrivrutan pa det sdkord
du 6ppnat. Redigera texten direkt i Orsak till vardkontakt
skrivrutan om den blir felaktig

* Markera hela eller del av meningen

och sag eller skriv in ny information Viktigt!

Spara andringar sa de laggs till i din Logga ut eller avsluta

rostprofil Dragon nér du ar klar.
En annan anvandare
kan annars forstora
din rostprofil.




Dragon — Melior

Taligenkanning vid markér

Har du inte fokus i skrivrutan i Melior och bérjar —_— _W
taligenkdnna dyker en dikteringsruta upp i

Overfor texten till skrivrutan i Melior

Text kan aterforas till dikteringsrutan genom att \ & T1006
a

anvinda talkommandot “Aterfor text”. Detta kan var
anvandbart om det inte ar uppenbart var texten O 39 6 hamnar har | ditennganian
hamnar




Dragon — Obstetrix

Taligenkanning vid markér

Har du inte fokus i skrivrutan i Obstetrix och bérjar —_— _W
taligenkanna dyker en dikteringsruta upp Larbenshalsen.|

Kryssa bort dikteringsrutan och placera markoren dar
texten ska skrivas in i journalen \ g 10026
| Obstetrix ska inte dikteringsrutan anvandas

(Om din text hamnar har i dikteringsrutan




Dragon

Det finns tre olika sétt att dverfora texten dit du vill ha den. Oavsett vilket av alternativen
du valjer nedan 6verfors texten till den plats i anteckningen dar du placerade markéren.

Dikteringsrutan toms och stanger sig.

Alternativ 1
Sag "overfor texten”.

Alternativ 2
Klicka pa ikonen i dikteringsrutan.

@ T10026

Taligenkdnning vid markor
Om din text hamnar har i dikteringsrutan

agehall

® -

[N “Untitled - Notepad

File Edit Format View Help
Patienten har brutit
larbenshalsen.|

Alternativ 3
Tryck pa EOL-knappen pa diktafonen.




Dragon - Melior

Vid taligenkanning i Korr/Intyg hamnar texten i dikteringsrutan.

Enda alternativet for att behalla formateringen i Melior
» Klicka i brevet dar du vill att texten ska ligga
» Sag "overfor brev” eller "6verfor intyg”

nati
pa n i dikteringsrutan.

@ T10026

Taligenkdnning vid markor
Om din text hamnar har i dikteringsrutan

File Edit Format View Help
Patienten har brutit
larbenshalsen.|

-knappen pa diktafonen.




Diktafon med skjutreglage och Medspeech

Hantering av eventuell kvarstaende journal som
inte ar TIK:at och som ska dikteras i Medspeech
For reglaget till rec

Diktera

Valj mall
TIK Administrativt
TIK Kodning

Spara diktatet

Vid samtidig inloggning i Dragon
Sag “ta bort texten” for att rensa
dikteringsrutan i Dragon




Diktafon med knappreglage och Medspeech

Hantering av eventuell kvarstaende journal som
inte ar TIK:at och som ska dikteras i Medspeech
Tryck snabbt och slapp rec-knappen

Diktera

Valj mall
TIK Administrativt
TIK Kodning

Spara diktatet

Vid samtidig inloggning i Dragon och nar rec-

knappen har hallits inne under dikteringen
Sag "ta bort texten” for att rensa
dikteringsrutan i Dragon




Arbetssatt for headset

Vid taligenkanning

1 Klicka pa mikrofonsymbolen pa
DragonBar eller kortkommando + pa
numeriska tangentbordet for start och

stopp

CF—)




Headset och Medspeech

Hantering av eventuell kvarstaende journal som inte ar
TIK:at och som ska dikteras i Medspeech

Klicka pa symboler/knappar i dikteringsdialogen som visas
pa datorskdarmen.

8. Spela over (infoga ljud
. Spela upp fungerar inte)
. Stoppa inspelning Backa till det stalle
. Spola tillbaka dar du vill spela

. Spola framat over och klicka pa
. Spola tillbaka fran borjan Spela 6ver

. Spola fram till slutet
. Starta inspelning

ﬂ Diktat 1D: 17139161 19121212-1212 - Testsson, Extern

1. 2 3 4 5 6 T inspelnin Stoppad Spara

2
B m) ) ) ) el (@) '_S_F’Elﬂ el Spela over
A N A S AA Position: 0 ' Position: 00:44
Léangd: 0 Langd: 01:02 11 i
Alltid overst ﬂ

Prioritet: rioritet: Hag i

Fortsatt senare

Mirimiera foinstret vid
Dinlsr;;zi[:gm o Awdelning: AMBULANS P vdelning: AMBULANS PREHOS ~ | 2

- Information =
tall: Akutbesok pre 1all akutbestk prehospitalt

byt




Headset och Medspeech forts.

Kontrollera egenskaper for mikrofonen innan diktering
GOr ett testdiktat

Inspelningsljudet kan bli for 1agt/dalig kvalitet

D Ljud *
Uppspelning Inspelning Ljud  Kommunikation

Justera installningarna fér en inspelningsenhet nedan:

1 Extern mikrofon B )
Conexant IS5T Audio ,e £genskaper 1or Mikrofon pa headset
#) g inkopplad

. Allmént Lyssna Miv3er Avancerat
Intern mikrofon

, Conexant ISST Audio

Klar Mikrofon pa headset

Stereamix . *20de )

¥ Conexant ISST Audio
#) Inaktiverad

Mikrofon pa headset
Plantronics Blackwire 5210 S
Standardenhet

Kenfigurera St%

OK

oK Avbryt

Verkstall




Nar du taligenkanner

Tala som vanligt

— Andra inte hastigheten pa ditt tal och tala heller inte
overtydligt

Forsok att undvika langa pauser mitt i meningarna

— Ta hellre paus efter punkt eller i borjan av en ny mening

Tala klart hela meningen

— Vid fel i texten ska du tala klart meningen och ga tillbaka och
ratta innan du sparar

— Vanta inte pa texten (den kommer med viss fordrojning)

Tala alltid in punkt, komma och andra skiljetecken

Tala inte in forkortningar

— Sag hela frasen “utan anmarkning”, “vid behov” o.s.v.

Tala in datum i ratt format

— 2023-01-20, 20 januari, 20 januari 2023




Instruktionsfilm AsynjaVisph

Exempel pa innehall:

- Sa loggar du in i Dragon

- Tips infor att du ska taligenkdanna Tallge nnlng

- Sa rattar du ett ord som blivit fel Domoanstratiohi Asvnia\isoh
- Sa lagger du till ord i din egen ordlista ynj P

- Talkommandot overfor text
- Sa loggar du ut och avslutar Dragon



https://player.vgregion.se/s/DFB9xKwP9kVwy7j6zsK5h5/BXD52B2PXccnQr6TGcq2jG

Instruktionsfilm Melior

Exempel pa innehall:

- Sa loggar du in i Dragon

- Tips infor att du ska taligenkidnna Talige 3 nning

- Sa rattar du ett ord som blivit fel \ : :
- Sa lagger du till ord i din egen ordlista Demonstration i Melior

- Talkommandot overfor text
- Sa loggar du ut och avslutar Dragon



https://player.vgregion.se/s/fp388MAhvHDP2CSidQudnJ/iMXCR5HNDNzkTtLYr8jPFY

Tips och hjalp

YﬂvASTRA
w COTALANDSREGIONEN




Rattning av text

1 Om hela meningen eller storre delar av en
mening blir fel

— markera hela meningen och tala in den igen
— tala alltid fardigt meningen innan du borjar ratta

Nar Dragon har uppfattat ett ord fel

— markera hela meningen och testa med att satta in
ordet i en annan kontext

For att din rostprofil ska bli battre

— anvand rosten nar du rattar

— viktigt att rattningar sker innan du sparar din text




Rattning av text

I Rattning av text med korrigeringsmeny

—~  sag ”Markera” och det ord som du vill andra sa att det
blir markerat
— for att valja ett alternativt ord sag ”Valj 17, eller den
siffra som motsvarar det ord som du vill valja

~ om mojligt, anvand alltid résten for att gora
korrigeringar, det kopplar det du sager till
rattningen och tranar din rostprofil

I Ratta med tangentbordet

— anvand tangentbordet for korrigeringar om ordet
inte finns med som kandidat i korrigeringsmenyn

— markera ordet och skriv det ord du ville ha med
tangentbordet, for att trana rostprofilen maste du
skriva det ord du sa




Okanda ord

Ord maste finnas i ordboken for att kunna taligenkdannas

Far du inte igenkanning pa ett ord
prova att tala in det igen

testa en annan kontext istallet dar ordet ingar

Om du fortfarande inte far igenkdanning
ordet finns troligtvis inte med i ordboken
skriv ordet med tangentbordet

Ofta anvant ord
lagg till det i din personliga ordlista

Ord som anvands av flera anvandare

kan laggas till pa gruppniva av administrator

Viktigt!
Om du inaktiverar ett

ord i ordboken kan det
inte anvandas igen!




Lagga till nytt ord i din ordlista

Om Dragon efter flera forsok inte forstar ett ord, till
exempel egennamn, ortsnamn, nya mediciner

Lagg till i ordlista via menyalternativet “Hantera
ordlista” och sedan pa ”+”

Meddelande visas om ordet redan finns upplagt och du
ska da inte lagga till det sjalv

Ord du lagger till ar direkt tillgangliga
Det ar normalt att behova lagga till ord (mer i borjan)

Ord kan delas pa olika nivaer av administratorer

Logga ut...
Mikrofon »

Alternativ...

Hantera autotexter...

=] Biele - andon...
Hantera ordlista...

Visa/TDc")li dikteringsrutan...

(5 Dragon Medical One

Hantera ordlista

A
adenocarcinom - adenokarsinom
adenocarcinom in situ

adenocarcinom in situ (AIS) adenokarsinom in situ A 1S

AlS-férandringarna A [ S forandringarma




Alternativ for uttal

Ange ordet som du vill l3gga till
Om uttalet ska baseras pa
ordets stavning
*  valj "Anvand standarduttal”
2b | Om du uttalar det pa ett annat
satt an hur det stavas
*  klicka pa "Ange ordet som du
skulle uttala det”
* lundantagsfall kan du klicka pa
den roda mikrofonen for att
spela in uttalet

& Dragon Medical One

Hantera ordlista

Lagg till ord

Ange ordet du vill lagga till:

distersjtorsk

2a ‘Anvand standarduttal

2b

O

Ange ordet som du skulle uttala det




Alternativ for uttal

Sa har gor du for att spela in ditt uttal
Aktivera Dragons interna mikrofon
genom att klicka pa den roda
mikrofonknappen
Den réda ikonen i DragonBar blir gron
och borjar snurra
Prata in i diktafonen utan att fora
reglaget till rec eller trycka pa rec-knappen
Var tyst vid start och stopp av inspelning

%gl‘ test




Navigeringstips

I Anvand rosten for att navigera
~ ”Ga till [slutet/borjan] av [meningen/stycket]”
1 Text vs Talkommando
— Talkommando maste sagas efter kort paus, inte ihop
med talad text
Ratta det som ar fel
— "Markera [ord]”
— "Markera [ord] till [ord]”




Hjalp i Dragon

"Hjalp” — anvandarmanual

Talkommando ”Visa Hjalp”

”Vad du kan saga” — har finns forprogrammerade réstkommandon

Talkommando ”Vad du kan saga” eller “Vad kan jag saga”

Logga ut...
Mikrofon

Alternativ...

Hantera autotexter...

Hantera steg-far-steg-kommandor...
Hantera ordlista...

Visa/Dal] dikteringsrutan...

Visa det senaste meddelandet

Visa loggfil

Hjalp

Vad du kan saga

Awsluta




Hjalp i Dragon

Exempel pa rostkommandon

Du onskar
Ett nytt stycke

Enny rad

Markera ett ord for att
andra eller ta bort det

Markera all text

Markera sista meningen
Markera féregaende
mening

Radera det du sa sist

Ta bort det senaste ordet

Angra den senast utforda
atgarden du gjort

Stalla markoren i slutet av
meningen

Stalla markoren i borjan av
meningen

Infoga en autotext
Ta bort text i
dikteringsrutan

Overfora text till ett sokord
fran dikteringsrutan

Aterfora text till
dikteringsrutan

Skriva ihop sarskrivna ord

Sag
nytt stycke (markoren hoppar ner tva rader)

ny rad eller radbyte (markéren hoppar ner en rad)

Sag markera och det ord du vill markera t.ex. markera sjukdom,
nar texten ar bla kan du saga en ny text eller siga radera det

markera allt

markera sista meningen
markera féregaende mening

angra eller radera det

radera ordet eller deleta ordet

angra

ga till slutet av meningen

ga till bérjan av meningen

Stall dig i journalen dar du vill infoga din autotext och sdg infoga
och det du dopt din autotext till

ta bort texten
overfor texten
(du kan aven trycka pa EOL-knappen pa diktafonen)

aterfor texten

markera och orden du vill skriva ihop. Sag satt ihop det




Grundlaggande och tidsbesparande funktioner

Korrigera text

Blev texten du taligenkande inte helt korrekt? Valj
vilken text som behdver andras, markera, angra, valj
och forflytta dig genom texten

Forankra talfokus — fungerar endast i Obstetrix

Nar du behover taligenkanna en anteckning i en
applikation samtidigt som du anvander musen och
skarmen for att titta pa eller hantera ett annat program

Dikteringsrutan kan anvandas i Melior nar du vill
bladdra mellan olika vyer och taligenkanna samtidigt

Snabbkommandon
Anvand snabbkommando/mikrofonknapp for att arbeta
mer effektivt med patientdokumentationen

Lagga till ord i sin egen ordlista

Ord eller namn som du anvander ofta men som inte
finns i Dragon? Enkelt satt att snabbt fa en mer
komplett igenkanning

Steg-for-steg-kommando

Steg-for-steg-kommandon kan anvandas for att utfora
en serie atgarder genom att bara ge ett réstkommando.
Steg-for-steg-kommandon gor det mojligt for
anvandaren att bygga ett kommando som faktiskt
navigerar (vanligtvis skapat for EHR: er, webbsdkning,
Oppnar applikationer etc.) bara genom att saga en fras

Autotext

En autotext ar text som Dragon lagrar sa att du enkelt
kan infoga den med ett réstkommando. Du kan ha egna
autotexter eller 6vergripande for kliniken/sjukhuset. For
texter som du ofta anvander, kan du skapa en
automatisk text for att spara tid nar just detta
procedurresultat behover dikteras




Detta kan du lara dig mer om |
tilldggsutbildningen

Autotexter

Forankra talfokus for Obstetrix

Programmera diktafonens knappar

Steg for steg-kommandon




Erfarenheter vid start med Taligenkanning

1 TIK-anvandaren maste ratta eventuella fel i texten
direkt, innan den sparas. Pa sa satt byggs rostprofilen
upp och blir battre och battre

1 Tartill en borjan lite langre tid att gora en anteckning

1 Anvanda TIK dar det finns tid att tjdana pa att tala och
anvanda tangentbord/mus nar det behdvs, en
kombination ar att foredra
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