Anvandaranvisningar

—v| Stod till dig som chef vid t.ex. APT

= Det héar bildspelet innehaller information om taligenkanning (TIK) som ska inféras
for att underlatta realtidsdokumentation. Materialet ar tankt att anvandas av dig
som ar chef for att kommunicera med dina medarbetare om den kommande
forandringen. Du kan anvanda bildspelet till exempel pa arbetsplatstraffar (APT). I
anteckningsfaltet finns fordjupad information som du kan se som en vagledning i
vad du kan beratta till bildspelet.

Y Anpassa innehallet efter din verksamhet

N Innehallet ar utformat for att sa 1angt det &r mojligt fungera bade i VGR och fér
privata vardgivare, men du kan behdva anpassa innehallet efter vem du vander dig
till. Valj bort delar som inte ar relevanta fér er nu och komplettera eller fortydliga
efter behov.
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Vad ar taligenkanning?

e Ett program som Oversatter tal till text

e Du anvander rosten for att producera
text i stallet for att skriva med
tangentbordet

e Texten gar direkt in i patientjournalen




Funktioner i programmet
som forenklar arbetet

. Det gar att skapa talkommandon,
exempelvis for att 6ppna olika mallar i
journalsystemet eller féra in fardiga
standardtexter (autotexter)

« Taligenkanningsprofilen ar personlig och
lar sig hur varje person anvander och
uttalar orden

“Jag bérjade anvédnda
taligenkdnning under hésten 2022.
Jag pratar svenska med portugisisk
brytning. Det gick otroligt fort for
programmet att ldra sig mitt uttal.
Jag fick ldgga lite extra tid p8 att
dokumentera under de forsta
dagarna, men dérefter flét det p§
utan ndgra avbrott. Och det gér
snabbare att dokumentera nu an
tidigare.”

Cristina Catita, fysioterapeut i NU-
sjukvarden och medverkande i
pionjaren for taligenkanning.




Syftet med att infOra
taligenkanning
« Underlatta for dokumentation i realtid

« Goéra informationen i patientjournalen
snabbare tillganglig for alla som
behbver ta del av den

« Frigora tid fér medarbetare som idag
skriver i journalen




Nytta fér bade medarbetare
och patienter

Journalanteckningarna blir inskrivna direkt i
patientens journal - dubbeldokumentationen
minskar och darmed oOkar patientsakerheten

N&r patienten far direkt tillgang till det som
dokumenterats i samband med vardbesdket ger
det 6kad méjlighet att vara delaktig i sin vard

Diktatkoerna kortas eller forsvinner helt

Journalanteckningen kan rattas, signeras och
avslutas direkt efter patientmaotet - frigor tid




Sa forandrar taligenkdnning arbetet
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For dig som nu skriver journal-
dokumentation sjdlv utan stod
av medicinsk sekreterare

TIK innebar ingen stdrre forandring
i arbetssatt, forutom att du
anvander en diktafon eller
headset.

Med TIK far du tillgang till
funktioner som foérenklar och
snabbar upp arbetet med att
dokumentera.

For dig som nu dikterar och har stéd av medicinsk
sekreterare

TIK innebar ett nytt arbetssatt och nya rutiner att félja.
Eftersom den text du producerar gar rakt in i journalen kan
du signera och slutféra arbetsuppgiften direkt, men de
atgarder som tidigare dikterats in behdver nu tas om hand
om pa ett annat satt. Varje verksamhet behéver skapa nya
rutiner.

Det nya arbetssattet kan ta tid att vanja sig vid och
inledningsvis 6ka arbetsbelastningen, men med dkad vana
kan funktionerna i taligenkanning effektivisera arbetet.




Medicinsk sekreterare - sa
O
paverkas yrkesrollen

- Digitaliseringen i stort paverkar -
taligenkanning ar en del

« Fortsatt viktig och nddvandig yrkesgrupp

 Mindre fokus pa att mata in information,
exempelvis skriva ut diktat

« Mer fokus pa exempelvis kvalitativa analyser for
uppfoljning av verksamheten

- Exempel pa arbetsuppgifter eller roller som kan
bli aktuella ar sjukdomsklassifikationsansvarig,
chefsstdd, internutbildare med mera

“For egen del har jag inte varit
sarskilt orolig 6ver min roll som
medicinsk sekreterare. Den tiden
jag lade p§ att skriva ut diktat
kan jag fylla med annat som
verksamheten behéver. Och just
nu har jag fullt upp med
projektet!”

Anna Nordin, medicinsk sekreterare
pd NU-sjukvardens kuratorsmottagning
om inférandet av taligenkanning dar.




Utbildning

e Taligenkdnning &r enkelt att férsta och latt att lara sig
e Utbildningen tar cirka en timme
e Den genomfors av utsedda Utbildare i varje verksamhet

e Efter utbildningen kommer det att finnas ndgon néra till
hands vid eventuella fragor

e Medarbetare som dikterar idag kan aven behova
utbildning i aktuella journalsystem




Diskussionsfragor

e Hur ska vi inféra taligenkdnning pa var
arbetsplats?

e Hur skapar vi ett arbetssétt sa att
diktering med hjalp av taligenkanning
sker direkt under eller i nara
anslutning till vardmotet istéllet for
senare under arbetspasset?




Vardpodden om taligenk&nning for
lakare

Vardpodden

Okad patientsdkerhet med
snabbt tillganglig information

Medverkande: Ali Khatami, dverlakare och verksamhetschef
for omradet urologi pa Sahlgrenska universitetssjukhuset,
och Tor Moberg, ST-lakare pa barn- och ungdomskliniken i
NU-sjukvarden.
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Vardpodden om taligenkdnning och
medicinska sekreterares framtida roll

VARDPODDE'N
. |
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SNABBARE DOKUMENTATION \
NAR'TAL BLIR TILL TEXT REDAN NU

GASTER: NINA JONSSON OCH EVA-MARIE LIDEMAR

’ #27 |
VAGA TANKA NYTT -

Om hur TIK fungerar och bidrar till Om hur medicinska sekreterares
snabbare dokumentation samt vad kompetens kan tas tillvara pa basta
som &r viktigt att tanka pa fér dem satt och hur yrkesrollen kan komma

som ska bérja med taligenkanning. att utvecklas.




Utbildningsprogram for medicinska
sekreterare

e Ska ge medicinska sekreterare bra féorutsattningar
ta sig an nya arbetsuppgifter eller forandrade roller

e Intervjuer med chefer for medicinska sekreterare
om framtida behov lade grunden fér innehallet

e Utbildningarna &r indelade i olika moduler som nas
genom Larportalen




Film om taligenkanning ur ett
patientperspektiv

Taligenkanning ur ett patientperspektiv

o



https://player.vgregion.se/s/7HavBsCWkzYrsN4mkva2y6/ZN2T6HMU8JdsYY5eZ4dQH8

Detta ar
realtidsdokumentation

Realtidsdokumentation innebar att
dokumentationen sker infér, under eller i
nara anslutning till varje vardhandelse for
att omedelbart bli tillganglig for alla runt
patienten som behdver informationen.




Mer information och fordjupning

e Om taligenkénning pa Vardgivarwebben

e Taligenkdnning pa tre minuter

e Om nva och forandrade arbetssatt



https://www.vgregion.se/tik
https://player.vgregion.se/s/CDPKMmyPWDinhYa5BwDyoJ/9jeZusWsEGcCb3npXM9jpa
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardskiftet/millennium/vagen-till-en-ny-vardinformationsmiljo/nya-och-forandrade-arbetssatt/
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