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Till Klinisk ledning

Uppdrag att skapa samstammig bedomning och
hdanvisning vid bedomning av halsotillstand i
forsta linjens vard

Stéallningstagande

Klinisk ledning staller sig bakom féljande:

1. Klinisk ledning ger i uppdrag till samordningsrad akutsjukvard att ta fram
gemensamt arbetssatt for att skapa samstdmmig bedémning och
hanvisning vid bedémning av hélsotillstand i forsta linjens vard.

2. Det gemensamma arbetsséttet innebér digitaliserat arbetssatt dar olika
digitala verktyg anvéands och ensas.

Sammanfattning av arendet

I arbetet med att ta fram mojligheter for invanare och patienter att soka vard
digitalt genom applikationen ”Vard och hélsa”, identifierades att flera
verksamheter bade har och berdrs av olika beddmningsinstrument, samt att
resultat av beddmning som medicinsk prioritet och hénvisning inte ar helt
Overensstammande. Samtidigt gick en avsiktsforklaring, om fortsatt utveckling
och forvaltning, ut fran Inera gallande ViSam (Samverkansmodell for planering
och informationsdverforing) som ytterligare upplyste om problematiken, tillika
uppkomna behov vid design i program Millennium.

Klinisk ledning staller sig bakom om att genomféra uppdraget i syfte att
fortydliga relationen mellan utvalda beddmningsinstrument, nér det a&r mojligt att
regionalisera, och vid behov enas om prioritering och hanvisning. Malet &r att
hanvisning ska ske till ratt vardniva oavsett vem som hanvisar och att patienter
inte ska hanvisas fram och tillbaka, eller hamna i klam mellan olika vardgivare
och vardaktorer.



Fordjupad beskrivning

Bakgrund

Inom ramen for forsta linjens vard finns en rad olika beddmningsinstrument,
nagra som har anvants under lang tid och andra som ar nyutvecklade. Varije
instrument &r designade att ge stod utifran den aktuella verksamhetens behov och
situation. Dessa anvands framst av akutmottagningar, prehospital vard,
sjukvardens larmcentral, 112, 1177 pa telefon och kommunal halso- och sjukvard.

Nagra exempel pa beddmningsinstrument &r NEWS2 (News2 &r beslutat att det
ska ingd i ViSams beslutsstod i stallet for RLS 85.), Nationellt radgivningsstod,
ViSam och larmcentralens beslutsstod (STEP och MBS). Det ar idag oklart hur
dessa &r linjerade med varandra géllande den medicinska prioriteten och
hanvisning. Det finns en upplevelse av patienter att de i ibland hénvisas runt,
vilket resulterar i ett ineffektivt resursutnyttjande och dar patienten hamnar i
Klam.

Kommunal halso- och sjukvard anvéander ViSam for att bedéma om en patient
behover skrivas in i regional halso- och sjukvard, exempelvis pa akuten. Utifran
ett avstamningsarbete genomford i SIMBA (Narvardsamverkan inom Ale,
Kungalv, Stenungsund och Tjorn) under varen 2023, visade det sig att farre dn 10
% var pa fel vardniva en av orsakerna ar att det satsas pa utbildning i
kommunerna i ViSams beslutsstéd. Dock ar prioritering och hanvisning mellan
kommunens bedémning och den som gdrs pa akuten fortsatt inte helt
samstammig. Liknande situationer &r bade negativa for patienterna och tar aven
ocksa onddiga resurser fran bade kommunerna och regionens hélso- och sjukvard.
En battre koordinering mellan olika bedémningsinstrument kan saledes bade
effektivisera resursanvandning, minska lidande for patienterna, och frigora tid for
vardeskapande arbete.

Vid inforandet av tjansten digitalt soka vard-flode for invanare och patienter
aktualiserades fragan, exempelvis prioritering och hanvisning till 112 och rollen
for sjukvardens larmcentral, symtombedémning med hanvisning bygger pa det
nationella radgivningsstodet.

Uppdrag 6versyn av bedomningsinstrument

Det behovs en éversyn Over regionens bedémningsinstrument i forsta linjens vard
i syfte att kartlagga de aktuella och regionalisera nar det &r mojligt. Aven
beddémningsinstrument for patienter inom Elevhélsans medicinska insats, EMI,
behover tas fram. Halso-och sjukvarden i regionen samt 1177 hanvisar patienten
till Elevhélsans medicinska insats, EMI. Det behovs ett tydligt beslut om
barnhalsovarden och elevhélsans medicinska insats och ungdomsmottagningen ar
forsta linjen och darmed kan sjukvarden hanvisa dit for en medicinsk bedomning
eller atgard.



Flera instrument byggs nu in i digitala l6sningar, automatiserade nar det &r
mojligt. Ett arbete dar bedomningsinstrumenteten blir samstammiga mojliggor
ocksa automatisk overforing av data, om beddmningsansvaret byter niva. |
program Millennium finns NEWS2 inbyggt i systemet och vice versa.

Omfattning och avgransning

Uppdraget avser forsta linjens vard. Framst bor NEWS2, ViSam, nationellt
radgivningsstod och beslutsstdd larmcentral (STEP och MBS) ingd i
kartlaggningen i uppdraget ingar ocksa att identifiera eventuella éverlapp och de
olikheter som finns mellan dessa instrument. Avstdmningar behévs med de
arbetssatt och de verktyg som hanterar aktuell funktionalitet i program
Millennium (ex arbetsstrém akut och option 1). | beredningen ingar att ta fram
forslag pa hur olika bedomningsinstrument kan linjeras, versattas, anvandas eller
korrigeras for att upprétta en enhetlig bedomning i Véstra Gotalandsregionen.
Arbetet bor genomforas tillsammans med kommunal primarvard och elevhélsans
medicinska insats samt 6vriga elevhélsan.

Uppdraget bor paborjas sa snart som majligt.

Finansiering och resurskonsekvenser av beslutet

Uppdraget sker inom ramen for befintlig organisation, dvs uppdragstagaren utses
och ges uppdraget efter forankring med berdrd chef, deltagarna i uppdraget deltar
pa samma forutséttningar.

Utfallet kan resultera i foérandring av beslutsstod och larande for hélso- och
sjukvardspersonal. Malsattning &r att arbetet ska leda till mer effektivt
resursutnyttjande, enklare bedémningar och 6kad kvalitet och patientsékerhet for
invanare och patienter.

Beredning

Arendet har beretts med verksamhetsgrupp prehospital vérd (niva 2), program
Millenniums arbetsstrémmar Akut och Option 1.

Dock saknas i nulaget beredning med den kommunala primarvarden/ halso- och
sjukvarden.

Kommunikation

Berdrda grupperingar behéver bade fa del av beslutet men behover ocksa
inkluderas i arbetet.



Stéallningstagandet skickas till

Samordningsrad akutsjukvard, for genomférande

Samordningsrad Primarvard, for kannedom och deltagande
Verksamhetschefsgrupp prehospital verksamhet, for kannedom och deltagande

Region halsan, sjukvardens larmcentral och 1177 pa telefon, fér kdnnedom och
deltagande

Larmcentralen 112, fér k&nnedom och deltagande
Karin Loostrom Muth, hédlso- och utvecklingsdirektor, for kdnnedom
Erica Sandberg, utvecklingschef Koncernstab digitalisering for kdnnedom

Tore Vingare, funktionsledare Koncernstab digitalisering for kdnnedom

Standardlista med mottagare for arenden fran program Millennium:

e Funktionsbrevlador for Vastra Gotalandsregionens Halso- och
sjukvardsférvaltningar som ingar i program Millennium, fér kdnnedom

e Funktionsbrevlada Privata vardgivare,
millennium.privata.vardgivare@vgregion.se, for kdnnedom

e Funktionsbrevldda FVM Véstkom, fvmvastkom@vastkom.se, for
kéannedom

e Inférandeansvariga i projekt Inférande Millennium:
inforandeansvariga.hos.digital@vgregion.se,
millennium.impl.projektledare@vgregion.se
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