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SAMSA IT-tjanst och lathundar

For att arbeta i SAMSA IT-tjanst ar det viktigt att ha kunskap om grundlaggande funktioner.
Las framforallt "SAMSA IT-tjanst Lathund Generella funktioner”.

Alla lathundar hittar du har - [ansgemensamma lathundar. Alla personuppgifter i lathundarna ar fiktiva.

Mer utforlig beskrivning av funktioner i SAMSA finns i leverantdrens Anvandarhandbok

Ytterligare information gallande exempelvis Organisation, Statistik, Support, finns pa https://gitsvg.se/samsa

Riktlinjer
For att arbeta i SAMSA IT-tjanst ar det ocksa viktigt att ha kunskap om lansgemensamt beslutade riktlinjer och
rutiner for den process du ska arbeta med. Se mer pa GITS hemsida: https://gitsvg.se/samsa

Synpunkter

Skicka garna synpunkter om lathunden till
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https://www.vastkom.se/gits/samordnadhalsavardochomsorg/utbildninglathundar/lathundar.4.3866560e15ce9b20f9bd1f9b.html
https://vastkom.se/download/18.13998cb18f3842d1eb3d40/1714978677925/Anv%C3%A4ndarhandbok_SAMSA%201.0.12.100.pdf
https://gitsvg.se/samsa
https://gitsvg.se/samsa
mailto:info.samsa@vgregion.se

> W

Bild 1(2)

Vardbegaran - Samtycke

Samtycke till arende

lera senaste samtycket

SAIVIS,Q* 19 420608-9205 Olof Svensson

loggaut Inkerg(23) Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Repporter Loggar Forberedd virdbegaran(2018-08-22) SIP SAMSAT Hjdlp

2018-09-14
P2485

Medd vard/omsorg  Admin medd.

mmmmm

. Valj Meddelanden och stall muspekaren pa Vdrdbegdran

Valj Vdrdbegdiran
Registrera Samtycke och klicka pa Vardbegdran igen

Lagg till medverkande parter genom att anvanda @ Den
enskildes Vardval kommer automatiskt in under Primarvard.
Nar huvudansvarig part ar vald kan ytterligare deltagande
parter laggas till. Tillagda parter far en notifiering i sin Inkorg

Valj Kontakter

Fyll i ansvariga med tillgangliga telefon- eller faxnummer och
eventuellt dven jourtelefon.

Flera kontakter kan anges genom att trycka pa @

Valj ™ for att spara

&
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Vardbegaran i 20)
SAMSA ™ 19420608-9205 Olof Svensson

Logga ut nkorg[20) Meddelanden Owersikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Férbersdd
2020-12-08 Inget datum
Arsnds
Aktivitet och funktion
Sjukhus @ Crimarvard @ Kommun
Sedomning gjordes:™ -

KS Akutmottagning (© | | Narhalsan Kongahilla vardcentral (@ | | Kungilvs Kommun Bistandsenhetan INKORG

Bedémd nedsdttning Harinte  Ingen [E Mttlig Sudr Tota Kommentar
Avbryt Spara SparaSind beddmts nedsittning neds3ttning neds3ttning neds3ttning neds3ttning
= " = . N 0-4% £-24% 2E-40% £0-05% 06-100%

Va rdbegéran Aktuell version: 0 - 3d: 2020-12-08 09:35 Status: §j sparat  Skapad av: Karin Eldén. Kungahvs Kommun Bistandsenheten INKORC
Larande och att tillimpa kunskap: O

wirdinitiativ: Socialinsten -

irdbegiran: Kommunikation: 0
Farflyttning
Att 3ndra kroppsstalining:
dtagna Stgirder .
At bibehalla en kroppsstdlining:
Att gi:
Scendeform: -
Kom: tar il b =form
Snt:

| Vardbegaran beskrivs Aktivitet och funktioner (Normaltillstand), samt annan betydelsefull information avseende personen.
| rutan Vidtagna atgarder anges t ex om lakarkontakt tagits.

8. Fyll i Vardinitiativ, Boendeform och Orsak till vardbegaran. Har beskrivs dven Pagaende insatser och
annan relevant information .

9. Fyll i Aktivitet och funktion dar patientens nedsattning av férmagor bedoms, datum satts automatiskt
nar meddelandet Sparas eller SparaSands

10. Valj SparaSénd

VEY visra
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Inskrivningsmeddelande

SYAV\V/SYA * 19 420608-9205 Olof Svensson SRR (R b

Logga ut Inkorg(12) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Férberedd vardbegaran(2018-08-22) SIP(2018-10-23)

2020-12-09  Prel 2020-12-17 2020-12-09  2020-12-09

NS SVEIE Marhilsan Kongahilla vardcentral

Lankar Administration Hjalp

Arendehistorik ~ Samtycke  Sandlista [EGUIEINES Mote Bifoga filer
| R2854 | | Plan utskr.kdar | Vardbegaran I Inskrivning I
Arende ( 13 Aorn | i Folkbokfringsadress 9
Allmanna gatan, 64576 Smastad

Sjukhus @ Primarvard @ Kommun @
5 ista Fasta vardkontakter
KS Avdelning 3 © | | NarhaIsan Kongahsila vérdcentral )| [funsticienmpiEtadahEto o
INKORG Maria Karlsson, Narhalsan Bramaregarden vardcentral
Kvittera Felsént Anv, spar Utskrift + 031-123456, 2018-08-29

Arendeknutna kontakter

|n5krivnfngsmedde|a nde |Aktuell version: 1 - Uppdater@ 2-09 1343 Status: Avslutad/Last Skapad av: Ingrid Svensson, KS Avdelning 3

Inskrivningsdatum: 2020-12-0%

Kontaktnamn:

Planerat utskrivningsklardatum: 2020-12-17

Titel/Relation:
" o - o Telefon:
Oppenvéarden ansvarar for att utse Fast vardkontakt ~

Andrad: Satts automatiskt
Slutenvarden ansvarar for att skapa Planeringsmeddelandet

& @

Kontaktnamn: Sven Start

Titel/Relation: Sjukskaterska

Aviseras fran sjukhus da patienten laggs in pa slutenvardsavdelning

Datum for planerat utskrivningsklar visas nu i processtaget

Fyll i Kontakter (kommer upp automatiskt pa hoger sida nar arendet dppnas med denna vy)
Valj ®

Fyll i ansvariga med tillgangliga telefon-/faxnummer och eventuellt dven jourtelefon.

Flera kontakter kan anges.

Spara pa M

Kvittera

AN =

o U1

Enhetsnamn:
st:

uten till:

@D@

Enhetsnamn: aqvd 3

E-post:
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Planering

SAMSA *

Loggaut | Inkorg{26) Meddelanden Oversikt Patient admin

Betelning Rapporter Loggar Férberedd vérdbegaran SIP SAMSAT Hjslp

Q Enhet | Skovde kontaktpunkt INKORG

~ Meddelandetyp: | Alla

Logga ut Inkorg(21)

SAMSA * 19 420608-9205 Olof Svensson

Meddelanden Oversikt

Patient admin Betalning Rapoorter Loggar Férberedd virdbagiran(2018-08-2

Bild 1(4)

- | E e Peay(5)
z:z ukhus Brimsrvird @® | | Kemmun
K5 Avdelning 3 (3 | | Narhalsan Kongahilla vardcentral (3 | | Kungalvs Kommun Bistandsenheten INKORG [©]
-'gs S Planering —— Uppdaterad: 2020-12-08 :n[:: @ad Sk;:::a-.- Karin Eldé:l::élvs Kommun :s;r;dsen%sten |-n‘:o:cEB
= skemdl, status, vardférlopp och hjélpbehov
1. Klicka pa drendet i Inkorg alt i Oversikt foér att f& upp meddelandet Planering.
2. Information rérande den enskilde och dennes nuvarande status finns att lasa under fliken Patient
3. Information rérande ansvarsfordelning mellan de som planerar finns att lasa under fliken Ansvar
4.  Kvittera
5. Planering forblir gul i processtaget under hela vardtiden for att markera att planeringen pagar
fran Inskrivning till Utskrivning
Det gar att redigera planeringsmeddelandet aven efter att Utskrivning har skickats.
Y .
aé%s;:l’?ANDSREGIONEN

&
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Planering — Patient il 244

SAMSA * 19 420608-9205 Olof Svensson

Logga ut Inkorg(12) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Férberedd vardbegar: Aktivitet och funiktion @
]
| 20201209 Prel 2020-12-17 2020-12-09  2020-12-09  2020-12-09 Z=d8mning gjerdss
‘ R2854 ‘ ‘ Plan utskr.klar | Vardbegaran | Inskrivning I Planering | Beddmd nedsdttning Harint=  Ingen Lstt Mattlig Svdr Tota Kommentar
bedSmts nedsittning nedsEttning nedsittning  nedsEttning nedsSttning
H 0-4% E-24% 25-49% ED-95% 06-100%
Arende
| Larande och att tillimpa kunskap:
Sjukh Primanvard K
|| Siukhus @ | | Primérvar ® ommun @’ .
KS Avdelning 3 @ | | Narhaisan Kongahalla vérdcentral B [[nga=KommurBEnndehcien A Fartytning
Avbryt Spara SparaSénd !
0 Att Endra kroppsstalining:
P|anering‘AktueH version: 0 - ‘U ad: 2023-10-19 171:05Status: Ej sparatSkapad av: Lgs utb123 Kommun, UTB-MéIndal Bestéllar/Bistandsenhet . B
Att bibehalla en kroppsstélining:
m Ansvar a At gi
Patientens 6nskemal, status, vardférlopp och hjilpbehov '
Inskvningsdatum: 6. Valj Redigera och fyll i under fliken Patient med aktuella
- o . .
fragestallningar och beslut.
Inskrivningsorsak/Kontaktorsak: Ansvarig |gkare:
7. Har kan den enskildes Planerade och utférda
oy . K . o .o . o .
rehabilitering/habiliteringsdtgdrder vid denna vdardkontakt fyllas i.

8. Har kan Bedémt behov av rehabiliterings-/habiliteringsdtgdrder,
bostadsanpassning och hjélpmedel efter denna vérdkontakt fyllas i.

Planerade och utférda rehabiliterings-/habiliteringsatgarder vid denna vardkontakt:

@

Beddmt behov av rehabiliterings-/habiliteringsatgarder, bostadsanpassning och hjilpmedel efter denna vardkontakt:

9. Fyll i Aktivitet och funktion dar den enskildes nedsattning av
formagor beddms.

10. Valj SparaSdnd.

VEY visra
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Planering — Ansvar sild 36

SAMSA ¥ 19 420608-9205 Olof Svensson

Logga ut Inkorg(12) Meddelanden Gersikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegar:
2020-12-09  Prel 2020-12-17 2020-12-08 20201209 2020-12-09
‘ R2834 ‘ ‘ Plan utskr.klar | ‘u’irdbegéran | Inskrivning I Planering | . . . X
— 6. Valj Redigera och fyll i under fliken Ansvar med aktuella
'~ m— fragestallningar och beslut. Du ska dokumentera under
| Sjukhus @ | | Primarvard ® | | Kemmun ® . .. ° .
_ — rubriken for den vardform du representerar;
(S Avdelning3  —~ @ | Narhalsan Kongahslla virdcentral @ | Kungéls Kommun Bistandsenheten ® . .
: (6) INKORS Oppenvard/Kommun.
Avbryt Spara Sparasand Anv. spar
. Planering @ppdaterad:?_ﬂ?_ﬂ—‘IZ—UQ 12:53 Status: Skicksd  Skapad av: Ingrid Svensson, KS Avdelning 3 7. Har kan den enskildes Planerad rehabiliteringsinsats efter
denna vardkontakt fyllas i. Samt Forskrivning av hjdlpmedel.
Patient Ansvar A
8. Har ska Habiliteringsinsats efter denna vardkontakt fyllas i.
Verksamheternas plan for att tillgodose patientens behov och dnskemal efter denna vardkontakt
amordnad individuell plan skall genomféras: Ej angive edémnin jordes: -04- ey 9
s P (51P) g Ej angivet B ggj 2024-04-16 9 VaU SparaSand

Planerad rehabiliteringsinsats efter denna vardkontakt:

Forskrivning av hjalpmedel: @ |

Habiliteringen ansvarar for

Habiliteringsinsats efter denna vardkontakt:

@ Gemensam Information och TjdnsteSamordning Ygé}%‘sﬁfmoskscuom
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Planering — Information fran annan part

SAMSA ™ 19 420608-9205 Olof Svensson

Logga ut nkorg(20) Meddelanden Guersikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Forberedd vérdbegaran(2018-08-22)  SIP(2018-10-23) Lankar Hialp
2020-12-08  Prel 2020-12-17_2020-12.08 _ 2020-12.08 _2020-12:08 Arendehistork  Samtycke  Sandlistsa Kontakter m ko @
‘ R2849 | Flan utskrkiar | Vardbegaran | nskrivning | Planerin
Arende Admin medd. Checkiista Moten” |Inga registrerade mdten T
Sjukhus @ | | primarvird @| | kommun @ Nyt mote
KS Audelning 3 © | | Narhaisan Kangahéila vardcentra @/ | Kungilvs Kommun Bistandsenheten INKORG ©)
Omsand Felsant Ao, spir Utskerft Makulera

Uppdaterad: 20201208 09:14 Status: Skickad  Skapad av: Karin Eldén, Kungalvs Kommun Bistandsenheten INKORG

i Historik for sdkordet Behov av vard och omsorg efter denna vardkontakt enligt patienten sjalv

Ansva .
@ prerssen Version: 2 2020-12-08 08:14:58 Karin Eldén Kungélvs Kommun Bistindsenheten INKORG
enna vardkontakt enligt patienten sjalv E

Behdver ndgot fér hostan, kan inte sova @
l

Da annan part andrar i Planeringen under nagon av flikarna Patient eller Ansvar synliggors detta som en gronfargad
rubrik med underliggande text vilket ger olika versioner.

1. Valj Planering i processtaget.
2. Andrad text sedan féregédende version synliggdrs som en gronfargad rubrik.

3. Klicka pa rubrik, dd kommer Historiken upp vad som ar andrat och av vem.
Galler aven rubriker som inte ar gréna.

4. Valj ndgon av versionerna for att se tidigare andringar.

Bild 4(4)
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19 971220-2382 Kajsa Kavat

Checklista

Logga ut Inkorg()

Medde|anden

Oversikt

SAMSA ¥ 19 971220-2382 Kajsa Kavat

.|Ak—.-e version: 1 v |

 Checklista F_{e.digering -

Logga ut Inkarg(111) Meddelanden Overskt FPatientadmin  Betalning  Rapporter Lloggar  Férberedd vérdbegaran SRR T s mmaids  meotis Zmaoits mmons a— L A P D T SENBINTE]) SErlaE I
53326 | ‘ Plan utskr.klar | Vardbegaran | nskrivning | Planering | Utskrivningsklar I Checklista
20230118 Prel 2023-0119 202_3 018 20230118 202301418 Arende Patientens behov av lékemedel, recept, specifikt forbandsmaterial, nutritionsprodukter, hjdlpmedel och medicinskteknisk utrustning ar tillga
| 53326 | ‘ Plan utskr.klar | Vardbegdran | nskrivning | Planering ‘ —— — u
> (+)
iirende Admin medd. KS Avdelning 2 (] | Narhalsan Kongahilla virdo
Redige ( 6 )  Omsing
& ukius Primarvard @ Kommun @ Checklista Laslige \\_,/Dpcmad‘ TR o .
o e | Huvudansvarig fast vardkontakt utsedd
KS Avdelning 2 (9| | Namalsan Kongahalla vardeentral ® Ungalvs Rommun Bistandsenneten ©] r 1 skall vara Kiar f8r hemg : . . - s
INKQRG = Samordningsansvaret dvergatt till den Fasta vardkontakten: | 2023-02-08
Omsénd Felsant Anv. spar Utskrift Makulera i & A . .
- +) Insatser fran Oppenvarden tillgangliga och sakrade Ej aktuellt Ej bedémt
.7 - Uppdaterad: 2023-01-1% Status: Skapad av: Marcus Widengard Support, KS Avdelning
Inskrivningsmeddelande| Akl version: 1 [ e T
sociaitanst artliganglg for de enfe Insatser frdn Rehab tillgangliga och sakrade Ej aktuellt Ej bedomt
i
Inskrivningsdatum: 2023-01-13 Bekrifta att nddvandig information frén slutenvarden Gverfirts sa att den enskilde far en siker hemgang
Planerat utskrivningsklardatum: 2023-01-13 produiter, hjalpmedel ochmedi  Opypenvdrd sjukhus: Bekraftad Komplettering krévs Ej bedamt
Vrdcentral: {{»): Bekraftad Komp Etter'ng@ Ej beddmt
| Huvudansvarig fast vardkontakt utsedd
Rehab: Bekraftad Komplettering kravs Ej beddmt

oA~ N

Valj Checklista.

Ga igenom checklistans innehall.

Verifiera att informationen ar mottagen och insatser sakrade genom att fylla i falten under ditt ansvarsomrade.
Information om Huvudansvarig Fast vdrdkontakt hamtas automatiskt fran Patientadmin.

Vid behov av kompletterande information bockas falten "komplettering kravs” i, och i kommentarsfaltet skrivs vad som
saknas. Komplettering av ndédvandig information kan aven begaras genom att sanda ett Externt Administrativt meddelande.

Efter redigering, SparaSdnd.

Y
v
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Ta emot kallelse till SIP-mote

SIPhistorik Samtycke Sandlista Kontakter
MSten:™ | 2021-12-15 11.00 Distansmdte or v@

e Nytt SIP mote

Motesdag: 2021-12-15 Starttid: 11.00
Miotesform: Distansmite online Mitesplats:

Link till videométe: httpsfmeet.vgregion.seftk. samsa. 0T/WYXEMDST? Ga till videom(’it
sl=1

Stopptid: Ej angivet

Logga ut Inkerg(2) Meddelanden Oversikt Patient admin Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegaran
Q Enhet:* | Kungsivs Kommun Bistindsenheten INKOR + Meddelandetyp: |Alla
# Arendenummer  Personid PatientNamn Meddelandetyp Galler Att géra Tidpunkt
T E@ SIPT11477 20010302-2380 Linnea Blom SIP Iétesbokning Netifiering 2021-09-02
] EQ SIP111477 200103022380 Linnea Blom SIP Skickat Notifiering 2021-09-02

1. Kallelse till SIP-m@dte syns som en Métesbokning for SIP
Inkorgen, klicka pa raden och motet 6ppnas.

2. Deltagare som forvantas delta star listade.

w

Om den enskilde framfor dnskemal om att bjuda in fler
motesdeltagare, valj Redigera matet.

Telefonnummer: =45104411900
Svara pa inbjudan senast: Ej angivet

Redigera motet @
Farhandsgranska/Utskrift @

Funktion/Relation/Verksamhet

Konferensid: 75573582

Motes kommentar:
Myttt mate

Ta bart matet

Mammn
@ Sonja Hak

Swvar pd inbjudan

SIPhistorik Samtycke Sandlista Kontakter HIHH

Motet ar inte sparat

Telefonmummer Marvarande

DSk Fast wardkontakt 022123

Lagq till/Andra kontaktinformation x

4. Valj Ny, Andra eller Ta bort for att redigera métesdeltagare. U e v o g Nar:
5. Fyll i kontaktinformationen och valj & for att spara. e : S Funktion/Relation/Verksamhet
: o et Telef :
6. Notera att flera moten kan vara bokade, se dem i listan. Soemee giefonnummer
https://mestvgregion.se/tk.samsa. 07/ VYXEMDS7?si=1 Nﬁl"JaI'a"CE: b
7. Mdjlighet finns att férhandsgranska eller skriva ut motet. et s
8. For att komma till motet klicka p& knappen "G4 till videométe”. —— 5
Syftet med motet och vilka fragestallningar som ska tas upp @ O ny @ s 3 e ven
dokumenteras i SIP och kommer med vid utskrift av motet. e ke et et | Toitermummer | Nerveras
. oo . Y VASTRA
@ Gemensam Information och TjdnsteSamordning VGOTALANDsREGIONEN
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Reservrutin

Lathund samt blanketter, som kan fyllas i, finns pa https://gitsvg.se/samsa under SAMSA IT-tjanst och
Reservrutin. Blanketterna skrivs ut och faxas till berdérda parter.

Reservnummer

Arenden och SIP dar den enskilde har reservnummer i VGR-format kan registreras i SAMSA IT-tjanst.

Skyddad identitet

Enskild som har skyddad identitet registreras inte i SAMSA IT-tjanst. Kontakt for vidare planering
tas via telefon.

Om enskild med skyddad identitet sedan tidigare finns registrerad i SAMSA, ska
folkbokforingsadress och personliga kontakter skyndsamt tas bort samt samtycke sparras.

. . A ( VASTRA
Gemensam Information och TjansteSamordning y  COTALANDSREGIONEN
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