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GITS • Bakgrund

• Huvuddelar och orienteringskarta

• Inkorg

• Översikt

• Versionshantering

• Status på meddelanden

• Patient administration

• Administrativa meddelanden

• Rapporter

• Logg

Innehåll

Bilder av IT-tjänsten är hämtade från en testmiljö med fiktiva namn och personnummer
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Bakgrund

• Denna presentation är till som stöd vid olika utbildningar i IT-tjänsten SAMSA. 
Bilderna visar i denna presentation visar främst hur det ser ut för Ärenden. 
För motsvarande generella funktion för SIP, se Utbildning SAMSA – SIP.

Utöver denna presentation finns
• Utbildning SAMSA – slutenvård
• Utbildning SAMSA – öppenvård
• Utbildning SAMSA – SIP

• För att sätta utbildningen i rätt sammanhang, se även
• Utbildning i regional rutin och riktlinjer 

• Se även information på sidan
http://gitsvg.se/samsa

http://vastkom.se/samsa
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GITS Inloggning till SAMSA

• Inloggning till SAMSA görs med SITHS-kort.

• Det finns två olika länkar, en för VGR anställda och en för övriga.

• Oftast finns en ”genväg” till SAMSA på datorn, men det ser olika ut 
i varje verksamhet.

• Alltid finns länkarna att hämta på sidan http://gitsvg.se/samsa

• När SAMSA öppnas visas antingen Inkorgen eller Översikten 

http://vastkom.se/samsa
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SAMSA huvuddelar

• Inkorg (antal rader i inkorgen inom parentesen)

• Meddelanden

• Översikt  (visar både Ärenden och SIP:ar)

• Patient administration

• Betalning

• Rapporter 

• Loggar 

• Förberedd Vårdbegäran (datum inom parentes om den finns för vald patient)

• SIP (datum inom parentes om den finns för vald patient)

• Länkar (till NPÖ och ”gamla SAMSA” – ärenden före 2018-09-25)

• Administration - Registerutdrag

• Hjälp (hjälpen nås även med knappen F1)
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SAMSA orienteringskarta    

Toppmeny
Huvudmeny
Process-tåg
Meddelandemeny
Partsrutor
Huvudansvarig
Deltagande part
Aktivitetsmeny
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SAMSA orienteringskarta – flikar för Ärenden 

I flikarna till höger visas ytterligare 
information om det valda ärendet:
• Ärendehistorik
• Samtycke
• Sändlista
• Kontakter
• Möte
• Bifoga filer
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SAMSA Inkorg
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Översikt - Ärenden
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Översikt - SIP
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SAMSA versionshantering

Grön rubrik = informationen 
ändrad i senast sparade version

Vem som sparade 
meddelandet senastStina Svensson
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SAMSA versionshantering

Stina Svensson
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SAMSA status på meddelanden

• Spara = informationen sparas, alla deltagande enheter kan se, 
status blir Sparad

• SparaSänd = informationen sparas + notifiering till deltagande 
enheter. Syns i Sändlistan.
Status blir Skickad

Gäller 

• Meddelanden i ärenden

• Checklistan

• SIP
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Patient administration

• Information om patienten
• Namn, personnummer

• Adresser

• Kontaktvägar

• Patientknutna kontakter

• Ny patient som inte finns i SAMSA tidigare, registreras 
• Fyll i personnummer

• Klicka på knappen Västfolket

• Fyll på med övrig information om patienten

• Spara
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Administrativa meddelande
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Parallella ärenden i SAMSA

Vi kan ha mer en ett ärende pågående för samma patient.

Enbart ETT slutenvårdsärende men flera öppenvårdsärenden

Starta ett nytt ärende, då redan ett ärende pågår,
välj Nytt ärende, under Ärende i meddelandemenyn.
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Eller under fliken Ärendehistorik

Parallella ärenden i SAMSA
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Rapporter

Ärendestatistik – räknar ärenden och redovisar sedan antal meddelanden som ingår i dessa 
ärenden. 

Betalrapport – visar pågående och avslutade ärenden i valt tidsintervall med antal 
betalningsgrundande dagar och antal betaldagar.

Statistik 3 – körs på ”live” data och är tillgänglig för alla med rapport-behörighet.
Utskrivningsklara ärenden som pågår eller avslutats i valt tidsintervall.
Visar ledtider: 

• Inskrivning – först skickade Planering

• Första Planering – Utskrivningsklar

• Utskrivningsklar – Utskrivning

• Samt status för SIP-möteskallelse

MEN SAMSA Utdata rekommenderas i stället för dessa rapporter.
Se information på hemsidan 
gitsvg.se/gits/samsa/statistik

Under Administration i huvudmenyn finns funktion för Registerutdrag.
Användare med särskild behörighet kan där skriva ut all information som finns i systemet för en 
vald patient.

http://vastkom.se/gits/samsa/statistik.4.6bdad9c215cfc2fd009dbf66.html
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Logg
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Mer information finns att hämta

På Vårdsamverkans i 
Västra Götalands hemsida 

www.vardsamverkan.se   

• Överenskommelse

• Riktlinje

På SAMSAs hemsida    

www.gitsvg.se/SAMSA

• Rutinen

• Användarhandbok

• Lathundar

• Utbildningsmaterial 

• Frågor och Svar

http://www.gitsvg.se/SAMSA
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TACK!
SAMSA Regional förvaltning

2020-06-08

Frågor skickas till 
info.samsa@vgregion.se


