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Bakgrund

GITS

* Denna presentation ar till som stod vid olika utbildningar i IT-tjansten SAMSA.
Bilderna visar i denna presentation visar framst hur det ser ut for Arenden.
For motsvarande generella funktion for SIP, se Utbildning SAMSA — SIP.

Utover denna presentation finns
e Utbildning SAMSA — slutenvard
e Utbildning SAMSA — 6ppenvard
e Utbildning SAMSA — SIP

* FOr att satta utbildningen i ratt sammanhang, se aven
e Utbildning i regional rutin och riktlinjer

e Se dven information pa sidan

GOTALANDSREGIONEN

(e
A 4

Gemensam Information och TjansteSamordning
49 kommuner i Vastra Gotaland och Vastra Gotalandsregionen ‘ Va St Kom



http://vastkom.se/samsa

Inloggning till SAMSA

* Inloggning till SAMSA gors med SITHS-kort.
* Det finns tva olika lankar, en for VGR anstallda och en for ovriga.

e Oftast finns en “genvag” till SAMSA pa datorn, men det ser olika ut
i varje verksambhet.

 Alltid finns lankarna att hamta pa sidan

* Nar SAMSA dpphnas visas antingen Inkorgen eller Oversikten



http://vastkom.se/samsa

SAMSA huvuddelar

loggaut Inkorg(d) Meddelanden Oversikt Patient admin  Betalning Rapporter loggar Forberedd vardbegaran  SIP Lankar  Administratifn  Hjalp

* Inkorg (antal rader i inkorgen inom parentesen)
* Meddelanden
 Oversikt (visar bade Arenden och SIP:ar)

e Patient administration

* Betalning

* Rapporter

* Loggar

* Forberedd Vardbegaran (datum inom parentes om den finns for vald patient)
e SIP (datum inom parentes om den finns for vald patient)

 Lankar (till NPO och “gamla SAMSA” — drenden fére 2018-09-25)

 Administration - Registerutdrag
* Hjalp (hjalpen nas aven med knappen F1)




SAMSA orienteringskarta

SAMSA ™ 19 100114-9812 Ingrid Dorlo

Logga ut  Inkorg(56) Meddelanden Owersikt  Patient admin  Betalning Rapporter Loggar  Forberedd vardbegaran(2020-01-20)  SIPIMQ0-05-11)  Lankar  Administration  Hjlp
e

|
\ Toppmeny

Arende Utsknvningsklar ‘K il medd.  Checklista H uvu d me ny

Sjukhus @ | | Primarvard Kommun — Process-tag

KS Avdelning 6 (© | | Narhdlsan Solgérde virdssatzal +HKungélvs Kommun Bisténdsenhe Meddelandemeny
Narhalsan Solgérde rehabm i \B‘ Partsrutor

; EQ::K\ Huvudansvarig

T Deltagande part

Aktivitetsmeny

2020-06-01 Prel 2020-06-05 2020-06-M 2020-06-01  2020-06-01
P2701 Plan utskrklar | Vardbegdran | Inskrivning Plareeiag,

Redigera Omsdnd Anv. spar

P|anering |.\'—'~.ktuell version: 1 - Uppdaterad: 2020-06-01 1517 Status: Skicka

Patient Ansvar

Inskrivningsdatum: 2020-06-01 Patienten ir inskriven i kommunal hilso- och sjukvérd: Ej angivet




SAMSA orienteringskarta — flikar for Arenden

Lankar Administration Hjalp
Lrendehistorik  Samtycke  Sandlista Mote  Bifoga filer
| flikarna till héger visas ytterligare Folkbokforingsadress
information om det valda drendet: S
.. . . Fasta vardkontakter
i A re n d e h |St0 rl k Maria Karlsson, Marhalsan Brimaregarden virdeentral
,031-123456, 2018-08-29
e Samtycke
. . Kontaktuppgifter fér deltagande parter
1 Sa N d I |Sta (Fyll i detta p3 drendenivd.)

Narhdlsan Bramaregarden vardcentral, 031-123 456

e Kontakter
* Mote

Arendeknutna kontakter

2 @W

) B|foga fl Ie r Kontakinamn: Anna Svensson Enhetsnamn: avd &
Titel/Relation: Sjukskdterska E-post
Telefon: 031-4638753 Knuten till:  Sjukhus

Andrad: 2024-12-12




SAMSA Inkorg

LUEDLEVC Ingrid Svensson A\
LS Sl KS Avdelning 6 hd

logga ut WGUEAVM Meddelanden Owversikt  Patient admin  Betalning  Rapporter Loggar  Férberedd virdbegiran  SIP Lankar  Administration  Hjslp
Q Enhet* |KS Avdelning & - Meddelandetyp: |Alla v
# Arendenummer Personid PatientMamn Meddelandetyp Galler Att gbra Tidpunkt Avsdndare
WO psis 19 990316-2395 Ingrid SIPsson A Skickat Kuittera 2020-04-23 1340 | |upgavs Kommun Bistandsenheten
. . . . . Kungélvs Kommun Bistdndsenheten
m E@ P2671 19100114-9812 Ingrid Dorle Checklista Skickat Matifiering 2020-04-23 13:37 INKORG
m EQ P2634 19 040404-0404 Fyran Fyransson Utskrivningsmeddelan Myuppldgg Skicka 2020-04-23 13:35 K5 Avdelning &
. . . . Kungélvs Kommun Bistdndsenheten
m Eg_l P2671 19100114-9812 Ingrid Dorle Planering Skickat Kuittera 2020-04-23 13:26 INKORG
SIP100376 19 040404-0404 Fyran Fyransson sIp Mitesboknin Motifierin 2020-04-23 09:28 Marhilsan Kongahilla vardcentral
yran byl 9 9 9
m EQ P2634 19 040404-0404 Fyran Fyransson Checklista Skickat Motifiering 2020-04-21 16:13 K5 Avdelning 3
- : - . Kungélvs Kommun Bistdndsenheten
m EQ P2634 19 040404-0404 Fyran Fyransson Planering Skickat Maotifiering 2020-04-15 11:09 INKORG
I Eg_} 5IP100348 19 050325-9814 Ingrid ValiTest2 sIp Uppfaljd Matifiering 2020-04-14 13:36 K5 Avdelning 1




Oversikt - Arenden

‘ Anvand Ingrid Svensson
Arbetsp K5 Awvdelning &
Loggaut Inkorg(39) Meddelanden Owersikt Patient admin  Betalning Rapporter Loggar Férberedd vardbegaran  SIP Lankar  Administration  Hjalp
T — T —
B Avslutade ®) Arenden
Arendenummer: Personnummer: Enhet:* Fran datum:* Till datum:* Sorteringsordning:
& Aktuella . SIP
KS Avdelning & | 2020-03-28 - | |2020-04-28 AP ersonnummer-fallana 3
Bada Bada

19 990316-2205 2019-10-14  Sparad -14 2018-10-14 2019-10-14 2020-04-23  2020-04-23
Ingrid 5IPsson P2615 Planering Inskrivning  Info vid utskr. ~ Utskrivningsklar  Adm medd. = Utskrivning
19 951219-2387 2020-04-23  2020-04-27 2020-04-23  Sparad
Sara Larsson P2672 Plan utskr.klar | Inskrivning Planering
19 280408-9239 2020-04-24  2020-04-24 2020-04-24  2020-04-24  2020-04-24 2020-04-24 2020-04-24
Albin Svensson p2674 Vardbegdran  Inskrivning Planering Info vid utskr.  Utskrivningsklar = Utskrivning
Ingrid Dorlo p2671 Plan utskr.klar | Vardbegdran = Inskrivning Planering Adm medd.
19 050325-0814 2019-05-16  2019-05-17 2019-05-17  Sparad 2019-07-03 Makulerad 2019-08-28:09-11 2019-10-09
Ingrid ValiTest2 P2581 Vardbegdran = Inskrivning Planering Info vid utskr. ~ Utsknivmingsklar  Awvslutat avbrott | Utsknivningsklar




Oversikt - SIP

Anvandare:

Arbetsplats:

loggaut Inkorg{#1) Meddelanden Oversikt PaWﬂing Rapporter Loggar Forberedd vardbegiran  SIP Linkar  Administration  Hjilp

Ingrid Swvensson -
K5 Avdelning & A

Avslutade

Arenden

Q Arendenummer: Personnummer: Enhet:* Fran datum:* Till datum:* Sorteringsordning:
®) Aktuella . - ®) SIP
K5 Avdelning B | 2020-03-23 - | |2020-04-23 = | |Arendenummer-fallande
Bada Bada
10 040404-0404 2020-03-20  2020-04-23  2020-04-27
Fyran Fyransseon SIP100376 Sparad Méte
19 100114-0812 2020-03-06  2020-03-06  2020-03-06
Ingrid Dorlo SIP100374 Sparad Upprattad
19 030303-0206 2020-01-23  2020-01-23
Trean Treansson SIP100366 Sparad
20 011106-2384 2020-01-22 2020-01-22 2020-01-22  2020-02-28
Ingrid ValiTest? 5IP100362 Upprattad Uppfaljd Sparad
19 050325-0814 2019-05-10 2019-05-13  2020-03-2%  2020-04-14
Ingrid ValiTest2 SIP100348 Upprattad Sparad Uppfaljd




SAMSA versionshantering

SAMSA * 19 100114-9812 Ingrid Dorlo

logga ut Inkorg(107) Meddelanden Oversikt Patient admin  Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegaran(2020-01-20)  SIP(2020-03-06) Lankar  Adr

2020-04-23  Prel 2020-04-27 2020-04-23  2020-04-23  2020-04-23

| P2671 ‘ Plan utskr.klar | Vardbegaran | Inskrivning Planering
Arende Admin medd. Checklista

Sjukhus @ | | Primrvard @ | | Kemmun ®

KS Avdelning 6 (© | | Nérhélsan Solgarde vardcentral :::‘;g;';‘ I ED )

Marhdlsan Solgirde rehabmottagning T~ E)
Redigera Omsénd  Kvittera  Felsint  Anv.spdr  Utskrift I
Planering |Alctue|| version: 3 v Uppdaterad: 2020-04-23 13:26  Status: Skickad Skapad av: | Stina Svensson  Kommun Bistandsenheten INKORG
Patient Ansvar ~

Inskrivningsdatum: 2020-04-23

Inskrivningsorsak /Kontaktorsak: vrsel
Ansvarig lakare

Dr Arvidsson
Patientens upplevda behov

Al bara sourar

Patientens bedémda behov > L=

Medicinenng
Balanstraning
Utredning balanssinnet

Hilso-, sjukvards- och omvardnadsaktivitet vid denna vardkontakt

Patienten dr inskriven i kommunal hilso- och sjukvdrd: Nej

Gron rubrik = informationen
andrad i senast sparade version

Vem som sparade
meddelandet senast




SAMSA versionshantering

SAMSA * 19 100114-9812 Ingrid Dorlo

logga ut Inkorg(107) Meddelanden Oversikt Patient admin  Betalning Rapporter Loggar Férberedd virdbegaran(2020-01-20)  SIP(2020-03-06) Lankar  Adr

2020-04-23  Prel 2020-04-27 2020-04-23  2020-04-23  2020-04-23
| P2671 ‘ ‘ Plan utskr.klar | Vardbegaran | Inskrivning Planering
Arende Admin medd. Checklista
Sjukhus @ | | Primrvard @ | | Kemmun ®
q T .. N Kungélvs Kommun Bistandsenheten
KS Avdel 6 Narhilsan Solgédrde vardcentral
wvdelning E) drhilsan Solgdrde vardeentra INKORE E)
Marhdlsan Solgirde rehabmottagning T~ E)
Redigera Omsand  Kvittera Felsént  Anv, spdr  Utskrift
Planering |Alctue|| version: 3 v Uppdaterad: 2020-04-23 13:26  Status: Skickad Skapad av: Karin Eldén, Kungélvs Kommun Bistandsenheten INKORG
Patient | Ansvar . Historik for sokordet Patientens bedémda behov
Inskrivningsdatum: 2020-04-23 Pz Version: 3 2020-04-23 13:26:41 Stina Svensson Kungélvs Kommun Bistandsenheten INKORG
Inskrivningsorsak /Kontaktorsak: vrsel Mediciner'lng
Ansvarig likare Balanstréning
Utredning balanssinnet
Dr Arvidsson
Patientens upplevda behov Yersion: 2 2020-04-23 13:25:44 Ingrid Svensson kS Avdelning B

Allt bara snurrar

Medicinering

Patientens bedémda behow .
Balanstréning

Medicinering
Balanstraning
Utredning balanssinnet

Hilso-, sjukvards- och omvardnadsaktivitet vid denna vardkontakt




SAMSA status pa meddelanden

e Spara = informationen sparas, alla deltagande enheter kan se,
status blir Sparad

e SparaSand = informationen sparas + notifiering till deltagande
enheter. Syns i Sandlistan.

Status blir Skickad Spara  SparaSand

Galler

* Meddelanden i arenden
* Checklistan

 SIP




Patient administration

* Information om patienten
 Namn, personnummer
e Adresser
* Kontaktvagar
e Patientknutna kontakter

SAMSA ™ 18 900225-9811 Karin Test

Logga ut JIEHEELN Meddelanden Oversikt Patientadmin Betalning Rapporter Loggar Farberedd virdbegaran

Personid:*
189002259811

Sprak*
Svenska

My

Adress typ

PRNEL S Ingrid Svensson
PYREENE KS Avdelning 6

SIP(2020-03-24) Lankar Administration  Hjalp

Efternsmn:* Fodelsedstum: Avlidendaturm: K

Test Vet gj Man

Sarckilt boende: Primaromrade: Kommun: Lan:*

VoID
Vastfolket
Enhetsnam Relatior E-post Telef And
Patienten har inga kontaktpersoner registrerade

Postnummer Stad/Ort @ Kontakt typ Nummer, /Adress

* Ny patient som inte finns i SAMSA tidigare, registreras

* Fylli personnummer
 Klicka pa knappen Vastfolket

* Fyll pa med 6vrig information om patienten

* Spara




Administrativa meddelande

2018-08-06  Prel 2018-08-10 2018-08-10  2018-08-10
2303 Plan utskr.klar | Inskrivning I Adm medd.

Arende  Virdbegéran Admin medd. Checklista

Sjukhus

Primarvard Kommun

KS Avdelning 6

Mirhélsan Solgérde vardcentral Kungélvs Kommun Bistdndsenheten INKORG

Omsand Felsdnt  Anv. spar  Utsknift ‘ Svara b

. . . \/ -
Administrativt meddelande Aktuell version: 1 - Uppdaterad: 2018-08-10 08:18 Svar pa meddelande ~

nsson, K5 Avdelning 6

Rubrik: viktigt meddelande Skriv in ett svar:

Kontaktperson: Ingrid Svenssan Enhet: avd £

Meddelande
Ring mig snarast
Svar

Karin Eldén svarade 2018-08-10 08.24 pa meddelandet.
Ringer inom en timma,/Karin

Spara5and Avbinyt




Parallella arenden | SAMSA

Vi kan ha mer en ett darende pagaende for samma patient.

Enbart ETT slutenvardsarende men flera 6ppenvardsarenden

Starta ett nytt drende, da redan ett drende pagar,
valj Nytt arende, under Arende i meddelandemenyn.

Oversikt

Loggaut Inkorg(d41) Meddelanden

2020-04-23 Prel 2020-04-27 2020-04-23
P2671 Plan utskr.klar | Vardbegaran

Mytt drende

Avsluta Grendet




Parallella arenden i SAMSA

Eller under fliken Arendehistorik

IR N Samtycke  Sandlista  Kontakter Mate  Inkorg  Elvisspar

MNytt drende -
# Arendenummer | Status Startdatum Stoppdatum
@ F‘EET-I Kungalvs Kommun I',m.i"rﬁ:!:ﬂn.-"r';on IN;(")H-:I;. .. EDED'M—ES

K5 Avdelning 6
Marhalsan Solgérde vardcentral

@ F‘EE-'-'I-Q Marhalsan Solgarde rehabmottagning EDED'DB‘ES EUED '03—25

PR LT T T T gy




Rapporter

Arengestatistik— raknar drenden och redovisar sedan antal meddelanden som ingar i dessa
arenden.

Betalrapport — visar pagaende och avslutade drenden i valt tidsintervall med antal
betalningsgrundande dagar och antal betaldagar.

Statistik 3 — kors pa "live” data och ar tillganglig for alla med rapport-behérighet.
UtSkr||V2|m sklara arenden som pagar eller avslutats i valt tidsintervall.
Visar ledtider:

* Inskrivning — forst skickade Planering
* Forsta Planering — Utskrivningsklar
 Utskrivningsklar — Utskrivning

* Samt status for SIP-moteskallelse

MEN SAMSA Utdata rekommenderas i stdllet for dessa rapporter.
Se information pa hemsidan

Under Administration i huvudmenyn finns funktion for R_eéisterut.drag. o
Ar}\ééndare med sarskild behorighet kan dar skriva ut all information som finns i systemet for en
vald patient.



http://vastkom.se/gits/samsa/statistik.4.6bdad9c215cfc2fd009dbf66.html

Logg

EUVENREIC Ingrid Svensson -
Yl KS Avdelning 6 v

logga ut Inkorg{¢1) Meddelanden Oversikt Patientadmin  Betalning Rapporter Loggar Forberedd vardbegaran SIP Lankar  Administration  Hjalp

Q Fran datum: Till datum: Vald enhet/person: Perscnnummer: Typ av aktivitet:

2020-04-20 - | |2020-04-26  ~| KS Avdelning & Valj enhet/persen Alla

Personnummer| Mamn Objekttyp Aktion Anvéndare Enhet Tidpunkt Beskrivning
199512192387 | Sara Larsson Meddelande Last Ingrid Svensson K5 Avdelning 6 2020-04-23 14:41 Arende nr: P2672 Meddelandetyp: Planering .
199512192387 | Sara Larsson Meddelande Uppdaterad/Skickad Ingrid Svensson K5 Avdelning 6 2020-04-23 14:41 Arende nr: P2672 Meddelandetyp: Planering .
199512192387 | Sara Larsson Meddelande Last Ingrid Svensson K5 Avdelning 6 2020-04-23 14:35 Arende nr: P2672 Meddelandetyp: Inskrivning .
199512192387 | Sara Larsson Meddelande Uppdaterad/Skickad Ingrid Svensson K5 Avdelning 6 2020-04-23 14:35 Arende nr: P2672 Meddelandetyp: Inskrivning .
199512192387 | Sara Larsson Avslutat drende Ingrid Svensson K5 Avdelning 6 2020-04-23 14:34 Arende nr: P2503 Typ: Arende .
199512192387 | Sara Larsson Meddelande Last Ingrid Svensson K5 Avdelning 6 2020-04-23 14:34 Arende nr: P2503 Meddelandetyp: Info vid utskr, .
191001149812 | Ingrid Dorlo Meddelande Last Ingrid Svensson K5 Avdelning 6 2020-04-23 14:29 Arende nr: P2671 Meddelandetyp: Planering .
199903162395 | Ingrid 5IPsson Meddelande Last Ingrid Svensson K5 Avdelning & 2020-04-23 13:40 Arende nr: P2615 Meddelandetyp: Adm medd. .
190404040404 | Fyran Fyransson Meddelande Last Ingrid Svensson K5 Avdelning & 2020-04-23 13:35 Arende nr: P2634 Meddelandetyp: Utskrivningsklar .
190404040404 | Fyran Fyransson Meddelande Last Ingrid Svensson K5 Avdelning & 2020-04-23 13:35 Arende nr: P2634 Meddelandetyp: Utskrivningsklar .
189002199819 | Ingrid Betalber2 Meddelande Last Ingrid Svensson K5 Avdelning & 2020-04-23 13:34 Arende nr: P2643 Meddelandetyp: Planering .
191001149812 | Ingrid Dorlo Meddelande Last Ingrid Svensson K5 Avdelning & 2020-04-23 13:25 Arende nr: P2671 Meddelandetyp: Planering .
191001149812 | Ingrid Dorlo Meddelande Uppdaterad/Skickad Ingrid Svensson K5 Avdelning & 2020-04-23 13:25 Arende nr: P2671 Meddelandetyp: Planering .




'f Mer information finns att hamta
GITS

Pa Vardsamverkans i Pa SAMSAs hemsida
Vastra Gotalands hemsida

www.vardsamverkan.se

* Overenskommelse * Rutinen

* Riktlinje * Anvandarhandbok
* Lathundar
e Utbildningsmaterial
* Fragor och Svar

Gemensam Information och TjansteSamordning
49 kommuner i Vastra Gotaland och Vastra Gotalandsregionen

(e
A 4

GOTALANDSREGIONEN

¥ Vistkom



http://www.gitsvg.se/SAMSA

TACK!

SAMSA Regional forvaltning
2020-06-08

Fragor skickas till
info.samsa@vgregion.se

Gemensam Information och TjansteSamordning
49 kommuner i Vastra Gotaland och Vastra Gotalandsregionen




