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Uppdragshandling — Utvecklingsgrupp

Beslutad av Linsgemensam referensgrupp samordnad halsa, vard och omsorg
2026-11-11

Bakgrund

Ett nytt flerarigt avtal med Oracle innebar att utvecklingen av SAMSA IT-tjanst kan aterupptas
och bedrivas utifran en flerarig utvecklingsplan med gemensamma prioriteringar.
Lansgemensam referensgrupp samordnad halsa, vard och omsorg har bedémt att en mindre
grupp med fordjupad kunskap om SAMSA IT-tjanst behovs for att bearbeta inkomna forslag
samt formulera och foéra dialog med leverantér om kravformuleringar.

Syfte

Syftet med arbetsgruppen ar att stodja den fortsatta utvecklingen av SAMSA genom att
identifiera, analysera och definiera behov av nytt innehall, nya funktioner samt férbattringar av
befintliga arbetssatt i IT-tjansten.

Mal

Malet ar att sakerstalla att utvecklingen av SAMSA sker strukturerat, behovsdrivet samt
innovativt och i nara samverkan med de verksamheter som anvander tjansten.

Uppdrag

Gruppen ska fungera som en samverkansarena mellan verksamhet och IT-tjdanstens utveckling,
dar erfarenheter fran anvandare, verksamhetskrav och framtida behov omséatts till konkreta
forslag for vidareutveckling av tjansten. Arbetet ska bidra till att SAMSA aven fortsattningsvis
stodjer en effektiv, sdker och anvandarvanlig samverkan mellan involverade aktorer.

Arbetsgruppens huvudsakliga uppgifter ar att:

Identifiera utvecklingsbehov utifran verksamheternas processer och erfarenheter.
e Fanga upp forbattringsforslag fran anvandare, férvaltning och andra intressenter.
e Analysera konsekvenser och nyttor av féreslagna férandringar.

e Utarbeta kravbeskrivningar och verksamhetsunderlag for nyutveckling.

e Bereda arenden infor beslut i forvaltnings- och styrningsforum.

e Bidra med verksamhetskompetens vid utvecklingsarbete.

e Verka for en lansgemensam syn pa utvecklingen av SAMSA.

e Gruppen arbetar utifran ett verksamhetsperspektiv och har ett radgivande och
beredande uppdrag.
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Sammansattning och kompetenskriterier

Arbetsgruppen ska besta av representanter fran berdrda verksamheter och organisationer som
anvander SAMSA med god kunskap om SAMSA IT-tjansts funktioner.

Kompetenskriterier innefattar formaga att féretrdda ett lansgemensamt perspektiv och
mojlighet att forankra fragor med verksamheter i den egna delregionen.

Gruppens sammansattning bor efterstrava bred geografisk och verksamhetsmassig
representation.

Ovriga kompetenser vid behov, exempelvis juridik, informationssikerhet eller
forandringsledning adjungeras in av GITS.

Genomforande och arbetssatt
Arbetsgruppen har ett beredande och radgivande uppdrag.

Gruppen ager inte beslut om utveckling, finansiering eller prioritering av storre
utvecklingsinsatser. Sddana beslut fattas enligt faststalld styr- och forvaltningsmodell for
SAMSA.

Gruppen har mandat att:

e Tafram forslag till utvecklingsinitiativ.

e Utarbeta verksamhetskrav och rekommendationer.

e Foresla prioriteringar till ansvariga beslutsforum.

e Initiera analyser och utredningar kopplade till identifierade behov.

GITS Team SHVO har en samordnande roll i uppdraget, bland annat genom att initiera och
samordna utvecklingsarbetet, sammanstalla och omhénderta aterkoppling fran
utvecklingsgruppen.

Motesformer

e Ordinarie méten genomfors cirka 6 till 10 ganger per ar.

e Moétestid ar cirka 2 timmar.

e Extra moten kan genomfdras vid behov.

e Digital medverkan ska mojliggoras.

e Minnesanteckningar eller protokoll ska foras vid samtliga méten.

Ekonomi

Uppdraget utgar fran delregional vardsamverkan och darmed utgar ingen ersattning fran
lansniva for genomforandet.
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