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Aktiviteter kopplat till mål för förvaltningsperioden enligt Förvaltningsplan samordnad hälsa, 

vård och omsorg 2022 

Förvaltningsgrupp SAMSA har haft två möten under perioden med bland annat följande innehåll:   

• Diskussioner gällande problem och lösningar kring distansmöteslösning i SAMSA IT-tjänst 

• Information om att arbete pågår med att ta fram en Öppenvårdsprocess 

• Diskussioner gällande förändringar i systemadministrationen för SAMSA IT-tjänst 

• Förvaltningsplan 2023 

• Återkoppling FVM – stående punkt 

Operativ förvaltning har dessutom arbetat med följande:  

• Beredning och operativt arbete avseende möten med Ledningsrådet, Förvaltningsgrupp 

SAMSA och Arbetsgrupp utveckling 

• Planering, dokumentation och tester i samband med ny version av SAMSA IT-tjänst 

• Uppstart Arbetsgrupp rutin pågår för revidering av rutin för in- och utskrivningsprocessen 

• Dialog om avtal med våra leverantörer Cerner, VGR-IT och Peak Networks gällande prissättning 

och innehåll 

• Framtagande av förslag Förvaltningsplan 2023 

• Arbetat med problemlösning för åtkomst av administration på GITS hemsida 

• Tester av nya inloggningslösningar mot SAMSA, initierade av Inera 

• Deltagit med monter om SIP i SAMSA vid konferens ”Kraftsamling för fullföljda studier”  

 

 

Förbättra funktionalitet i IT-tjänsten SAMSA för att möta prioriterade verksamhetsbehov 

och användarnas krav  

• Fem möten med Arbetsgrupp utveckling där mycket har handlat om inkomna 

förbättringsförslag och hur de ska prioriteras.  

• Möten med Cerner avseende pågående och kommande utveckling, där även Arbetsgrupp 

utveckling deltagit. 

• Testgrupp har genomför acceptanstest samt varit delaktiga vid leverans av ny version av 

SAMSA IT-tjänst.  
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Stöd till förändrade arbetssätt och IT-tjänst med hänsyn till FVM (Program Millennium) 

• Deltagit som verksamhetsexpert Option 1, design-sessioner främst för SIP i Millennium  

 

Ökad samverkan behöver ske kopplat till in- och utskrivningsprocessen samt nya processer 

för öppenvård och SIP samt med hänsyn till nya målgrupper och omställning till den nära 

vården. 

• Dialog med representanter från kommun och region avseende SIP i SAMSA vid oro för väntat 

barn 

 

Säkerställa övergång till ny videolösning med bibehållen användningsnivå på 90% av 

genomförda möten.  

• Förmedlat information från VGR IT till verksamheterna gällande problem med 

distansmöteslösningen Pexip 

• Redigerat information och dokument på GITS hemsida om distansmöteslösningen i SAMSA 

 

Utveckla funktionalitet för tillgängliggörande av SIP till 1177  

• Fortsatt arbete med integrationsdesign och nödvändig utveckling inför kommande lösning i 

SAMSA IT-tjänst  

 

 

Säkerställa förutsättningar för att kunna inkludera skolverksamhet i SAMSA IT-tjänst med 

utgångspunkt i planerade piloter.  

• Fortsatt stöd till ”piloterna” Borås och Herrljunga kommun för att inkludera skolverksamhet i 

SAMSA IT-tjänst och använda digitalt stöd för SIP.  

• Förmedlat utbildning som utförs av Peak Networks till Herrljunga kommun för en mer 

grundläggande utbildning av SIP i SAMSA  


