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Patientens forum genom varden

Premiarteam - Miniteam - Patientteam - Utslussteam

Bakgrund

Till en borjan hade enheten patientteam rullande var 6:e vecka dar
innehallet upplevdes ostrukturerat och ineffektivt. Under en
planeringsdag varen 2024 framkom det att enhetens personal
upplevde att de saknade struktur kring patientens team och tid i det
forumet for patienten att paverka sin vard. Dar och da beslutades att
under kommande termin vi skulle satsa pa patientrelaterade forum och
strukturen kring dessa forum for att underlatta och effektivisera
patientens vardtid samt 6ka patientens delaktighet i sin vard.

[e]
Mal

Med hjalp av fyra motesforum med tydligt syfte och agenda har vi
skapat storre forutsattningar for patienten att vara delaktig i sin vard,
Okat forutsattningarna for personal att arbeta med patientens styrkor
och problematik samt konkretiserat roller och arbetsfordelning i
patientens vardprocess. Premiarteam och utslussteam ar sedan over
ett ar tillbaka implementerat pa enheten. Sammantaget har det lett till
en 6kad kunskap om och stoérre samsyn kring patienten samt en okad
tydlighet och kommunikation kring patientens tid pa enheten - fran
premiarteamet hela vagen till utslussteamet.
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Patientens vdag genom varden - En trygg vag framat

Miniteam J L Patientteam
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Premiarteam
Syfte

- Teamet kring patienten ska fa en 6vergripande samsyn 6ver patientens problematik samt gora en
planering for dennes forsta tid pa enheten och vad som skyndsamt maste atgéardas och vad som
kan planeras pa sikt.

Bokning

« Inom en vecka efter patientens ankomst sammankallar sektionsledare till premidarteam med
samtliga professioner. Inbjudningar till samtliga skickas ut och lokal bokas. Alternativa satt att delta
erbjuds (komma in pa ledig dag/digitalt).

Medverkande

+ Kontaktpersoner, ansvarig sjukskoterska, lakare, psykolog, kurator, arbetsterapeut. Psykologen
leder premiarteamet.

Upplagg
« Alla har utifran sin profession last in sig pa relevanta delar av patientens historik.

« P3 premiarteamet gar narvarande igenom checklistan fér premisrteam, den samlade tillgdngliga
informationen om patienten och férdelar ansvarsomraden inom teamet.

 Vardplan uppréttas.

Sahlgrenska Universitetssjukhuset




Sahlgrenska Universitetssjukhuset

Premiarteam
checklista

Premidrteam angaende:

Saker att folja upp:

Genomgang av allas bild av patienten
- Psykolog (rimliga insatser under slutenvarden)
- Kontaktpersoner
- Lakare
- Sjukskiterska

- Arbetsterapeut
- Fysioterapeut

Skriva vardplan

Beddmningar och struktur

Lagg till patienten pa riskbedémningslista
Triagera
Be sektionsledare boka in tid for riskbeddmning

Uppratta veckoschema med patienten, satta upp pa
patientens dorr

Besluta om vem och nar Min Formaga ska genomfdras

Formalia att kolla av
Har patienten nddvandig tandvard?

Hur ser det ut med forsorjningen?

Har patienten stddperson? Informera. Notera i
Beslutsoversikt!




Premia rteam 6 premidrteam 2025,

10 totalt.

Forutsattningar

Personalen efterfr@gade det, upplever det meningsfullt och sett effekten av det dver tid

Enhetschef och sektionsledare mdjliggér tid for arbetet, bemanningsfragan 16ses

Tid avsatts och prioriteras, altenativa satt att delta erbjuds

Framgangsfaktorer

» Tydligare struktur kring patients ankomst

Gemensamt arbetssatt skapas pa ett tydligare, snabbare och effektivare satt

Atgarder kring patientens vard séatts igdng snabbare, riskbeddémning bokas in

Da vardplan uppréittas pa premiarteam har alla vara patienter en vardplan inom en vecka efter
ankomst
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Miniteam

Syfte

Psykolog leder métena och stottar vardlagen i kommunikation, samsyn och utvarderingen av vardplanen. Miniteamet &r ett
forberedande forum infor patientteamet. Patienter som ar aktuella fér miniteam ar de som har patientteam samma vecka
(3-4 patienter per gang).

Forbattra och effektivisera patientteamen pa torsdagar
Méjlighet att forbattra samarbetet och kommunikationen inom teamet

Oka patientens delaktighet och férberedelse infér patientteamet

Medverkande

Kontaktpersoner, psykolog (annan relevant profession har alltid méjlighet att medverka vid behov)

Upplégg

Dag & tid: tisdag varje vecka,13:00-15:00
Plats: Konferensrummet eller dokumentationsrum pa enheten

Kontaktpersoner tillsammans med psykolog gar igenom vardera aktuell patients vardplan och utvarderar hur det gatt med
de planerade atgérderna under de senaste sex veckorna.

Psykolog dokumenterar i patientens miniteamsdokument i Sharepoint vad som ska tas upp pa patientteamet kommande
torsdag. De kontaktpersoner som inte arbetar under torsdagen nér det &r patientens team kan skriva sina tankar pa
miniteamsdokumentet.

P& motet utses en kontaktperson som ansvarig att forbereda patienten infor torsdagens patientteam.




100% utvarderade vardplaner infor

M I n ltea m varje patientteam sedan VT-24

Forutsattningar

Personalen efterfragar det och upplever det meningsfullt, sett effekten av det dver tid
Enhetschef och sektionsledare ger tid fér arbetet, bemanningsfragan léses
Tid avsatts och prioriteras, alternativa satt att delta erbjuds

Regelbundenhet

Framgdangsfaktorer

Har funnits lange p@ enheten, men har varit innehallslésa och bokades ofta av. Idag blir
Miniteamen av och ar mer strukturerade. D& strukturen lett till att vi blivit mer effektiva i
utvardering av vardplan vi hinner dven med patienthandledning av psykolog med vardlagen
kring en patient per gang.

Vardlaget &r mer férberedda infér patientteamet kommande torsdag och mer synkade i
arbetssattet kring patienten.

Varje patient ar forberedd och informerad i god tid att denne har patientteam kommande
torsdag, vilket har lett till en hégre grad av deltagande pa patientteamt.

Varje patient har en uppdaterad vardplan som inte &r aldre &n 6 veckor.
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Patientteam

Syfte

« Utgor forum fér samverkan och samsyn kring patientens
vardprocess. Forumet méjliggér aterkommande och téta feedbackprocesser under
slutenvarden for dka effektiviteten i de insatser som ges.

- Diskussioner férs med patienten om dennes vard och vad respektive profession har for
ansvarsomraden till ndsta team 6 veckor senare samt &ven den mer langsiktiga planeringen.

Bokning

. Stdende bokning terminsvis av sektionsledare som &ven skickar ut inbjudan en vecka innan
till berérda professioner med information om vilka patienter som har team.

Medverkande

« Patienten, kontaktpersoner, ansvarig sjukskoterska, lakare, psykolog, kurator, arbetsterapeut,
fysioterapeut

Upplagg

Dag: torsdag varje vecka

Tid: 13:00-15:00, 30-40 minuter per patient (3-4 patienter per patientteam)
Plats: Konferensrummet pa enheten

Ordforande: Lakare

Sekreterare: Psykolog




Patie nttea Patientdeltagande pa team
2024 2025
Férutsittni Januari 50% 73%
orutsattningar Februari 56% 87%
« Regelbundenhet Mars 62%  85%
: o . April 75%  73%
Dokumentation fran miniteamen Maj 40%  92%
. Vardlaget ar synkat och sampratade Juni 86% 67%
. . Juli / /
e T f Il I
varprofessionellt deltagande Augusti 100% 100%
September 77%  73%
Oktober 77%  88%

Framgdngsfaktorer

 Ar mer effektiva och konkreta d@ mindre tid l4ggs pa att uppdatera/utvérdera vardplanen,
vilket idag gérs pa Miniteamen

« Mer tid l&ggs pa patienten och dennes énskemal samt vad respektive profession
har fér ansvarsomraden till nésta team sex veckor senare

- Patienten &r forberedd och redo, deltar pa stérre delen av teamet och kdnner sig mer
delaktig och finner mening att delta pa teamet

- Teamen drar inte dver tiden och paverkar inte resterande aktiviteter pa enheten

. Vardplan maste inte panikuppdateras infor utsluss eller férvaltningsratt

. 0 tillbakaskick fran férvaltningsratten




Utslussteam

Syfte

- Teamet kring patienten ska fa en dvergripande samsyn om patientens kommande utslussningsprocess till
boende och sedermera dppenvard.

Bokning

- Sektionsledare bokar in utslussteam och bjuder in samtliga professioner. Alternativa satt att delta erbjuds
(komma in pa ledig dag eller digital uppkoppling).

Medverkande
« Kontaktpersoner, ansvarig sjukskoterska, lakare, psykolog, kurator, arbetsterapeut.

Upplagg

- Nar en boendeprocess ska starta igang kontaktar kurator, som har regelbunden kontakt med socialtjansten,
sektionsledare som i sin tur bokar in ett utslussteam med ovanst3ende professioner.

« Kurator leder och dokumenterar utslussteamet.

 Pa utslussteamet gar narvarande igenom checklistan fér utslussteam, gér en évergripande tidsplan for
patientens utsluss samt férdelar ansvarsomraden inom teamet.

« Sektionsledare bokar darefter in en riskbedémning om behovet finns.

 Planen presenteras sedan for patienten som far komma med input.
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Utslussteam
checklista

UTSLUSSTEAM

PATIENT:

Lakemedelsbehandling
1. Arden anpassad for oppenvard?
Utdelningstillfallen? Vid behov?
Injektion?
3. Vem informerar patienten om kostnad for
lakemedel och aterbesok?
4, Hemsjukvard?
Ska vi bestalla apo-dos och isafall vart?
6. Har patienten ID-kort?

N

o

Sysselsattning
1. Arbete eller praktik, i vilken utstrackning?
2. Aktivitetshus?
3. Fysisk aktivitet? Behovs FaR-intyg?

Ekonomi

1. Vad har patienten for betalningsutrymme?
(Vid féarre an 15 natter minskar kostnad for inneliggande
vard)

2. Busskort?

3. Kontakt med god man/forvaltare?

Nattpermissioner
1. Hur manga natter ska patienten sova pa
boendet?
(scenario: patienten bor | Goteborg/scenario: patienten
bor utanfor Goteborg)
2. Uppfdljning med boendepersonal/boendestod,
av vem och hur ofta?
Nattpermission till anhoriga under utslussfas?
4, Andra sarskilda villkor och informera patienten
om dessa.

w




7 utslussteam 2025,
Utslussteam 7o uss

Forutsattningar
« Kuratorer och [dkare uppmarksammade behovet, kuratorer foreslog 16sning
« Personalen upplever det meningsfullt, sett effekten av det 6ver tid
« Enhetschef och sektionsledare ger tid for arbetet, bemanningsfragan Ises

« Tid avsatts och prioriteras, altenativa satt att delta erbjuds

Framgdngsfaktorer

« Mer effektiv och konkret utluss dar alla vet vad de ska gora, tydligare évergang fran
sluten- till 8ppenvard da utsluss-checklistan anvands

« Vi vill havda att med en mer strukturerad utsluss minimerar vi risken att patienten
blir aterinlagd fér misstag/missar som vi har gjort fran slutenvardens sida redan vid
ett tidigt skede i patientens boendeprocess




Slutsats -

Ibland blir det battre med fler moten, under forutsattning att
motena fylls med saker som har saknats tidigare och handlar om

ratt saker.

Pa Enhet 2 har detta lett till mer tid tillsammans med patienterna
och patienterna ger uttryck for stérre delaktighet och paverkan i
sin vard!




Kontaktuppgifter

Sektionsledare Tina Blidal
031-3437926, 0736601757
Tina.blidal@vgregion.se

Kurator Julia Hallberg
031-3437924, 0735972019
julia.hallberg@vgregion.se

Koordinator Oscar Magnusson
031-3437829
oscar.martinsson@vgregion.se
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