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o Safewards syfte ar att genom tio vardagliga insatser skapa
en tryggare och lugnare vardmiljo.

o Att forebygga konflikter och darmed minska risken for
hot, vald och tvangsatgarder.

e Att skapa en inkluderande avdelningskultur byggd pa
trygghet och vanlighet.
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Modell

Safewards ar utvecklat i Storbritannien av Len Bowers forskargrupp.

Har visas modellen for de faktorer som paverkar konflikt och begrdnsande atgéarder pa en
avdelning. Det kan finnas olika faktorer som kan ge upphov till en risksituation for konflikt. Vad
vi som personal gér paverkar hur situationer eskalerar eller trappas ned och kan ske pa varje
niva. Vi kan se till att minska riskfaktorer. Om den &nda skulle uppsta en risksituationer, se till
att det inte leder till konflikt. Om konflikt &nd3 uppstar se till att den inte leder till begrdnsande
atgarder.

Prevention:
Personal

Prevention:
Patienter

Begransande

Riskomraden | —— Risksituation j——| Konflikt = atgérder
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Metod:

Modellen innehaller tio konkreta insatser som fokuserar pa tre huvudomraden:

Social gemenskap - Insatser som minskar distansen mellan personal och

patienter och starker gemenskapen:

eGemensamma foérvantningar
el dra kanna varandra
eGemensamt stédmoéte

e Utskrivningshalsningar

Hur personal pratar med och om patienter — Insatser som framjar respektfullt
och positivt sprakbruk:

eVanliga ord
e Positiv rapportering

Stéd vid svara kanslor och situationer - Insatser som hjalper patienter

hantera stress och oro:

eStdd vid svara besked
eLugnande stdd
eNedtrappning

o Rterskapa trygghet
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Uppstart av Safewards i
NU-sjukvarden

e 2021 Webinarium dar Veikko Pelto-Piri medverkar och
presenterar Safewards.

o T augusti 2022 gors ett studiebesok till Middelfart
psykiatrisjukhus i Danmark.

e Veikko Pelto-Piri bjuds in till kliniken och forelaser 2022-05-
03.

e Under hésten 2022 pabérjas arbetet med att infora
Safewards pa avdelning 92 och Aktivitetshuset.

e Idag &r alla avdelningar i gdng med nagon insats och
arbetet med implementering pagar. Avdelning 92 och
Aktivitetshuset har kommit Iangst och det ar de insatser som
&r i gang dar vi kommer att presentera.
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Metod for inforande -

e Start pa planeringsdag

e Gemensamt beslut i implementering
e Insatsledare tar ansvar for att halla det levande

e En insats i taget
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Gemensamma forvantningar

Finns pa de flesta avdelningar. P8 avdelning 92 har man vid ett gemensamt méte for patienter och personal
bestamt vilka gemensamma férvantningar som ska finnas dar.

Aktivitetshuset har utformat en enkat som delats ut till alla som besdker Aktivitetshuset. Utifran svaren skapades
de gemensamma férvantningarna. De gemensamma férvéntningarna finns uppsatta i verksamheten s3 att alla kan
lasa och ta del av dem.

QE_ME'4$AMMA FORVANTNINGAR
_/ e © AKTIVITETSHUS

* | Akfivitetshuset beméter vi varandra med vénlighet och respekt.

* Vi hjalps alla at att bidra till en lugn och positiv miljs.

¢ Har ska man kunna kénna sig sedd.

* Vi forsoker att lyssna pé varandra.

* Vi pratar om vardagliga saker sé som intressen, film, sport och framtidsplaner. u

* Vi forsoker att undvika tala om droger och kriminalitet. —

* For att vara i Aktivitetshuset ska man ha skétt sin hygien samt ha lampliga och rena klader.
-

(V

* Vi visar omtanke om varandra.

* Alla ska kunna kénna sig trygga.




Lara kanna varandra

Aktivitetshusets personal har gjort personalpresentationer med bild och personlig information som ar
uppsatta val synliga for alla som kommer till Aktivitetshuset. “Lara kdnna varandra” insatsen syftar till

att just lara kanna varandra lite battre genom att visa vem man ar och dela med sig av information som
man sjalv kanner sig okej med att dela.
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Yrke: Arbetsterapeut och Teamledare i Aktivitetshuset. 1‘:5

Jag jobbar med behandlingsinsatser som ska starka en persons formagor
att klara sitt vardagliga liv ndr man kommer ut fran Brinkasen. Ofta jobbar
vi med koksaktiviteter, men dven andra vardagliga aktiviteter s som
stadning, inkdp och tréna pa att vara ute i samhallet kan inga. Jag ar
ocksa med och haller i grupper som till exempel Ha Koll, Matsnack och
Patientradet.

Har jobbat som arbetsterapeut i snart 25 ar. Storre delen inom psykiatrin
och med arbetsrehabilitering.

Intressen: Jag gillar att tréna, resa, ldsa och lyssna pa musik. Jag tycker
om att umgas med familj och véanner, spela spel se pa film och sport
m.m.

Kul fakta: Jag tycker om att se pa fotboll. Trots att Liverpool ar mitt
favoritlag har jag aldrig sett dem live. Daremot har jag varit pa bade

Barcelonas och Tottenham hemarena.
go

Favoritdjur: Asna
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Gemensamt stodmote -

e "Fredagsmédten”. Staende mote pa fredagar pa avdelning
92 dar aktiviteter, information, fragor eller dnskemal lyfts
och alla far géra sin rést hérd.

e Tackrunda
e Nyhetsrunda
e FOrslagsrunda

e Forfragningar.
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Utskrivningshalsningar

o I Aktivitetshusets Café finns ett
malat tréd d&r patienter som
skrivs ut lamnar hoppfulla
meddelanden till de som ar kvar.




Lugnande stod

e Exempelvis pa Avdelning 92, har man lugnande
skapet med saker man kan |8na foér att komma
ner i varv. Ett badrum med badkar finns aven att
tillga for patienter som blir lugna av att bada.

e Skapet bestdr av gummibollar, popit-plattor,
filtpennor, utskrifter av mandala-malarbilder,
diverse spel, éronproppar, hérlurar fér utlaning
m.m.

e Avdelningen har tva tevespel PS4.

e Korgar pa avdelningen stilldes ut med diverse
fidgets, inga tunga fidgetspinners. Detta efter
utvédrdering pa APT.
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Vanliga ord

e Undvika konflikter och konfrontationer

e Vanl Ig och respe ktfull Gér allt du kan fér att hélla [6ften till patienter,

e Olika affischer som den till hoger for
att inspirera och paminna finns
Rom
uppsatta i personalutrymmen 'hé9 att o& il patienten och forklara varfgy,

och om det inte gér,
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Stod vid svara besked

e Inte samma process som vid implementering av de forsta
insatserna

e Insats som kandes val igen da mycket av detta redan
anvands

e Identifiera och rapportera eventuella situationer som kan
innebara svart besked fér en patient
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Nedtrappning
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Resultat

e En enkel och logisk metod att implementera och arbeta med

e Insatserna upplevt ha haft positiv effekt i verksamheten. Utskrivningshalsningarna har blivit populara
och upplevs ge bade en kansla av hopp fér kvarvarande patienter och ett meningsfullt avslut for de

som skrivs ut.

e Mer kvarstar dock att géra da flera insatser ska implementeras samt fler avdelningar ska
vidareutveckla sitt anvandande av Safewards.

© Ateljé Wahlstrom




Fortsattning

e Planen &r att alla tio insatser ska implementeras pa alla
avdelningar.

e VVeikko Pelto-Piri ar planerade for en ny forelasning

som kommer genomféras 2026-01-29 pa Brinkasen.

e Vi kommer implementera de tre nya insatserna fran
Safewards secure.(Stdd vid varddévergangar, Vardagsliv,
Inkluderande riskbedomningar)

e Standigt utveckla, omprova och uppdatera insatserna.
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FOr mer info

https://safewardssverige.wordpress.com/

https://safewards.net/sv/

torgny.k.hansen@vgregion.se

charlotte.olsson@vgregion.se

micaela.hektor@vgregion.se
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