Viistra Gotalandsregionen

Regionstyrelsen
Datum: 2026-06-08

Moétesanteckning

Samordningsrad akutvard

Tid: 08:30-11:00
Plats: Teams

Deltagare

Tobias Carlson, SU, ordférande
Annelie Sundén Gustavsson, SkaS
Magnus Giildenpfennig, SAS

Johan Ingemarsson, SU
Mie Jidetoft, NU

Lina Dahlén Holmqvist, SU

Peter Mostrom, SV

Franvarande

Linda Johansson, SV

Ovriga deltagare

Leena Ekberg, Koncernkontoret, koordinator
Shirin Abbas, NU, motessekreterare

Christine Rosvall, SU, motessekreterare
Mariangela Clerici, Koncernkontoret (punkt 2)
Martina Sasioglu, Koncernkontoret (punkt 2)
Mats Hultman, Koncernkontoret (punkt 3)
Ann Olausson, Koncernkontoret (punkt 3)
Terese Wikman, Koncernkontoret (punkt 3)
Lena Engblad, Koncernkontoret (punkt 4)
Jonas Helgesson, Koncernkontoret (punkt 4)

Motespunkt

Anteckning

Ansvarig

1.

Information fran ordforande

Tobias hilsar alla valkomna till dagens mote.
Genomgang av motesagendan gors samt
tillbakablick pa foregdende motesprotokoll for
eventuell dterkoppling och eventuella tillagg. Det
uppmaéarksammas att Christine Rosvall niarvarar for
sista gdngen vid motet i sin roll som
motessekreterare.

Tobias Carlson




Deltagarna i samordningsradet ges mojlighet att
beratta hur de har det i sina verksamheter
infor sommaren.

Mie berittar att det har gjorts neddragningar pa
skoterskornas sida, vilket medfort 10-15 vakanta
pass. Likarsidan ser diremot bra ut. Mie ndmner
aven att det gjordes ett krafttag pa
akutmottagningen pa NAL gillande
beldggningsgraden som skulle ligga under 100 %
frdn och med 2026-05-06.

Man fortsitter att striva efter att uppn4 sitt mél,
men beldggningsgraden ser andé béttre ut an vad
den har varit sedan viren 2025.

Annelie beskriver en bra forsta vecka pa
akutmottagningen pa SkaS. Det har inforts
forstarkningar pa liakarsidan i form av att férldnga
sluttiden pé kvillspasset med tva timmar,

fran klockan 21 till 23. En annan forstarkning ar att
en senior ST-ldkare frdn medicinkliniken stottar upp
pé medicinakuten mellan klockan 17 och 20. Annelie
berittar att det for bade sjukskéterskorna och
underskoterskorna rader manga vakanta pass.
Atgirder har vidtagits i form av att glesa ut
helgpassen for sjukskoterskorna efter inférandet av
12-timmarspass. Aven frigan om att arbeta
extrapass har inventerats, dd bemanningsmalet har
gétt ner pa dagtid, vilket gjort att medarbetare méste
arbeta extra.

Med hinsyn till tidsplaneringen 6vergar motet till
nasta motespunkt och denna punkt skjuts upp for
ovriga deltagare.

2.

Kl. 08:35-08:55

Digital akutjournal

Bilaga: Vardinformationsmilj6 akuten

Inbjudna géster: Mariangela Clerici och Martina
Sasioglu, tjanstedesigners fran Koncernkontoret.

Mariangela och Martina presenterar sitt arbete kring
vardinformationsmiljo pa akutmottagningar och
behovskartlaggning. Samordningsradet far ta del av
arbetets status samt identifierade fynd och insikter.
Det pagaende arbetet presenteras i ett flode med
foljande fyra omréden:

1. Rumslig utformning

2. Fragmenterat arbetssitt
3. Bristfillig 6versikt

4. Ineffektiv kommunikation

Tobias Carlson



https://vgregion.sharepoint.com/sites/sy-rs-samordningsrad-akut/Delade%20dokument/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fsy%2Drs%2Dsamordningsrad%2Dakut%2FDelade%20dokument%2FBilagor%2FV%C3%A5rdinformationsmilj%C3%B6%20akuten%2Epdf&viewid=695328d5%2D8d2e%2D4614%2Dbe7b%2De79ab31caebb&parent=%2Fsites%2Fsy%2Drs%2Dsamordningsrad%2Dakut%2FDelade%20dokument%2FBilagor

Varje omrade har sin inverkan pa patientflodet, det
vill sdga att det antingen kan hjdlpa eller stjalpa
patientflodet. Med rumslig utformning menas de
forutsattningar som skapas genom hur en
akutmottagning ar utformad. Mariangela ger
konkreta exempel pd nar kommunikation,
samarbete i teamet och patientflodet starks. Ett
exempel dr nir personalen sitter nira varandra,
vilket underliattar kommunikationen. Ett annat
exempel ar att 1att tillsyn av patienter som antingen
ar skora eller som har ett sarskilt behov av detta, ger
battre kontroll och 6versikt.

Med fragmenterat arbetssitt menas alla
fordrojningar och hinder som uppstér i arbetet. Vi
anvander oss av manga system i dag som kraver
manga inloggningar. Mycket av arbetet gors
manuellt, vilket ger en 6kad risk for fel. Att inte ha
all information samlad i ett och samma system gor
det ocksa problematiskt att inhdmta information.
Ibland &r det svart att veta vad som ska sokas efter.

Bristfillig 6versikt gor det svart att skapa
transparens genom vardkedjan. Som tidigare namnt
fraimjar den rumsliga utformningen bra tillsyn av
patienter, det vill siga att man har patienten framfor
sig. Man vill 4ven snabbt kunna 6verblicka
information i till exempel journalen, vilket upplevs
att det saknas i dag. Beldggningssituationen pa bade
akutmottagningen men dven andra avdelningar for
att fa en helhetsbild 4r ocksa nodvandig.

Ineffektiv kommunikation som &r det sista omréadet i
flodet, visualiseras som en sten. Martina menar att
det saknas inbyggda st6d for den typ av
kommunikation som man faktiskt behover. Detta
medfor att man hittar genvégar och uppfinner egna
satt att kommunicera.

Mariangela och Martina ger samordningsradet
utrymme for reflektioner kring de olika variationer
och varianter av arbetssitt som rader i dag inom
verksamheterna samt hur man infér inférandet av
ett nytt system redan nu kan dela med sig av goda
exempel, bade i sin egen forvaltning men ocksa
mellan olika forvaltningar. Samordningsradet
uttrycker en avsaknad av fungerande forum for att
enkelt kunna utbyta erfarenheter och goda exempel
mellan enheter inom en forvaltning. Man har en
forhoppning om att det nya systemet resulterar i att
det blir littare att ta del av varandras arbete i syfte
att kunna hjilpa varandra 6ver granserna. Samtidigt




menar samordningsradet att lokala varianter
kommer att fortsitta att existera och darfor 6nskas
ett framtagande av ett idealfl6de.

Eftersom arbetet med att skapa ett idealflode
fortfarande pégér, kommer bida parterna Gverens
om att ha ett fysiskt mote i oktober for att diskutera
och paverka skapandet av det ideala flodet.

3.

Kl. 08:55-09:10

Utbyte av Qmatic

Bilaga: Patientflodeshantering

Inbjudna gaster: Mats Hultman, projektledare
patientflodeshantering, Ann Olausson och Terese
Wikman, applikationsspecialister.

Mats, Ann och Terese presenterar det regionala
projektet som heter patientflodeshantering.
Projektet handlar om att skapa en sammanhéllen
patientflédeshantering utifran patientens perspektiv
pé sin resa i virden och mojligheten att

kunna sjilvbetjina i sa stor utstriackning som
mojligt. For att majliggora detta behover den
nuvarande plattformen for sjalvincheckning som
heter Qmatic bytas ut och ersattas med ett

nytt system som heter Axel. Anledningen ar utéver
projektets syfte, ocksé att avtalet med

Qmatic l6per ut 2027.

Projektet drivs i fyra etapper och arbetet befinner sig
just nu i den forsta etappen.

Mats beskriver ett s kallat 1:1-utbyte, vilket innebar
att produkten har ungefiar motsvarande
funktionalitet som man hade tidigare, men att det
finns majlighet till mer funktionalitet om det finns
onskemal om detta. Samordningsradet ar
intresserad av utokad funktionalitet men
rekommenderar i forsta hand en tit dialog mellan
denna arbetsgrupp och arbetsgruppen som jobbar
med digital akutjournal sa att det blir sa
sammanhallet som mojligt.

Tobias Carlson

4.

Kl. 09:15-09:30

Kompetenscenter for appar i VGR

Bilaga: Verksamhetsnira digitalisering

Inbjudna gaster: Lena Engblad,
verksamhetsutvecklare och Jonas Helgesson, IT-
arkitekt pd kompetens- och verksamhetsstod pa
KSD.

Lena och Jonas redovisar sitt arbete gillande
anviandning av mobila arbetsfloden for
samordningsradet.

Tobias Carlson



https://vgregion.sharepoint.com/sites/sy-rs-samordningsrad-akut/Delade%20dokument/Bilagor/Patientfl%C3%B6deshantering%20etapp%201b%20-%20samr%C3%A5d%20akuten%202026-06-08.pptx?web=1
https://vgregion.sharepoint.com/sites/sy-rs-samordningsrad-akut/Delade%20dokument/Bilagor/Digital%20Appdistribution%20-%20SOR.pptx?web=1

Det rader ett 6kande behov av mobila 16sningar, dar
appar i mobilen kan vara ett sitt att skapa nytta for
patienten. En idé har tagits fram om att samlas i ett
forum for stod kring appar i VGR och kunna svara
pa fragor kring anvandning och tillganglighet av
appar samt mobila enheter. Detta for att kunna
hjalpa verksamheterna att infora ett digitaliserat
arbetssatt med ratt verktyg fran borjan och darmed
minska risken for osdkra lI6sningar. Forumet skulle
dven kunna vigleda vad géller sikerhet, skapa
samordning och fungera som en ingéng nér fragor
uppstar.

Samordningsradet diskuterar uppldgg av kommande
moten med Mariangela Clerici och Martina Sasioglu.
Det beslutas om att ha ett formote infor nasta mote
som ar planerat 2026-09-14, dar Tobias, Mie och
Leena deltar. Motet i oktober dndras om frén ett
digitalt till ett fysiskt mote som kommer att héllas i
Goteborg klockan 09:00-12:00.

5. Rimlig och virdig vard Tobias Carlson.
. . . . Mie Jidetoft &

Aterkoppling av motet r{le'('i Ka.rln Loostr.om. Muth. Lina Dahlén
2026-05-20 angdende forandring av skrivningen i Holmavist
RMR. Forandringen har mottagits positivt pa
presidiemoétet 2026-06-05.

6. T12 Likarprogrammet Lina Dahlén

L . Holmqvist

Lina informerar att planeringen gar framat. Fragor
har uppstatt kring triangsel och om férdelningen av
studenterna med tanke pé& utformningen ar optimalt.
Lina menar att man kor pa som planerat och
utvarderar istillet i efterhand. Vad géller budgeten
ar det inte fardigt men forhandling pagar om att fa
s& mycket som mojligt.

7. Ovrigt Tobias Carlson

Niastkommande moten

2026-09-14
2026-10-12
2026-11-09
2026-12-07




