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Sammanfattning

Rutinen beskriver beredning av regionstyrelsens budget for digitalisering
exklusive dem for Program Millennium som bereds i en egen delprocess.
Innehallet i rutinen kommer péaverkas av och behova justeras utifran
pagaende ekonomiuppdrag och i takt med nya regionala beslut om
processer och styrstrukturer.

Koncernstab digitalisering (KSD) hanterar i nulédget flera ekonomiska
ramar vilka bereds i olika processer. KSD sarskiljer pa utveckling och
forvaltning/vidmakthallande, vilka bereds med olika processer.

I budget- och uppfoljningssammanhang skiljer vi pa om kostnader
finansieras via intdkter fran de som nyttjar tjinsterna eller via
regionbidrag/anslag.

Etablering av portfoljstyrning for it och digitalisering syftar till att &nnu
battre astadkomma en verksamhetsstyrd digitalisering och en sund balans
mellan férvaltning/vidmakthallande och utveckling. Verksamheten
genomfor behovsanalys och uttrycker behov och regionala processigare
ansvarar for att infor beslut forankra med berérda verksamheter som ska
bidra med resurser vid utveckling, inforande samt finansiera kommande
drift och forvaltning. Koncernstab digitalisering (KSD) bistar verksamheten
i instyrning, bade géllande beskrivning av behov/initiativ, forankring i
regiongemensamma grupperingar, samt hantering mot portfol;j.

I rutinen beskrivs processen for beredning av ekonomisk ram for utveckling
och Inera. Processen for beredning och beslut av
digitaliseringsdverenskommelsen (DOK) sker enligt "Finansieringsmodell
for IS/IT” och beskrivs endast oversiktligt i denna rutin.
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Inledning

Den hir rutinen beskriver beredning av drenden till grund for
regionstyrelsens budget for digitalisering.

Innehallet i rutinen kommer paverkas av och behdva justeras utifran
péagdende ekonomiuppdrag och i takt med nya regionala beslut om
processer och styrstrukturer. Ordet verksamhet anviands nedan synonymt
med forvaltningar inklusive koncernkontoret, exklusive koncernstab
digitalisering.

I de fall rutinen refererar till andra modeller och styrstrukturer till exempel
portfoljstyrning, nuvarande finansieringsmodell IS/IT, VGR:s
processmodell eller motsvarande sd namns bara nodvandig information
som kravs for forstaelse och sammanhang. Detaljer beskrivs inte i detta
dokument.

Arshjulet for delprocesser inom
beredningsprocessen

Koncernstab digitalisering (KSD) hanterar i nulédget flera ekonomiska
ramar vilka bereds i olika processer. Tidplanen foljer koncernens
overgripande tidplan for beredning och uppfoljning av detaljbudget.

Arshjulet for beredning regionstyrelsens
budget for digitalisering

[ Utveckling
2. Budget fér "DOK”
3. Budget for Inera

m 4. Underlag till
"planeringsunderlaget”

Rubrik: Rutin for beredning och uppfoljning av RS budget digitalisering
Dokument-ID: R$10002-522998924-35

Version: 1.0



Sida 4

Grundlaggande forutsattningar

Finansieringsmodell IS/IT

Den nya finansieringsmodellen ska bidra till att digitalisering ar en
integrerad del som stoder verksamheterna att digitaliseras genom att olika
funktioner arbetar samordnat och i partnerskap. Modellen ska vara tydlig
och transparent.

Finansieringsmodell IS/IT - VGR gemensamt (vgregion.se)
Grundpresentation om finansieringsmodell IS/IT (ppt senast uppdaterad 2024-11-

15)

Planeringsunderlag

Planeringsunderlaget ar en viktig forutsattning for att visualisera
ekonomiska ramar utifran olika perspektiv och satsningsomraden. KSD tar
fram underlag for digitaliseringsomradet omfattande savil utveckling som
forvaltning/vidmakthallande. Detta baseras pa langsiktiga planer och
prognostiserat behov over tid. Langsiktiga planer utgar fran styrande
dokument sasom budget samt fardplaner pa 1-3 ars sikt per portfolj.

Agare av processen kring planeringsunderlaget ir Koncernkontoret.

Fran planeringsunderlag till detaljbudget - Koncernkontoret (vgregion.se)

Portfdljstyrning

Vistra Gotalandsregionen har etablerat portfoljstyrning for it och
digitalisering for att stiarka en verksamhetsstyrd digitalisering och skapa
battre forutsiattningar for en sund balans mellan
forvaltning/vidmakthallande och utveckling. Ett antal portfoljer har
formerats for att stodja och samordna digitaliseringsbehov inom
verksamhetsomraden med liknande behov eller beroenden. I portf6ljerna
samordnas och prioriteras nyutveckling vidareutveckling och
forvaltning/vidmakthallande pa strategisk, taktisk och operativ niva, vilket
gors gemensamt med medarbetare fran verksamheten och KSD.

Grundlaggande begrepp

KSD sirskiljer pa utveckling och forvaltning/vidmakthéallande, vilka bereds
med olika processer. Budgetramar tilldelas utifrin denna indelning.
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Utveckling

Nyutveckling avser aktiviteter som syftar till att skapa ny funktionalitet dar
system/stod saknas. Vidareutveckling avser utveckling av ny funktionalitet i
befintliga system. Utvecklingsaktiviteter ska vara prioriteringsbara
sinsemellan och prioriteras regiongemensamt och 6vergripande.

Forvaltning/vidmakthallande

Forvaltning/vidmakthéllande avser aktiviteter som ar nédvandiga att
genomfora for att bibehalla befintlig funktion, sdsom aktiviteter som kréavs
for att tillgdngliggora, ge nodvandigt anvandarstod, korrigera eller atgiarda
fel och brister i befintliga tjanster. Om en aktivitet inte 4r nodvandig sé ska
den ses som utvecklingsaktivitet och prioriteras i relation till andra
aktiviteter.

Beslutsforum

Koncernstabsledning (KSL) utévar den 6vergripande strategiska
portfoljstyrningen, och stiller sig bakom den arliga fordelningen av
utvecklingsrambudget per portfolj, med majlighet till justering vis
halvarsskiftet. Forslag till fordelning bereds av KSD med stod av
portfoljstrukturen, och relevanta verksamhetsform (processgrupper,
funktionsgrupper, etc).

Digitaliseringsdirektor beslutar fordelning av budget.

Portfoljagare har pa delegation av digitaliseringsdirektoren mandat att fatta
beslut efter hantering i portfoljledningen. Beslut kan fattas d det finns
samsyn i portfoljledningen. Om portfoljledningen inte kan hantera ett
arende eskaleras det till digitaliseringsdirektoren for beslut, och som vid
behov eskalerar drendet till KSL.

Beslutsforum digitaliseringséverenskommelsen (DOK)
enligt "Finansieringsmodell f6r IS/IT”.
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Process beredning ekonomisk
ram for utveckling

Arshjul - Utveckling

Januari
- P3borjat
arbete med

Digitaliseringsdirektor
« Verkstéllighetsbeslut

November fardplaner

« Beslut fardplaner samt \ kommande ar
fordelning av
utvecklingsmedel till resp \ /

portfolj.

Regionstyrelsen
- Budgetbeslut \
Oktober

« Beredning av ett samlat
beslutsunderlag

Arshjulet
September

- Portféljens forslag p& ernber " P
Iy 22 sep! Regionfullméktige
fardplan fastsLas for / . Budgetbeslut

kommande 3-arsperiod

+ P8borjas beredningsarbetet

per portfolj
Augusti /
+ Preliminart beslut om

regional utvecklingsram

I januari startar arbetet med att ta fram fardplaner for kommande ar.
Fardplanerna baseras pa verksamhetens behov och prioriteringar, vilket
sker l1opande under aret i processgrupper och portfoljledning. Fardplaner
for portfoljerna beskriver initiativ for kommande trearsperiod. Revidering
av fardplaner sker arligen.

Under aret sker kontinuerligt arbete i portféljerna med att starta, prioritera
och folja upp initiativ inom portfoljens ansvaromréade. Utvecklingsarbetet
sker i kvartalscykler.

I augusti tas ett preliminart beslut avseende ramen for utveckling for
kommande ar. Detta sker inom ramen for koncernkontorets budgetprocess.

I september paborjas beredningsarbetet per portfolj. Da fastslas portfoljens
forslag till fardplan kommande trearsperiod, samt forslag till prioriterade
initiativ for tilldelning av budget for kommande ar.

I oktober tas det samlade beslutsunderlaget fram. Synkronisering sker
mellan portfoljer avseende fardplaner och prioriterade initiativ for
kommande ar. Forslag till beslut i KSL tas fram och beskrivs, sa att
kostnader, nytta och viarde framgar, samt eventuella verksamhetpaverkan
eller konsekvenser relaterat styrande dokument.
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I november beslutas forslag till fordelning av utvecklingsmedel mellan
portfoljer, baserat pa forslag. Fordelningen begriansas av beslutade
ekonomiska ramar.

Beredningsprocess initiativ

Verksamheten genomfor behovsanalys och uttrycker behov. Genom
koncernledningsgrupper, funktionsgrupper eller andra
koncernovergripande grupperingar bereds, forankras och prioriteras
digitaliseringsbehov samt behov som avser forvaltning/vidmakthallande av
befintliga system. Regional processidgare ansvarar for att infor beslut
forankra med berorda verksamheter som ska bidra med resurser vid
utveckling, inférande samt finansiera kommande drift och forvaltning.
Behoven styrs in till koncernstab digitalisering via samverkan i
gemensamma grupperingar pa operativ till strategisk niva, knutet till
respektive portfolj.

KSD bistér verksamheten i instyrning, bade gallande beskrivning av
behov/initiativ, forankring i regiongemensamma grupperingar, samt
hantering mot portfolj. Initiativ som styrs in prioriteras i portféljledningen.
I portfoljledningen ingar savil personer fran verksamheten som fran KSD.
Prioriteringen vager in resurstillgang (personella som ekonomiska), varde
(baserat pa en nyttohypotes/nyttorealisering) och verksamhetens
forutsattningar.

Samtliga initiativ inom en portfolj prioriteras horisontellt, inom portfoljer
med flera processomraden. Infor beslut arligen eller vid forandrade
forutsattningar, och eskalering sker gemensam planering och prioritering
mellan portfoljerna. Kriterier som paverkar tilldelning av budget ar alagda
icke prioriterbara aktiviteter, pdgaende prioriterade initiativ, beslutade
satsningsomraden for digitalisering i styrande dokument och mojlighet till
digitalisering inom samtliga av regionens verksamheter.

Beroende pa initiativets art planeras och prioriteras initiativet och beslutas
for nista fas; koncept eller utvecklingsfas, alternativt stoppas eller pausas
ett initiativ.

For hilso- och sjukvardens digitalisering ska samtliga initiativ vid givet
tillfalle passera beslutsprocessen frin idé till breddinforande (RS 2024-

02796)
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Konceptfasen

Under konceptfasen beslutas hur ett initiativ bast realiseras (utvecklas). Det
gors tillsammans med berord verksamhet, genom att testa olika losningar.
For att starka formagan i konceptfasen avsitts medel ur utvecklingsramen
for sddant arbete.

Utveckling

Utveckling och vidareutveckling, sker i kvartalscyklar. KSD tillampar agila
arbetssitt, med kvartalsplanering, for att snabbare fa ut varde i
verksamheten.

Samplanering med verksamheten &ar avgorande, savil i deras mojlighet till
omstéllning och att utveckla nya arbetssatt som att delta i
utvecklingsarbetet med det digitala stodet. Annars minskar mojligheten till
storre utvecklingskliv for organisationen.

Inera

Regionstyrelsen avsitter arligen en budget for regionens tjanster via Inera,
inklusive uppriakning och kommande utveckling, baserat pa en kundplan.
Inom VGR har KSD det sammanhallande ansvaret for tjinsterna, och for
dialog med samtliga koncernstaber for att halla ihop inriktningen for de
tjanster som vi viljer att anvianda. I nuldget bereds budget for Inera i en
egen budgetprocess.

Nationella tjdnster via Inera - VGR gemensamt (vgregion.se)

Digitaliseringsoverenskommelsen
- DOK

DOK processen syftar till att identifiera kostnader kopplat till IS/IT
tjanster. I februari-mars identifieras kostnadsokningar i befintliga tjanster.
Nya tjansters kostnader samlas in via utvecklingsavdelningen och
portfoljagarna.
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o.. Arshjulet
Arshjul - vidmakthallande

November R
« Uppféljning DOK-enkat

Oktober

« Beslut detaljbudget per
forvaltning (sker i
november vid valar)

September sef
+ Uppfbljning deldrsbokslut
+ Beslut DOK

Augusti
+ Beslut
uppféljningsindikatorer
|___nastkommande dr |

Januari
« Arsbokslut

ay

Mars

« Uppfdljning resultat
foregdende ar

« Oversyn tjanstekatalog

« Inledande dialog DOK

« Forslag till
effektivitetshantering av
utvecklingsprojekt

April

« Uppfdljning indikatorer

« Uppfdljning
deldrsbokslut

« Revidering prislista

* Revidering
tjanstekatalog

Maj
Beslut prislista
Beslut tjénstekatalog

/ :

Juni

Politisk budget
Riktlinjer detaljbudget
» Avslutande DOK dialog

Arlig kostnad for att forvalta, vidmakthalla, drifta och ge support for
befintliga system och driftmiljo (tillsammans utgor det en tjanst).
Finansiering gors av den forvaltning som anvander tjansten.

For narvarande géller processen som ar beskriven i “Finansieringsmodell

for IS/IT”. Modellen kommer omarbetas under 2025.

Finansieringsmodell IS/IT - VGR gemensamt (vgregion.se)

Grundpresentation om finansieringsmodell IS/IT (ppt senast uppdaterad 2024-11-

15)

Uppfoljning

Utveckling

Portfoljledningen ansvarar for att f6lja progress for startade initiativ. Varje
startat initiativ har en tilldelad budget som initiativ-/projektagare har
ansvar att halla. Projektledare eller motsvarande rapporterar status for

ekonomi, kvalitet och tid varje ménad till portféljledningen. Avvikelser vad
galler tid, kostnad, kvalitet och omfattning beslutas i portféljledning, och
hanteras inom ramen for portfoljen. Om behovet Gverstiger portfoljens ram
eskaleras drendet till digitaliseringsdirektor, och hanteras genom
omplanering mellan portfoljer.
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Varje kvartal uppdateras arsprognosen per portfolj och totalt inom ramen
for utvecklingsmedel. Omplanering av fordelning mellan portféljer gors
halvéarsvis, och forankras i KSL.

Digitaliseringséverenskommelsen (DOK)

Uppfoljning enligt arshjul for DOK-processen:
Grundpresentation om finansieringsmodell IS/IT (ppt senast uppdaterad

2023-07-05)

Avveckling av befintliga system
och tjanster

I samband med att nya behov uppstar sa kontrolleras om realiseringen kan
goras med befintliga system eller tjanster. Vid upphandling eller vid
fornyande av avtal varderas om det finns andra system som kan ersittas av
det nyupphandlade allt eftersom vi konsoliderar miljon. Viktigt ar dven att
ge forslag till verksamheten om avveckling dar vi har dubbla system.
Avveckling av system och tjanster ar en del i livscykelhantering av
applikationer och system: Avvecklingsprocessen - VGR gemensamt

(vgregion.se).
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