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Provsvar som inte inkommit till
Egen Provhantering "Admin”

Bakgrund

Varje provsvar for klamydia och gonorré som analyseras skickas
fran wwlabb (Mikrobiologen SAS) till 1177/Inera via Regionala
Tjansteplattformen. Det ar da patienten far sitt provsvar i inloggat
lage 1177.se. Det ar ocksa da som provsvaren ar synliga i Egen
provhantering Admin. Provsvaren gar dven att se i AsynjaVisph i

ett separat flode fran wwlabb.

Det ingar i daglig rutin att kontrollera att overforing till Egen
provhantering Admin har skett. Overforingarna sker vid tre

tillfallen under dagtid.

Syfte

Denna rutin beskriver handlaggandet da provsvaren inte gatt 6ver

till Egen provhantering Admin.

Utforande

e Felanmalan skickas in till Koncernstab Digitalisering
(KSD). I felanmalan beskrivs att overforingen mellan
Mylab, Regional tjansteplattform och Egen provhantering
Admin inte fungerar.

e Om KSD inte 16ser 6verforingen inom 48 timmar skall Egen
provhantering skicka ut svar manuellt. Manuellt forfarande
vid negativt provsvar kan vanta 96 timmar. Se Lathund for

provsvar som inte inkommit till Egen provhantering.
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