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Sakerhet vid journalhantering

Med patientjournal avses de anteckningar och de handlingar som
inkommer eller upprattas i samband med varden av en patient och
som ror patientens halsotillstand eller andra personliga
forhallanden. Journal ska foras for varje patient. Gemensamma

journaler for tva eller flera patienter far inte férekomma.

Patientjournalen far bara 6ppnas och lasas om det behovs for
patientens vard och behandling eller om uppgifterna behovs for att

en arbetsuppgift ska kunna utforas.

Registrering av personuppgifter

Personuppgifter registreras efter legitimering. For att sakerstilla
vard for en person som saknar svenskt personnummer,
samordningsnummer eller som inte kan eller vill identifiera sig,
utfardas i VGR ett reservnummer. Sammanslagning och/eller

rattning av personuppgifter gors snarast enligt gillande rutiner.

Faststalla identitet, ID-kontroll

Den som utfor en medicinsk atgard ar skyldig att varje gang
forvissa sig om patientens identitet. Kontrollen ska ske mot en
godkand legitimationshandling. En person kan i vissa fall ha
skyddade personuppgifter, de maste dock kunna identifiera sig nar
varden sa kraver. Genomford identitetskontroll ska alltid
dokumenteras. Kan patienten inte legitimera sig ska av anteckning
i journalen framga om identiteten dr styrkt pa annat satt an genom

identitetshandling eller om man ar osaker pa identiteten. Icke
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faststalld identitet innebar dock inte att patienten kan nekas

nodvandig vard.

Endast vid HIV-provtagning har en patient ratt att vara anonym i
varden, om detta begirts. Vid ett positivt provsvar ska dock
uppgifter om patienten foras in i patientjournalen under

fullstandigt personnummer och namn.

I en pappersjournal ska patientens namn och personnummer

finnas pa varje sida.

Datering och signering

Journalanteckningar ska skrivas klart och tydligt samt dateras och
signeras av den som gor dem. Ibland kan det vara viktigt att skilja
mellan tidpunkten for nar olika handelser har intraffat eller
atgarder har vidtagits och tidpunkten for nar anteckningen har

gjorts i journalen.

Andring i journaltext

Vid férandring av journaltext kompletteras/ersitts originaltexten
med ny korrigerad journaltext. Det ska aven framga vem som har

andrat och varfor.

Uppgifter om en patient i fel journal

Om en journalanteckning forts in pa fel patient, ansvarar

vardgivaren for att ratta till detta.

Verksamhetschef pa berord verksamhet beslutar om rattning ska
goras och darefter laggs arende till Obstetrix forvaltning for vidare
handlaggning. De felaktigt inforda uppgifterna ska flyttas till den
patientjournal dar de hor hemma. Uppgifterna i den felaktiga

journalen raderas.
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Rattelse, notering i journal eller
journalforstoring

Det finns tre sitt for enskild person att paverka innehallet i sin
patientjournal. Rittelse, notering i journal och genom ansokan om

journalforstoring.

Rattelse och notering i journal
Oriktiga eller missvisande journaluppgifter ska i forsta hand

rattas. Om uppgifter i en journal ar felaktiga ska patienten vinda
sig till vardgivaren med en begaran om rattelse. Om patient och
vardgivare inte kommer 6verens om rittelse kan patienten begara
notering i journalen dar det framkommer att patienten anser att
det finns oriktiga eller missvisande uppgifter. Vardgivaren kan
inte neka en saddan notering enligt 3 kap 8§ patientdatalagen
(2008:355). Verksamhetschef beslutar om rattning ska goras och

tar kontakt med Obstetrix forvaltning for vidare handlaggning.

Journalférstéring
En journal eller uppgift i journal far endast forstoras efter beslut

fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO). Det ar endast
patienten eller nigon som omnamns i en patientjournal som kan
ansOka om en forstoring. Journalforstoring gors dock endast i
undantagsfall. Exempel pa nar det fran allman synpunkt finns skal
att bevara journalen kan vara att uppgifterna ligger till grund for
olika beslut och atgiarder hos myndigheter eller behovs for
forskning eller statistik. IVO provar detta enligt 8 kap 48
patientdatalagen (2008:355).

Patient hanvisas till: IVO ansokan om journalforstoring

IVO skickar beslut om journalforstoring till verksamhetschef.
Beslut gillande journalforstoring ska diarieforas. Verksamhetschef
ansvarar for att IVO:s beslut verkstills. Verksamhetschef

kontaktar Obstetrix forvaltning for vidare handlaggning.

Det far inte goras anteckning i journal om att del av den har tagits

bort. Kopior far inte skrivas ut av den journaldel som ar beslutad
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att tas bort. Alla exemplar av den journaldel som ar beslutad att
forstoras ska sparas och destrueras. Nar journaldel skrivs ut som
arbetskopia ska det anges vid utskrift, men dven att utskriften

kommer forstoras nar arbetet ar klart.

Sammanhallen journalféring

Lagen ger mojlighet for en vardgivare (som VGR) att ge eller fa
direktatkomst till personuppgifter hos en annan vardgivare (annat
landsting eller privat aktor), med detta menas sammanhallen
journalforing. I sammanhallen journalforing kan visas vilka
vardgivare personen varit i kontakt med. Nationell patientoversikt
(NPO) #r ett exempel p4 sammanhaillen journalforing.
Mojligheten omfattar endast lasdtkomst. Dokumentation gors i
vardgivarens egen journal. Sammanhallen journalforing kraver

avtal mellan de olika vardgivarna samt patientens samtycke.

Sekretess inom samma vardgivare till
exempel VGR (inre sekretess)

Uppgifter i patientjournal som har registrerats hos en vardenhet,
far goras tillganglig genom elektronisk atkomst for en annan
vardenhet inom samma vardgivare. Om patienten motsitter sig
detta, ska uppgifterna sparras i den elektroniska journalen.
Sparrade patientuppgifter far lasas fran annan vardenhet an dar
de har registrerats, endast efter att patienten har havt sparren.
Undantaget ar sa kallad nodatkomst, som innebar att det

foreligger fara for patientens liv.

Sekretess mellan olika vardgivare
(yttre sekretess)

Sammanhallen journal innebar ett elektroniskt system, som gor
det mojligt for en vardgivare att ge eller fa direktatkomst till
journaluppgifter hos en annan vardgivare (privat aktor eller annat

landsting).

I den Nationella patientoéversikten (NPO) kan vardgivare ta del av

journalanteckningar gjorda i andra journalsystem an det egna. For
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detta kravs patientens medgivande. Undantaget ar aven har sa
kallad nodatkomst, som innebar att det foreligger fara for

patientens liv.

Innan sammanhallen journalforing anvands ska patienten
informeras om vad det innebar och att patienten kan motsatta sig
detta och lata sparra journaluppgifter. Patienten kan ocksa lata
héva en sddan sparr. Om patienten dr oformogen att forsta eller
besvara fragan om sammanhaéllen journal, géller vissa regler som

anges i tillagget till Patientdatalagen 2014:827.

Sparr av vardinformation i
journalsystem Obstetrix

Obstetrix har en regional databas i Vastra Gotalandsregionen
(VGR). Denna innehaller patientjournaler fran olika virdenheter i
VGR samt privata vardgivare. Vid begaran av sparr av
vardinformation i Obstetrix ska regional rutin foljas: Begaran av

sparr av vardinformation

Utlamning av journaluppgifter

Om det inte finns sammanhaéllen journalféring, kan
journaluppgifter 6verforas genom utlaimning, efter menprovning.
Utlamning innebar utskrift och 6versandning av handlingar per
post. Innan en journalhandling eller del av en journalhandling
skickas till en annan vardgivare/annan instans ska patientens
samtycke inhamtas. Det ska dd dokumenteras i patientjournalen

vart journalkopia har lamnats.

Se Vagledning vid utlimning av patientjournal

Vardgivarbegreppet

Vardgivare
En organisation som bedriver hilso- och sjukvard (kan vara

landsting, kommun eller privat foretag/organisation). Vastra

Gotalandsregionen (VGR) ar en vardgivare.
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Vardinrattning
Sjukhusforvaltning, Regionhalsan forvaltning eller privat

modrahalsovard.

Vardenhet

En organisatorisk enhet inom vardgivaren som leds av en

verksamhetschef. Klinik, M-omrade eller privat modrahélsovard.

Enhet

Avdelning eller mottagning som ingér i en vardenhet.

Arbetsgrupp

Innehallsansvarig

Linnéa Swanson, omradeschef, barnmorskemottagningar och

gynekologi, Regionhilsan.
Innehallsgranskare

Susanne Samuelsson, omradeschef M4, barnmorskemottagningar

och gynekologi, Regionhélsan.
Godkannare

Maria Gjertsen, regionomradeschef, barnmorskemottagningar och

gynekologi, Regionhilsan.
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