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Remisshantering,
barnmorskemottagningar

Férandringar sedan féregaende version
Fortydligande gillande utgdende remisser via SDK
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Bakgrund och syfte

Syftet med rutinen ar att underlatta och sakerstilla korrekt
handlaggning av remisshantering, for att 0ka patientsdkerheten.
Rutinen beskriver handlaggning av utgidende och inkommande

remisser pa barnmorskemottagning VGR.
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Utfdorande

Hantering av utgéende remisser

Skapa och skicka remiss

e Konsultationsremiss ska innehalla korrekt, aktuell och relevant
information om patienten.

e Nar ultraljud- eller extern konsultationsremiss skrivs av
barnmorska dokumenteras detta i MHV3/ prev-journal.

e For att skicka konsultationsremiss/journalanteckning via SDK
kravs utskrift till pdf frAn Obstetrix och tillfalligt lagring via
Templagring (T:) se lathund: Utskrift till PDF fran Obstetrix

e Remissen ska skickas inom tre arbetsdagar.

Registrera bevakning
Bevakning av patientens remissarende hanteras av barnmorska via

administrationslista i Obstetrix tidbok.

e Besokstyp Remiss viljs och remissarendet registreras pa
patientens personuppgifter. I rutan for kommentar skrivs vilken
remissbevakning som ar aktuell.

e Vid skickad remiss ska patientens drende registreras i Obstetrix
administrationslista senast tva veckor fran datum da remissen
skickades.

Vid mer akuta drenden hanteras konsultation enligt lokal rutin.

Inkommen remissbekraftelse
e Nar remissbekriftelsen inkommit dokumenteras det i MHV3/
prev-journal.
e Remissbekriftelse ar en journalhandling som hanteras och
arkiveras enligt rutin. Se relaterad information.
e Bevakningen av remissarendet flyttas nu fram pa
administrationslistan enligt planering d& patienten kommer att

kallas till mottagande enhet.
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Utebliven remissbekraftelse

Om remissbekriftelse inte har inkommit senast tva veckor efter
att remissen skickats kontaktas adressaten for pAminnelse.

Paminnelse remissbekriftelse och remissvar

Barnmorskemottagningar. Dokumentera i MHV3/ prev-journal.

Om remissen ej kommit fram till adressaten siands den omgéaende
pa nytt. MedControl skrivs. Dokumentera i MHV3/prev-journal.
Bevakningen av remissarendet flyttas nu fram pa

administrationslistan ytterligare en vecka.

Remissvar

Remissvar ar en journalhandling som hanteras och arkiveras
enligt rutin

Inkommet remissvar dateras med ankomstdatum och férmedlas
till ansvarig barnmorska eller ldkare for signering, bedomning
och vidare handlaggning. Inkommet dokument via SDK ska

laddas ned till Temporir lagring i datorn. For att atgarda

denna instillning, folj lathund: SDK tilliggsinstruktion dndring

till temporar lagringsplats

Information om inkommet remissvar dokumenteras i MHV3/
prev-journal med hénvisning till aktuell konsultationsremiss.
Remissvar skrivs av i sin helhet i konsultationsremissens
svarsruta alternativt som relevant sammanfattning i MHV3, med
fortydligande om att det 4r en sammanfattning med hanvisning
till originalsvaret.

Eventuell atgird/ordination pa atgiard dokumenteras i MHV3/
prev-journal under sékordet Atgdrd.

Barnmorska bevakar remissvar som handlaggs av lakare/

ultraljudsbarnmorska.

Uteblivet remissvar

Om remissvar uteblivit inom godtagbar tid kontaktas adressaten for

paminnelse: Pdminnelse remissbekréftelse och remissvar

Barnmorskemottagningar. Dokumentera i MHV3/ prev-journal.
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Digitala remissvar

e Ultraljudsutlatande i Obstetrix for TUL, KUB och RUL giller som
remissvar och kraver ingen atgard i form av dokumentation i
MHV3 da utfallet 4r normalt. Vid avvikande fynd ska barnmorska
pa BMM skriva en journalanteckning i MHV3 for
sammanfattning av fynd/ atgard och vid behov hinvisa till
ultraljudsutlatandet.

e Inkomna digitala remissvar i F-mapp/ konsultationsremissens
svarsruta/ MHV3 bevakas av barnmorska. Utfall/ ordinationer/

planering dokumenteras i MHV3.

Bevakning avslutat remissarende
Markera Besok genomfort i Obstetrix tidbok nar hela remissarendet ar

fardigt.

Hantering av inkommande remisser

Datera och dokumentera
e Remiss som inkommit via post eller blivit utskriven via SDK
dateras med ankomstdatum.

e Remissen registreras pa ankomstdatumet, i MHV3/ prev-journal.

Bedoma och prioritera
e Inkommen remiss ska bedomas och prioriteras av barnmorska
inom tre arbetsdagar. Om remissen dessutom behover bedomas
av lakare kan denna period forlangas till en arbetsvecka.
e Om remissen kraver komplettering begiars kompletterande
informationen fran inremitterande enhet via: Remissvar

Barnmorskemottagningar

e Dokumentera i MHV3/prev-journal att komplettering ar begird.

Remissbekraftelse

e Remissbekriftelse Barnmorskemottagningar ska skickas till

remitterande enhet senast fem arbetsdagar fran remissens
ankomstdag.

e Skickad remissbekraftelse dokumenteras i MHV3/prev-journal.
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Bokad tid till patienten
e Patientens planerade eller bokade tid dokumenteras i
MHV3/prev-journal.

e Patienten meddelas tiden: Kallelse till patient

Barnmorskemottagningar

Remissvar
e Skickas till remittent inom 3 arbetsdagar efter genomfort

patientbesok: Remissvar Barnmorskemottagningar

e Svaret ska innehélla aterkoppling pa remittentens fraga samt vara

undertecknad med vardgivarens namn.

Uteblivet besok
e Nar patienten inte kommer pa bokad tid ska inremitterande

enhet informeras om uteblivet besok via: Uteblivet besok

Barnmorskemottagningar.

e Patienten faktureras enligt rutin for uteblivet besok.

Avvikelser

Alla avvikelser/hiandelser som ror remisshantering skall registeraras i
MedControl PRO.

Relaterad information

Regional medicinsk riktlinje: Remiss inom halso- och sjukvard

Rutin: Saker digital kommunikation, Barnmorskemottagningar och
gynekologi

Lathund: Siker Digital Kommunikation (SDK) - Anvindarmanual

Lathund: Dokumenthantering vid Barnmorskemottagningar VGR
Rutin: Dokumentation av barnmorska vid graviditetskontroller och

eftervard pd Barnmorskemottagning VGR

Rutin: Hormonspiral som sitts av barnmorska vid annan indikation

an antikonception Barnmorskemottagningar VGR
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Ansvar

Samordningsbarnmorskor och modrahélsovardsoverldkare ansvarar
for innehallet i rutinen. Omradeschefer och enhetschefer ansvarar for

att rutinen implementeras och efterlevs.

Arbetsgrupp

Innehéllsansvarig

Karin Jerhamre Sundh, moédrahilsovardsoverlakare, Centralt

modrahilsovardsteam (CMHYV), Regionhalsan

Therese Larsson, samordningsbarnmorska/verksamhetsutvecklare,
CMHYV, Regionhilsan

Eva Radstrom, samordningsbarnmorska/verksamhetsutvecklare,
CMHYV, Regionhalsan

Innehallsgranskare

Hanna Larsson, samordningsbarnmorska/verksamhetsutvecklare,
CMHYV, Regionhilsan

Anna-Karin Broman, modrahilsovardsoverlakare, CMHV,

Regionhilsan

Jenny Stahle, medicinsk sekreterare, Verksamhetsstod

barnmorskemottagningar, Regionhélsan
Godkénnare

Maria Gjertsen, regionomradeschef, Barnmorske- och

gynekologimottagning, Regionhilsan
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