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Ordningsregler för Regionhälsans 

verksamheter  

Syfte   
Uppmärksamma ordningsregler i Regionhälsans verksamheter.  

Beskrivning   
• Regionhälsans lokaler är ingen offentlig plats.  

• Vård och omsorg om patienten prioriteras alltid. Anhöriga och 

närstående förväntas att inte störa vårdarbetet. Därför har 

vårdpersonalen rätt att begränsa antalet anhöriga och närstående 

på vårdinrättningarna.   

• Regionhälsan har nolltolerans mot diskriminering, hot och våld.   

• Alla brott polisanmäls.  

• Regionhälsans personal har rätt att:  

• avvisa personer som inte har ärende till vårdinrättningen  

• avvisa besökare som är störande, bråkiga eller hotfulla  

• avvisa besökare som blockerar entréer som ska vara fria för   

• passage  

• tillkalla polis för handgriplig avhysning  

• Vapen eller andra farliga föremål får inte bäras inom 

Regionhälsans lokaler.  

• I Regionhälsans lokaler gäller generellt förbud att fotografera 

eller filma (även med mobiltelefoner). Undantag från denna regel 

kan endast beslutas av ansvarig chef.  

• Inspelning av samtal som man själv inte deltar i är förbjudet.  

• Rökning (även e-cigaretter) hantering/bruk av droger samt 

förtäring av alkohol är förbjudet inom Regionhälsans lokaler.  

• Djur får inte vistas inne i Regionhälsans lokaler. Undantag gäller 

för assistenthundar och hundar som används vid yrkesutövning.  
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• Ingen verksamhet (försäljning av varor och tjänster, 

informationsspridning etc.) förutom den som bedrivs av 

Regionhälsan, eller av Regionhälsan anlitade verksamheter, får 

bedrivas inom Regionhälsans lokaler (egenägda eller förhyrda) 

utan särskilt tillstånd.  

Ansvar   
Respektive chef ansvarar för att riktlinjen är känd och efterlevs inom 

respektive verksamhet/enhet.  
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