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Valkomna!

Koordineringsinsatser for sjukskrivna
patienter

Del 3 - Jamlik koordinering

Christina Karlsson & Ingrid Christensen
utvecklingsledare
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Agenda

O Inledning och presentationsrunda

O Vald i nara relationer

Jennie Malm Georgson, VKV (Kompetenscentrum om vald i nara relationer)
Per Léfgren Vogel, Utvdg Skaraborg & Utvdg Sédra Alvsborg

O Jamlikhet i halsa, arbete och sjukskrivning
Paula Nordling, ST-lékare i socialmedicin

Rast 10.00 - 10.15

0 Jamlik vard
O Jamlik koordinering

O Kommunikation

O Utvardering och information




Presentationsrunda
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Vald i nara relationer

Jennie Malm Georgson
VKV

Per Lofgren Vogel
Utvag Sodra Alvsborg & Utvég Skaraborg
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Jamlikhet i halsa, arbete och sjukskrivning

Paula Nordling

ST-lakare i socialmedicin, PhD
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Jamlik vard

Ingrid Christensen & Christina Karlsson
utvecklingsledare




Vad betyder jamlik vard for dig? -

Plocka fram mobilen!




Diskrimineringslagen

Syfte att
e motverka diskriminering

e framja lika rattigheter och maojligheter

oavsett kdn, kdénsbéverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning eller alder

Diskrimineringslagen | DO
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https://www.do.se/diskriminering/lagar-om-diskriminering/diskrimineringslagen

Halso- och sjukvardslag

Malet &r god hélsa och vard pa lika villkor
for hela befolkningen

Varden ska ges utifran:
« respekt for alla manniskors lika varde

« respekt for den enskilda manniskans
vardighet

. den som har stérst behov av vard ska ges
foretrade

Halso- och sjukvardslag (2017:30)
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https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag_sfs-2017-30

Hinder for jamlik vard

e Fysiska

e Lagliga

e Geografiska

e Ekonomiska

e Administrativa

e Organisatoriska

o Ofdrstaelse

e Spraksvarigheter
e Misstro och skepsis

e Bemotande

2026-02-09




2026-02-09

Kom over hinder!

e Oka kunskapen och férstaelsen
e Halsolitteracitet

e Anvand information som bibehaller och framjar
halsa

e Sla hal pa normer och regler
e Férdomar - uppstar ofta i okunskap
e Individualisera och arbeta personcentrerat!

e Hur paverkar din egen bakgrund?
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Viktigt att forsta sig sjlv,
sina egna varderingar
och fordomar!

Kan din bakgrund och erfarenheter spela
roll i arbetet med koordineringsinsatser?

{Vad ar bra och vad skulle du vilja fbrbéttra?}

|\

@herreg
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Jamlik koordinering

Ingrid Christensen & Christina Karlsson
utvecklingsledare




Lag om koordineringsinsatser for
sjukskrivna patienter

"Regionerna ska erbjuda —
koordineringsinsatser till
sjukskrivna patienter for

att framja deras atergang ,
f ./t;
y

till eller intrade i ‘

- 144
arbetslivet.
Lag (2019:1297) om koordineringsinsatser
for sjukskrivna patienter | Sveriges riksdag

(riksdagen.se)
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https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20191297-om-koordineringsinsatser-for_sfs-2019-1297/

2026-02-09

Regional medicinsk riktlinje -

- koordineringsinsatser for sjukskrivna patienter

"Verksamheter inom halso-
och sjukvard ska bista
patienter med
forsakringsmedicinska
bedomningar och kunna
erbjuda koordineringsinsatser
for sjukskrivna patienter enligt
en egen intern rutin.”

RMR - Koordineringsinsatser

for sjukskrivna patienter.pdf



https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/ssn12865-780821730-392/surrogate/Koordineringsinsatser%20f%c3%b6r%20sjukskrivna%20patienter.pdf

Koordineringsprocessen

Erbjuda W Inventera @ Utfora

Folja upp

2026-02-09
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Jamlik sjukskrivning?

Arbetsmarknad

Arbetsmiljo

« Social situation

. Vald och hot

« Psykisk ohalsa/smartproblem
« Droger och alkohol
Rehabilitering




Jamlik sjukskrivning?
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GENUSHANDEN

P

Genushanden - Tank tvartom!

Genushanden - YouTube



https://www.youtube.com/watch?v=c7G4vJy4Jnc




Jamlik koordinering

Kunskapsbaserad
Saker

Effektiv
Personcentrerad
Individanpassad

Tillganglig

System for kunskapsstyrning | SKR
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https://skr.se/skr/halsasjukvard/utvecklingavverksamhet/systemforkunskapsstyrning.48276.html
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Jamlik koordinering

Gora lika GoOra olika Riva hinder




Jamlik koordinering

Gora lika

o Kartlagga behovet av koordineringsinsatser

— Vad har skett internt? Genomgang av journal och aktuella
|lakarintyg, tidigare utredningar och behandlingar inom halso- och
sjukvarden

— Vad har skett externt
— Forbered fragor till kartlaggningssamtalet
— Tank tvartom!

- Informeral

2026-02-09
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Gora olika

- Personcentrerat kartlaggningssamtal
- Stall 6ppna fragor och lyssna in patienten

- Stall fragor om yrke, familj, boende, bakgrund, pronomen, vald i nara
relation, alkohol och droger, fysiska och psykiska besvar mm

Riva hinder

 Planera behovet av koordinering tillsammans med patient
- Personligt stod
- Samordna internt

- Samverka med andra aktorer
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Bikupor for reflektion -

e Finns det hinder for jamlik
koordinering pa din arbetsplats?

e Vilka framgangsfaktorer for jamlik
koordinering finns pa din
arbetsplats?
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Kommunikation

Ingrid Christensen & Christina Karlsson
utvecklingsledare
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Vad &r svart i kommunikation med patient? -

Plocka fram mobilen!




Informationsoverforing

e Den som ger informationen skall sa 1angt som méjligt férsakra sig om
att mottagaren har forstatt innehallet i och betydelsen av den ldmnade
informationen

e Informationen ska lamnas skriftligen om det behévs med hansyn till
mottagarens individuella forutsattningar eller om han eller hon ber om
det

Patientlag (2014:821) | Sveriges riksdag
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https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientlag-2014821_sfs-2014-821/

Kommunikation

Forskning visar bland annat att;

. patienter missférstar eller glémmer omedelbart
over halften av den medicinska informationen som
ges av sjukvardspersonal

« nastan halften av patienterna kan inte redogdra for
riskerna vid sin operation trots att de gett sitt
samtycke till den

 en av de tio basta evidensbaserade atgarderna for
att generellt 6ka patientsdkerheten ar att
kontrollera att en patient korrekt uppfattat
information om sin behandling och dess risker

Jamlik vard - Vardgivarwebben Véstra Gétalandsregionen
Information pa olika sprak - Bildstéd i varden — Dart
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https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/amnesomraden/jamlik-vard/
https://www.vgregion.se/ov/dart/fardigt-material/vard/
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Forsta mig ratl - Minska missforstdnd och 6ka patientsikerheten

Verktyg utvecklat av KJV

e Inspirerat fran den sa kallade Teach
back-metoden.

e Okar patientens mdjligheter att vara
delaktig i sin behandling, fatta beslut
och ta ansvar for sin halsa

INFORMERA AlERut
=)

(v

e Okad forstaelse hos vardgivare vad
galler patientens perspektiv

< .
ATERGE  INFORMERA

e Bygger pa att bade personal och patient
aterger vad de andra har sagt

Forsta mig ratt, Utskrift A4, 2017
Forsta mig ratt — metod for att minska missforstand - Vardgivarwebben Véstra Gotalandsregionen



https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rhs11823-1262588350-32/native/F%c3%b6rst%c3%a5%20mig%20r%c3%a4tt%20i%20A4%20f%c3%b6r%20utskrift.pdf
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/amnesomraden/jamlik-vard/verksamhetsutveckling-och-utbildning/forsta-mig-ratt/

Vill du veta mer?

Boktips
e KJV - Kunskapscentrum for jamlik vard
s e KJV finns for att varden ska vara jamlik.
Jamlik vard

e KJV identifierar och uppmarksammar
omotiverade skillnader inom halso- och
sjukvarden.

NORMMEDVETNA PERSPEKTIV

e Det gor de bade genom strategiskt stéd och
verksamhetsnara utvecklingsarbete.

ELISABETH DAHLBORG
ELLINOR TENGELIN
(RED.)

& Studentlitteratur

Jamlik vard - Vardgivarwebben Véstra Gotalandsregionen
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https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/amnesomraden/jamlik-vard/
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Utvardering

— ges 0ss 3 minuter av din tid!

Jamlik koordinering, 2025
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Utbildningspaket hosten 2025

e Del 1 - Karnan i uppdraget, 1 oktober
e Del 2 - Verktyg for koordinering, 14 oktober

e Del 3 - Jamlik koordinering, 4 november

e Del 4 - Extern koordinering med arbetsgivare, 18 november
(anmalan tom 251111) - Vantelista

e Del 5 - Extern koordinering med andra myndigheter, 2 december
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