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Sammanfattning

Mini-Maria kommer att vara en mellan kommun och region integrerad 6ppenvardsmottagning for
ungdomar upp till 21 &r med fragor eller problematik rérande alkohol, droger eller spel om pengar.
Mottagningen ska dven vanda sig till de ungas narstaende samt till professionella som kommer i
kontakt med malgruppen.

Vastra Gotalandsregionen ar huvudman foér den del av verksamheten som bedrivs enligt halso- och
sjukvardslagen (HSL). En eller fler av de deltagande kommunerna utsedd kommun/kommuner &r
huvudman/huvudman for den verksamhet som bedrivs enligt socialtjanstlagen (Sol).

Verksamheten utgors av ett team som har i uppgift att svara fér verksamheten i hela Fyrbodals-
omradet. FOr att kunna méta lokala 6nskemal och behov ska Mini-Maria Fyrbodal ha en hog
flexibilitet och erbjuda fysisk ndrvaro i samtliga kommuner pa regelbundna tider.

Verksamheten ska arbeta utifran socialtjanstlagen, halso- och sjukvardslagen och annan gallande
lagstiftning, riktlinjer och rekommendationer inom omradet. Det teambaserade och
tvarprofessionella arbetet med ungdomarna i verksamheten ska vara centralt. Ingangen i arbetet ar
att samtliga unga som erhaller rad och stod pa mottagningen erbjuds att uppratta en samordnad
individuell plan (SIP). Ungdomarna och deras anhdriga ska uppleva en lattillganglig och sémlés vard
med ett helhetsperspektiv pa problembilden.

Mini-Maria ska vara en lattillgdnglig mottagningsverksamhet dit unga manniskor och foréldrar séker
sig pa eget initiativ eller blir hdanvisade till for att fa rad, stod och behandling for problem rérande
riskbruk, skadligt bruk och beroende. Verksamheten ska utgora ett komplement till samhallets
ovriga resurser. Lattillgangligheten ska ge mojlighet till tidig upptackt och darmed tidiga och
forebyggande insatser for att minska risken for beroende, omfattande social problematik och stérre
vardbehov.

Verksamhetens gemensamma centrala uppdrag ska vara inriktat pa tidig upptéackt och stod och
behandling avseende riskbruk och skadligt bruk av alkohol, droger och spel om pengar. Nar det galler
psykisk ohdlsa ska verksamheten behandla ungdomar och unga vuxna som i kombination med
problematik rérande riskbruk, skadligt bruk och beroende har lindriga psykiska besvar for att
exempelvis férhindra att utvecklingskriser 6vergar i mer omfattande psykisk problematik.

De sociala insatserna kan bedrivas pa uppdrag av kommunerna genom bistandsbeslut eller genom
att ungdomar, narstaende eller 6vriga samarbetspartners tar en egen direktkontakt med
verksamheten. Behandlare pa Mini-Maria ska vid behov kontakta myndighetsutévande socialtjanst i
respektive hemkommun.

Insatserna som genomfors inom verksamheten ska vara direkta enskilda behandlande insatser men i
uppdraget ska dven ett mer utatriktat preventivt arbete inga. Arbetet ska utga fran evidensbaserad
praktik och bidra till att sprida och generera kunskap om malgruppen.
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1. Bakgrund

1.1 Overgripande mal

Det 6vergripande malet med Mini-Maria Fyrbodals verksamhet ar att motverka alkohol- och
drogberoende och beroende kopplat till spel om pengar bland ungdomar upp till 21 ar. Mini-Maria
Fyrbodal ska na unga manniskor i ett tidigt skede av risk- och skadligt bruk for att férhindra att detta
utvecklas till ett beroende, allvarlig psykisk ohdlsa samt att arbeta halsoframjande och férebyggande
utifran en tvarprofessionell ansats.

Mini-Maria ska darfor vara en lattillganglig verksamhet med tydliga kontaktvdagar som ar anpassade
till malgruppen. Mini-Maria ska strava efter att vara valkand bland unga och deras narstaende och
att de unga har vetskap om vad de kan fa hjalp med pa mottagningen. Mottagningen ska dven vara
kand for de professionella och ideella som arbetar med ungdomar upp till 21 ar; som socialtjanst,
skola, hdlso- och sjukvard, frivilligorganisationer, polis med flera.

1.2 Uppdrag

Mini-Maria Fyrbodal ska vara en integrerad, lagtroskelverksamhet som med hog kompetens och god
tillganglighet ger basta majliga hjalp i hela Fyrbodalsomradet till unga och deras narstaende nar den
unge har behov av vard och insatser for risk- och skadligt bruk samt psykisk ohélsa pa
primarvardsniva. Om behov av specialiserad vard, exempelvis av barn- och ungdomspsykiatri,
vuxenpsykiatri eller beroendevard, uppdagas ska Mini-Maria Fyrbodal genomféra konsultationer och
eventuella vardansvarsforflyttningar pa ett sddant satt att den unga och deras anhériga i mojligaste
man upplever varden som somlds. Utdver samverkan med den specialiserade varden ar samarbete
och samordning med andra samhallsaktoérer en grund for verksamheten. Mini-Maria ska samverka
med socialtjanst, skola, ungdomsmottagning, halso- och sjukvard, frivilligorganisationer, polis med
flera utifran behovet hos den enskilda ungdomen. Mini-Maria Fyrbodal ska ocksa fungera som en
kvalificerad resurs for det lokala forebyggande arbetet mot beroende och psykisk ohalsa hos
malgruppen.

Verksamheten har tre huvudsakliga uppdrag:

1) Att erbjuda tvarprofessionell radgivning och behandling till de enskilda ungdomar och
deras narstaende som soker sig till eller blir hdnvisade till mottagningen. Insatserna till
enskilda ungdomar och deras anhdriga kan ske genom:

e Radgivning och behandling i 6ppna former, utifran den unges behov

e Samtal individuellt, med familj/anhé6riga samt i natverk

e Behandling utifran manualbaserade metoder enligt rekommendation i Socialstyrelsens
nationella riktlinjer for vard och stdd vid missbruk och beroende

e Medicinsk behandling och bedémning samt halsofrdmjande insatser

e Drogtester

e Samverkan med andra aktorer kring den unga och komplettering av befintliga resurser
och insatser

2) Att bedriva ett utatriktat preventivt informationsarbete mot den primara malgruppen
(ungdomar) och andra relevanta grupper. Utatriktat preventiva insatser kan ske genom:

e Konsultativa insatser och radgivning till professionella

e Gruppverksamhet i form av fordldrautbildningar och informationstraffar for
professionella

e Utatriktat informationsarbete som syftar till att formedla samlad kunskap till
ungdomar, foraldrar och professionella om bland annat droger, trender i ungdomars
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anvandning av alkohol, droger och spel om pengar samt erfarenheter av radgivnings-
och behandlingsinsatser

e Utveckling av arbetsformer for tidiga och forebyggande insatser

e Utveckling av arbetsformer for att mota ungdomars familjer och sociala natverk

3) Att bedriva verksamheten utifran evidensbaserad praktik samt bidra till att sprida och
generera kunskap om malgruppen. Insatser kan ske genom:

e Att fora tydlig statistik gallande anvandarvanor av alkohol, droger och spel om pengar
hos de ungdomar som skrivs in pa Mini-Maria Fyrbodal for att presenteras i en arlig
verksamhetsberattelse.

e Attt félja utvecklingsmonster i anvandande av alkohol, droger och spel om pengar
bland unga i hela Fyrbodalsomradet, det vill sdga hos unga boende i saval stad som vid
kust och pa landsbygd.

e Att utveckla arbetssatt och rutiner for att arbetet ska utga fran ungdomen och deras
narstaendes nytta, perspektiv och erfarenheter

e  Att sakerstélla forutsattningar for utbildning och fortbildning for medarbetare pa Mini-
Maria Fyrbodal sa att arbetet utgar fran beprévad erfarenhet inom professionen samt
har stod i vetenskap

1.3 Malgrupp
Malgrupp ar ungdomar upp till 21 ar som har utvecklat eller befinner sig i risk for att utveckla ett
riskbruk, skadligt bruk eller beroende av alkohol, droger eller spel om pengar samt deras narstaende.

1.4 Statistik och utvardering

Utvéardering av de enskilda insatser som utfors pa Mini-Maria ska ske systematiskt och presenteras
arligen. Statistik 6ver ungas drogvanor ska foras och presenteras arligen. Utéver detta ska Mini-
Maria Fyrbodal arligen foljas upp utifran olika perspektiv. Uppféljningen bor ske pa ett for det
specifika perspektivet lampligt satt, exempelvis en brukarrevision for att fanga brukar- och
invanarperspektivet. Samtliga perspektiv som arligen ska féljas upp finns listade under avsnitt 3.4
Verksamhetens insatser och resultat.

2. Verksamhetens forutsattningar

2.1 Huvudmannaskap

Mottagningen ska drivas i samverkan mellan Vastra Gotalandsregionen och den kommunala
huvudmannen/mannen, i enlighet med samverkansavtalet mellan Vastra Gotalandsregionen och
den kommunala huvudmannen/méannen. Ovriga kommuner inom Fyrbodal ingdr hdngavtal med den
kommunala huvudmannen/mannen, och far darigenom tillgang till mottagningen.

Huvudmannen éar i lika delar huvudman for sina respektive delar av verksamheten och samarbetar
for ett gemensamt mal. Vastra Gotalandsregionen ar huvudman fér den del av verksamheten som
bedrivs enligt hdlso- och sjukvardslagen (HSL). Den kommunala huvudmannen/méannen &r
huvudman/huvudman for den verksamhet som bedrivs enligt socialtjanstlagen (SolL). De olika
huvudmannens ansvarsomraden ska vara tydligt uppdelade utifran profession och lagstadgade
skyldigheter for respektive huvudman. Verksamheten samfinansieras. Verksamheten ska drivas i
nara daglig samverkan och samarbete mellan huvudmannen. Inriktningsbeslut och
verksamhetsbeslut ska fattas i samverkan mellan huvudmannen.

Vid behovsanalys och lokala forutsattningar ska huvudmannen tillsammans komma 6verens om hur
de 6vergripande malen ska forverkligas.
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2.2 Ledningsansvar

Respektive arbetsgivare/huvudman har ansvar for sin personal och ska svara for att verksamheten
har en personal- och kompetensstruktur som tillgodoser god vard- och omsorgskvalitet, hog patient-
och klientsakerhet samt framjar kostnadseffektivitet.

2.3 Personal

Den kommunala huvudmannen/méannen och Vastra Gotalandsregionen ansvarar for sin respektive
personal och for att de har den utbildning och erfarenhet som kravs for att mota ungas behov och
utfora de olika arbetsuppgifterna som forekommer utifran respektive huvudmans ansvarsomraden.
Medicinsk, psykologisk och psykosocial kompetens ska knytas till mottagningen och samverka i
tvarprofessionella team. Bade manlig och kvinnlig personal ska efterstravas, liksom personal av olika
etniskt ursprung. Respektive arbetsgivare svarar for att kontinuerlig kompetensutveckling sker fér
personalen.

2.4 Tillganglighet och valfrihet

Alla ungdomar, narstaende och samarbetspartners ska ha god tillgdnglighet till Mini-Maria Fyrbodal.
For att undvika sarbarhet vid sjukdom och annan franvaro ska Mini-Maria Fyrbodal utgoras av ett
team som har i uppgift att svara for verksamheten i hela Fyrbodals omrade. Fér att kunna mota
lokala 6nskemal och behov forutsatts att Mini-Maria Fyrbodal har hog flexibilitet och att fysisk
narvaro erbjuds i samtliga kommuner pa regelbundna tider. Besok bokas i férsta hand pa forhand,
men viss tid bor avsattas for “drop-in”. Verksamheten ska ocksa utformas for att kunna erbjuda god
tillganglighet med ett gemensamt telefonnummer och via digitala métesplatser motsvarande
Ungdomsmottagningarnas UM Online.

Mini-Maria Fyrbodal ska vara flexibel och kunna méta ungdomar och narstdende som har
svarigheter att ta sig till mottagningarna och tillgangligheten ska kompletteras med majlighet till
digitala moten. Ungdomarna eller familjerna ska sjalva kunna valja var besoket sker oavsett
kommuntillhérighet.

Mini-Maria Fyrbodal ska ha en tillgédnglig och informativ hemsida. Hemsidan ska innehalla
uppdaterad information om verksamheten, stodet som erbjuds, 6ppettider, relevanta lankar och
kontaktvagar till verksamheten. Via hemsidan ska chattfunktion finnas dar personal pa Mini-Maria
Fyrbodal finns tillganglig for att svara pa fragor fran ungdomar och anhériga pa angivna tider varje
vecka.

Verksamheten ska dven kunna nas per telefon och e-post under sina 6ppettider. Mojlighet att lamna
meddelade ska finnas. Besokare ska kunna lamna aterbud till besok via telefon eller e-post.

2.5 Dokumentation och kvalitetssakring
Alla insatser pa Mini-Maria Fyrbodal ska dokumenteras enligt géllande lagstiftning for respektive
huvudman.

Dokumentationen av verksamheten foljer av det kvalitetssystem som huvudmannen beslutar ska
gélla for att tillgodose uppfoljningskrav, kvalitetssakring och fortsatt utveckling av verksamheten.

3. Verksamheten vid Mini-Maria Fyrbodal

3.1 Verksamheten
Verksamheten ska tillhandahalla en god och sdker vard pa lika villkor oavsett den unges kon, alder,
funktionsnedsattning, social position, etnisk och religios tillhérighet eller sexuell laggning. Varden
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ska ges med respekt for alla manniskors lika varde och for den enskildes vardighet. Verksamheten
ska praglas av hog etisk medvetenhet.

3.2 Kompetens

De tvarprofessionella kompetenserna ar en av grunderna i Mini-Maria Fyrbodals arbete.
Grundkompetensen ska besta av professionerna socionom eller liknande, sjukskoterska, ldkare och
psykolog. For att kunna mota ungdomar utifran deras behov och forutsattningar kraver uppdraget
specifik kompetens och erfarenhet om ungdomars sociala och psykologiska utveckling. Kompetens
inom ett beroende- och psykiatriperspektiv &r nédvandigt for att forsta den grundlaggande
problematiken.

3.3 Samverkan

Mini-Maria Fyrbodals verksamhet bygger pa daglig samverkan och samarbete mellan huvudmannen.
Darutover kommer samarbete och samordning med andra samhallsaktorer att vara en viktig del for
att tillgodose ungdomars behov och ska utgéra en grund for verksamheten. Mini-Maria Fyrbodal ska
samverka med socialtjanst, skola, ungdomsmottagning, halso- och sjukvard, frivilligorganisationer,
polis med flera.

3.4 Verksamhetens insatser och resultat
Mini-Maria Fyrbodal ska arbeta med ett kontinuerligt utvecklings- och férandringsarbete i vardagen,
som syftar till att foérbattra verksamheten utifran malgruppens behov.

Mini-Maria Fyrbodal ska utvardera och synliggora sitt arbete och sitt resultat for personal, brukare
och omvarld. Verksamheten ska arligen lamna en verksamhetsbeskrivning och arsberattelse till sina
huvudman.

Verksamheten ska arligen foljas upp utifran olika perspektiv:

e Brukar- och invanarperspektiv
e Tillganglighetsperspektiv

e Verksamhetsperspektiv

e Personalperspektiv

e Ekonomiskt perspektiv

Uppféljningen ska utformas av verksamheten tillsammans med representanter for uppdragsgivarna.
Forutom den professionella beddmningen ska brukarnas synpunkter efterfragas.
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