VYEOY visTtrA

V¥ GOTALANDSREGIONEN

2610 Klinisk kommunikation och konsultation Smogen

Antal deltagare 31st

1. Jag fick en bra helhetsbild

Namn Antal

1 - Instammer inte alls 0

2 0

3 1

4 1

5 7

6 - Instammer helt 22
Total 31

Statistik

Medelvirde 5,61

Median 6

Svarsfrekvens

100% (31/31)
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2. Jag kommer ha nytta av innehallet i kursen

Namn Antal

1 - Instammer inte alls 0

2 0

3 0

4 3

5 3

6 - Instammer helt 25
Total 31

Statistik

Medelvarde 5,71

Median 6

%
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80,6
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Svarsfrekvens

100% (31/31)

3. Forelasaren/Forelasarna formedlade innehallet pa ett bra satt

Namn

1 - Instammer inte alls
2
3
4
5

6 - Instammer helt

Statistik

Medelvarde 5,48
Median 6
Svarsfrekvens

100% (31/31)

Antal
0
0
1
1
11

18
Total 31

%
0
0
3,2
3,2
35,5
58,1
100

4. Forelasaren/Foreldsarna tog sig tid for fragor

Namn

1 - Instammer inte alls
2

3

4

5

6 - Instammer helt

Statistik

Medelvarde 5,77
Median 6

Antal

25
Total 31
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Svarsfrekvens

100% (31/31)

5. Jag skulle rekommendera kursen till en kollega?

Namn Antal % 25_
1 - Instdammer inte alls 0
20|
2 0
3 0 15
4 2 6,5
5 4 12,9 10
6 - Instammer helt 25 80,6
i 4
Total 31 100 ° ]
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Statistik Es £
=€ b
Medelvarde 5,74 = =
Median 6
Svarsfrekvens

100% (31/31)

6. Vad tyckte du var sarsklilt bra med utbildningen?

Handledarna. Att det gavs mkt space till reflektion.

Bra att ga tidigt da man far bra verktyg for att inte anvanda onddig energi utan fokusera pa ratt saker. Bra med
rollspel aven om det ar jobbigt.

Bra struktur och planerat

Handfasta rad pa typ av kvitton. Lata patienten jobba och reflektera dver sin egen situation.
Bra med mycket grupparbeten.

Gillade verkligen Bingo och att vi skulle saga till nar vi tyckte att vi fick kontakt.

Mycket tid for att djupdyka i reflektioner och reaktioner. Fokus pa det positiva/valfungerande istéllet for
"felsékande”. Man larde kdnna gruppen (lilla och stora) nar vi var pa internat - skapade trygghet och tillit till
varandra, skapade 6ppnare klimat. Fick med mig manga nya tankevinklar och konkreta tips! Vi fick chans att
paverka VAD vi vill ha extra feedback pa.

Fin struktur hela viagen, andra inte pa set 6vergripande temat och tidsaspekterna. Bra med pauser for att klara
av halla fokus hela dagen
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Att man delas upp i sma grupper och att man detaljerad far ga igenom sitt konsultationssatt och fa massa bra
forslag av handledare pch olika personer i gruppen

Vialdigt kunniga och engagerade kursledare. Fokus pa att 6va konsultation.

Bra gruppdynamik, dppet klimat

Fokus pa mjuka varden och det manskliga i arbetet. Snalla och lyssnande, uppmarksamma kursledare!
Trana

Att fa verktyg for att bli en battre lakare i patientcentrerad vard

Mycket reflektion. Videoinspelning i grupper och dven pa egen arbetsplats och visa till gruppen
Uppfdljningsdag dar man hade med ett patientfall sa man fick “6va” i verkliga arbetslivet.

Bra att fa 6va i lagom stora grupper, bra med inslag av lagom langa féreldsningar i storgrupp och évning som tex
snabbvarianten av patientens del pa 30-60 sek. Bra med viss flexibilitet i gruppen for att kunna diskutera lite
ombkring ibland.

Upplagget och uppféljningsdag

Man far en battre insikt i sitt eget arbetssatt och forbattringsomtaden vilket ligger till gagn for en sjalvo h
patienterna

Larorik. Bra innehall. Kul att vara pa Smogen.
Mycket praktiskt. Far testa pa mycket.

Att man fick valdigt bra verktyg for sin konsultations teknik. Jattebra att man fick bygga fortroende fér en grupp
och inte bytte mellan olika pass.

Jattebra traning och fa feedback av fler personer pa sin teknik och samtalsteknik.

Bra och larorika forelasningar. Bra att man fick lara kdnna varandra forst med presentationer langre stund.

Battre kurs an forvantat! Tycker jag fatt bra verktyg och ett for mig nytt satt att anvdanda konsultationen med
patienten. Anvandbart i arbetet. Bra dven att fa analysera sig sjdlva pa video (dven om det ar valdigt jobbigt).
Trevliga kursledare och deltagare och pa ett trevligt stélle.

- atmosfar
- trevlig omgivning och trevligt sett att lara kanna kollegorna

Interaktivt och mindre grupper

Praktisk utbildning
Bra med flera olika ingangar

Att man 6vade praktiskt, learn by doing!
Bra med “stiangd milj6” och manga timmar tillsammans for att bygga ett fortroende for gruppen.

Tiden ihop med gruppen for att skapa en trygghet och gemenskap.

Normaliseringen av att filma sig sjalv.

Att det ar ok att inte gora det perfekt, vi 6var/laborerar.

Traffa kollegor fran fler stallen dn inom sitt “omrade” geografiskt.

Att det bade var storgruppsinfo och sma grupper. Bra med samlingar i storgrupp och bryta upp ibland.

7. Vad tyckte du var mindre bra med utbildningen?

Dikt? Kanske krystat?

Mycket beroende av grupp. Hade kanske dnskat att det gavs utrymme till mer konstruktiv feedback och inte
bara positivt.

Det var en bra grupp jag hade men det hade nog varit annorlunda dynamik med mer varierad grupp

Hade varit bra med lite mindre homogen grupp. Vi var bara tjejer - hade varit intressant med en mans
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perspektiv.

Kan nog korta ned aterkopplingen per samtal nagot (kanske inte behover ga hela varvet runt varje gang da det
blev en del upprepningar och man blev ganska trott).

Inget sarskilt

Ingenting.

Svart med det tekniska (ladda upp videos)
Inget faktiskt

Sitta for mycket

Hittar inget saligt

Allt var super

Inget

Tyckte mojligen att vi hade behovt lite mer utmanande fall i gruppen till kursen for att ta det till nasta niva,
ibland kandes det lite for grundligt &ven om det kom igdng battre med tiden. Bra feedback fran handledare och
en del i gruppen med en del var inte lika bidragande, personligen tyckte jag det var bra och ar bra traning att ge
varandra mycket konkret feedback ocksa.

Storegate var vardelost
Ganska langa dagar

Behov att battre vagledning om vilka fall man skulle vélja for att fa en lagom niva. Bade till Smdgen och
uppfoljningsdagen.

Skulle kunna lagga lite mer tid pa att ga foreldsning om olika tips. Kanske ha inspelade bra konsultationer och
visa pa bra satt att komma vidare.

Uppladdningen av videorna.
Synd att man inte hann med fler videon.
Overlag inte mycket att klaga p3.

- hade varit intressant att fa mer noggrann feedback pa inspelningarna av en erfaren handledare
- hade varit mer avancerad att ge feedback pa inspelningar utan mall

Ibland lite langrandigt att vi fastade pa vissa fall

Det var ibland svart att halla koncentrationen uppe, men det kanske beror mer pa migsjalv snarare an
itbildningen.

Tycker att videoinspelningerna pa kursen blev falska. Vid tidigare kurser har jag varit van vid skadespelare som
lattare kan stalla om utifran vilka kdnsla som finns i rummet. De kan mycket lattare spela en “patient/person”
jamfort med oss som nog mer spelar ett case.

Man kunde kanske fa till fler 6vningar. Kursen pa Smogen var lang men samtidigt hade jag 6nskat att jag skulle
fatt 6va mer innan jag kom tillbala till vardcentralen igen.

Lokalen for uppféljningsdagen. Trakig, dalig luft, trakig mat och milj6. Ostimulerande.

8. Forslag pa forbattringar om vi ordnar kursen igen?

Mer fritid under intensiv kurs
Senr7
GOr grupperna i forvag for att fa varierade grupper hellre an slumpa

Gruppindelningen - mindre homogen grupp
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Som foregaende ruta!

Jag tycker att det var bra nar vi delade upp fallen i patientdel och gemensam del, forslag for alla grupper kanske?
Annan teknik

Inget sarskilt faktiskt, superndjd! Kul med dikten

Lite mer benstrackare

Allt var bra

Allt var bra

Inte bara kott pa kursmiddagarna pa smogen.

Se tidigare

Annan plattform att ladda upp film pa

Tydligare instruktioner om vilka patientfall som ar bra.

Kortare luncher pa Smogen och hellre sluta lite tidigare. Senare middag. D& hinner man med att njuta av
smogens natur och bastu.

Behover ej ha namninsamling dar alla maste upprepa allas namn
Skadespelare som kan ha med olika patienter de kan spela.

Mer praktiska évningar.

9. Ovriga kommentarer

Fantastisk kursledare

Bra kurs! Borde ga denna var 5e ar for uppfraschning och ny arbetsgladje

Harliga kursledare som skapar god stamning och gett mig viktiga verktyg for resten av mitt yrkesliv.
Tack for denna kurs! Jag har tagit med mig mycket mer dn vad jag hade férvantat mig!

Tack for ett breddat och mer givande perspektiv och férhallningssatt till allmanldkarlivet som jag langtat/letat
efter:)

Tack! Det var larorikt och kul.
Bra att vara pa Smogen

Tack for en bra kurs! Jobbet blev roligare igen.



