
 
        

 
   

 

2531 Klinisk kommunikation och konsultation 
Antal anmälda deltagare 31st 

 
1. Jag fick en bra helhetsbild 

Namn  Antal  %  

1 - Instämmer inte alls  1  3,6  

2  0  0  

3  0  0  

4  0  0  

5  8  28,6  

6 - Instämmer helt  19  67,9  

Total  28  100  

 

 

Statistik  

Medelvärde  5,54  

Median  6  

 

 

Svarsfrekvens  

100% (28/28)  

 

 

 

2. Jag kommer ha nytta av innehållet i kursen 

Namn  Antal  %  

1 - Instämmer inte alls  1  3,6  

2  0  0  

3  0  0  

4  0  0  

5  5  17,9  

6 - Instämmer helt  22  78,6  

Total  28  100  

 

 

Statistik  

Medelvärde  5,64  

Median  6   



 
        

 
   

 

 

 

Svarsfrekvens  

100% (28/28)  

 

 

3. Föreläsaren/Föreläsarna förmedlade innehållet på ett bra sätt 

Namn  Antal  %  

1 - Instämmer inte alls  1  3,6  

2  0  0  

3  0  0  

4  3  10,7  

5  5  17,9  

6 - Instämmer helt  19  67,9  

Total  28  100  

 

 

Statistik  

Medelvärde  5,43  

Median  6  

 

 

Svarsfrekvens  

100% (28/28)  

 

 

 

4. Föreläsaren/Föreläsarna tog sig tid för frågor 

Namn  Antal  %  

1 - Instämmer inte alls  1  3,6  

2  0  0  

3  0  0  

4  0  0  

5  6  21,4  

6 - Instämmer helt  21  75  

Total  28  100  

 

 

Statistik  

Medelvärde  5,61  

Median  6   



 
        

 
   

 

 

 

Svarsfrekvens  

100% (28/28)  

 

 

5. Jag skulle rekommendera kursen till en kollega? 

Namn  Antal  %  

1 - Instämmer inte alls  1  3,6  

2  0  0  

3  0  0  

4  1  3,6  

5  4  14,3  

6 - Instämmer helt  22  78,6  

Total  28  100  

 

 

Statistik  

Medelvärde  5,61  

Median  6  

 

 

Svarsfrekvens  

100% (28/28)  

 

 

 

6. Vad tyckte du var särsklilt bra med utbildningen? 

Internatform  

Filminspelningen.  

Bra att det var interaktivt. Bra med internatdelen, att bli marinerad  

Bra bemötande från kursledare  

Jobba i samma grupper. Skapade trygghet! Kul att få bo över natten i Smögen.  

Bra med mycket praktisk övning och kortare teoretiska delar. Bra gruppstorlek. Konkreta tips att använda sig av 
vid patientmöten.  

Vi hade väldigt bra handledning från Fredrik med en massa bra feedback som jag kommer ta med mig. Den sista 
delen med sammanfattning min del patientens del och att patient får återberätta är någon som jag verkligen tar 
med mig.  

Man får en bättre bild av hur man ska genomföra en bra konsultation med patienten.  

Uppföljningsdagen  

Bra konkreta tips. Bra innehåll  



 
        

 
   

 

Upplägget med att man varvade föreläsningar med praktiska övningar.  
Mindre grupper som man blev trygg i.  
Att vår gruppledare utmanade oss och pausade och bad oss försöka igen ”på du kvästa dag, hur hade du 
förmedlat detta?” Haiku-modellen m.m  

Konkrete kurs med tydligt mål.  

Antal övningar  

Internatsformen. Erfarna handledare.  

Praktisk övning  

Jätte tydlig info och plan för att utföra hela modelen och vi alla fick göra det typ alla steger . Jätte bra utbildning!  

Upplägget  

Att vi jobbade första dagen mestadels med kvitton och inte tog alla delarna på samma dag med en gång. Bra 
lokaler och mat.  

Jag tycker att det var särskilt bra att vi fick ta oss tid att nagelfara både simulerade patientfallen och även 
inspelade patientfallen så man verkligen fick specificerat vad som funkade/funkade inte och vad man kan göra 
bättre.  

Bra med mindre grupper, bra genomgång av metoden.  

Mycket bra pedagogiskt, kul att arbeta praktiskt och kändes bekvämt i grupperna med bra handledning. Detta 
kommer vara till stor nytta i framtida patientmöten!  

Att visar impti, och lyssna aktivt på patienten, att hantera patienten som människa inte som symtom.  

Handledarna! Så duktiga, speciellt vår (Gunilla). Otroligt kvalitativ kurs - djupgående, analytisk. Hade gärna haft 

uppföljningsdag 1 gång om året resten av ST-utbildningen -ᐳ lite som HLR hehe. Metoden i sig mycket 
användbar. Tack vare träningen på Smögen kunde jag applicera den direkt i patientmötet på VC - en ganska 
ovanlig konsekvens av en kurs (där innehållet annars tenderar att vara en bit från ens kliniska vardag). Utmärkt 
alltihop! Otroligt välförberedda och pålästa handledare.  

Jag rekommenderar den här kursen till alla! Så lärorik och konkret! Konsultation är ett mycket viktigt (om inte 
viktigaste) verktyg vi har!  

 

7. Vad tyckte du var mindre bra med utbildningen? 

Lite för stor grupp, kanske 4-5 personer hade varit optimalt  

Stora grupper. Minska gärna grupperna eller göra så att inte all måste tillägga någon kommentar  

Ev för stora grupper, lite enformigt att göra på samma sätr, hellre fler olika patientfall.  

Allt var bra  

Blev lite långrandigt på Smögen - lite samma samma. Hade varit bra att variera övningarna mer med lite mer 
”lek” ex konsultationsbingo eller annan rolig tolkning på konsultation,  
 
Blev lite teknikstrul på uppföljnings dagen. Rek att själv titta igenom sina filmer först :)  

Jag upplevde själv inga tekniska problem med att ladda upp videon på Storgate, men var flera i min grupp som 
fått korta ner klipp för att kunna ladda upp och var även lite struligt vid uppspelning på uppföljningsdagen för 
vissa i gruppen men löste sig till slut.  

Kände att det blev något för intensivt med långa dagar av sittande på smögen. Hade det inte varit bättre att ha 
en extra dag så att det inte är lika komprimerat. Och då har man även tid att lära känna varandra och 
handledarna bättre.  

Tid. Det var intensivt med mycket diskussion.  



 
        

 
   

 

Hårda stolar.  
Upplevelse av låg ”effektivitet” under internatdagarna. Mycket tid av att ”bara” sitta och titta.  

Den kunde gärna ha varit en hel arbetsvecka i Smögen och ev grupper om 4. Men kursen var jättebra, är så nöjd .  

Lång och intensiv.  

Jag hade gärna haft en fjärde dag om några månader.  

Kanske lite för lite praktisk övning under smögen-dagarna. Hade varit ännu mer givande att få öva 
patientsäkerhet mer. Ev med lite kortare reflektion mellan varje för att hinna med.  

Inget som va mindre bra!  

Jag är inte mycket för dikter. Möjligen långsamt tempo  

-  

Jag skulle önska att det lämnades mer tid mellan Smögen och uppföljningsdagen. Då många av oss inte har 
vanliga dagar på vårdcentralen varje vardag så blir det ganska lite uttrymme att öva på modellen och spela in 
patientfall innan uppföljningsdagen. Förslagsvis skulle jag önska uppföljningsdagen 2-3 v senare.  

Lite väl långa genomgångar för varje fall, hade kunnat kortas ned så att man fick öva mer. ʺDagens diktʺ, 
namnlek osv kan skippas enligt mig, lite väl mycket skolnivå.  

Intensiva dagar med mycket information och arbete, låg energi på slutet av dagarna  

?  

Ev hade det kunnat vara nån vecka till mellan Smögen och uppföljningsdagen, då jag hade svårt att få till 
inspelning på VC pga andra uppdrag. Dessutom slarvade vi i gruppen lite med att titta igenom filmerna innan 
uppföljningsdagen (jag pga sjukt barn) - betona gärna vikten av detta lite mer i instruktionerna. Tipsa gärna om 
att filma i med mobilen i horisontellt läge (bättre än stående).  

Att den inte var längre och har ytterligare en uppföljningsdag.  

 

8. Förslag på förbättringar om vi ordnar kursen igen? 

Mindre grupper? Tror det skulle bli mer lärorikt och att man tar med sig mer feedback då  

Mindre grupper.  

Spelare i Smögen som spelar patients roll  

Se ovan  

Se över tekniken för uppladdning och uppspelning av videoklippen.  

En extra dag och mindre komprimerat.  

Längre tid / dagar.  

Mindre grupper, eller nåt annat sätt att effektivisera lärandet/övandet.  
Kanske ännu mer ”speed-konsultation” bara för att möta in modellen.  

Färre personer per grupp så man hade kunnat få skådespela fler samtal per person  

Förkortas till 2 dagar.  

Lite högre tempo  

Fler dagar  

Se svar på fråga 7.  

Se fråga 7  

Inget särskild  

-  



 
        

 
   

 

Se punkt 7  

Snabbare genomgångar, mer fall per person. Mer mängdträning. Minimera momenten sominte är rena 
patientfall  

Lite mer spelrum med exakta tider på eftermiddagarna, lite mindre ”lekar”. De var roliga men det blev 
långdraget på eftermiddagarna när man ex skulle sluta dagen om 5 min och vi skulle göra någon mer övning/lek.  

Att fokusera mer på de svåra patienter som tar mycket tid och energi.  

Se kommentar förra rutan.  

 

9. Övriga kommentarer 

Väldigt bra och givande kurs.  

Tack för allt  

Grym kurs som jag verkligen kommer ta med mig i arbetet!  

Bästa kursen 😀  

Tack för ert arbete!  

Tack för allt.  

Tack!  

Tack för så fin kurs!  

-  

Få tillbaka Greklandresorna 🫡  

Rolig kurs!  

Spännande kurs, så man lärde sig att lyssna på patienten och knyta relation på ett bra sätt, så patienten kunna 
våga och dela sina tankar, öro och vilket hjälp vill han.  

Tack för allt! Bra jobbat handledarna! Trots att vi ibland inte lyckades så gav du Gunilla oss så fin feedback. Du 
fokuserade på det vi gjorde bra, även när vi var självkritiska.  

 

 
 
 
 


