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Klientmanual -
videomote med Halsocoach
online

Du har bestamt dig for att boka en tid hos Halsocoach
online. Har kan du ldsa hur du bokar en tid och ansluter
till ditt bokade mote via Vard och hilsa.

Valj app eller webb

Borja med att ladda ner appen Vard och hilsa eller ga till
vardochhalsa.vgregion.se. Sok pa Vard och halsa dar appar finns
eller skanna in QR-koden.

™ ;.#"' ™ N:‘::ir du h?r laddat ner appen eller
......,.llﬁ L Tor gatt in pa vardochhalsa.vgregion.se
ri 1,|.1-H' foljer du dessa fem enkla steg till ditt
digitala vardméte.
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l - Y " Inloggning

Vilj inloggningssatt

> BankID
> Foreign elD
Valkommen till Vard och hilsa
Logga in for att sblfa vard och se dina > Freja elD Plus
bokningar.
Logga in med 1177 @ > Telia e-legitimation
Genom att fortsétta godkanner du vara anvandarvillkor Mer information om e-legitimation &
Las mer om hur vi behandlar dina personuppgifter
Steg 1 Steg 2
. o . rs . . .
Klicka pa “Logga in med 1177” Valj det inloggningssatt du
onskar.


https://vardochhalsa.vgregion.se/home-login

Kontaktuppgifter

Fylli dina kontaktuppgifter

v o= 46 Telefonnummer*

E-post

Spara kontaktuppgifter

Steg 3

Fyll i dina kontaktuppgifter.
Bade telefonnummer och
e-post. Kontrollera uppgifterna
innan du sparar.

Allmin fraga

Simon Sundberg

Anslut till ditt besok

% Digitalt bestk, 1177 pa telefon
VGR

Idag, klockan 21:10

& Stig Testhvist, sjukskdterska

Steg 5
Valj “Anslut till ditt besok” for
att komma till ditt videomote.

Vi finns hér for dig

Vérd och hélsa &r Véstra Gotalandsregionens nya app for e-
tjénster. Tjansterna &r under uppbyggnad och allt fler
funktioner kommer att laggas till under 2023.

Sok vard

Tjansten dr bemannad mellan klockan 8:00 - 20:30 alla dagar.
Idag kan du som &r 16 ar eller dldre och har e-legitimation
chatta med en sjukskéterska som ger rad eller hanvisar dig till
vérd. Ring 112 vid akut livshotande tillstand.

Folktandvarden Online

Sok tandvérd

Hélsocoach online

Kostnadsfri tjsnst for dig dver 16 ar som vill forbittra nagon
levnadsvana.

Boka tid >

Léas mer om Halsocoach online >
Om vérd och hilsa

a =] @

Hem Mina érenden Min profil Support

P& framsidan kan du se
Héalsocoach online. Klicka pa
"Boka tid" och f6lj stegen for
att boka en tid. Under finns
aven lank till webb.

Support eller synpunkter?
Under rubriken Support i appen kan du:

f& hjalp med svar pa fragor om hur du
anvander appen.

beratta hur du tycker att tjansten fungerar.
Dina synpunkter ar viktiga for utvecklingen
av Vard och hilsa.

Mer information finns p'a’] 1177.se/
vastra-gotaland/digitalavardmoten





