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Laraktivitet: Att anvanda tolk i moétet med familjer pa BVC

Forberedelse

Varfor behovs tolk?

Boka tolk, var noga med ratt sprak. Fundera 6ver fordelar/ nackdelar med tolk pa plats eller
via telefonen.

Vad ar viktigt att tdnka pa vid tolksamtal? Hur blir placeringen av personerna bast?

Genomforande

Innan samtalet borjar, lat tolken presentera sin roll pa bada spraken.

Tala direkt till familjen - inte till tolken. Anvand jag-form och du/ni.

Lat tolken prata till punkt och avbryt bara om du ar oséker pa om tolken verkar fora ett
samtal som du star utanfor. Ibland behover tolken fler ord for att Oversatta, till exempel om
motsvarande ord saknas i tolkspraket.

Uttryck dig klart och tydligt, undvik svara facktermer och langa meningar.

Stam av att du och familjen har forstatt varandra ratt.

Utvardering

Har du synpunkter pa tolken sa vill tolkférmedlaren gérna veta det. Dokumentera i journalen
om det finns sarskilda dnskemal.

Vardera och diskutera med handledare om hur det ar att anvédnda tolk i motet med
patienten. Fundera 6ver barnets och vardnadshavarens upplevelse.

Reflektera efter avslutad aktivitet, anvand garna Gibbs reflektionscykel.
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