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Kunskap om normer
och hbtqgi-personers
livssituation




Hur val stammer detta pastaende in?

“Alla medarbetare i var verksamhet har kunskap
om hbtgi-personers halsa och livssituation”

1 2 3 4

Stammer inte Stammer helt




Hur val stammer detta pastaende in?

"Alla medarbetare i var verksamhet har kunskap
om vad heteronormer innebar”

1 2 3 4

Stammer inte Stammer helt




Hur val stammer detta pastaende in?

"Alla medarbetare i var verksamhet férstar hur
normer om kdn och sexualitet kan paverka
hbtqgi-personers halsa och livssituation”

1 2 3 a

Stammer inte Stammer helt




Hur val stammer detta pastaende in?

"Alla medarbetare i var verksamhet forstar hur
normer om kdn och sexualitet kan paverka
hbtgi-personers moéte med hélso- och sjukvarden”

1 2 3 a

Stammer inte Stammer helt




Sammanfattning
Kunskap om normer och hbtqgi-personers livssituation

Utga ifran skattningen som ni nu har gjort.

e Fundera pa och diskutera vad ni redan kan och gor.

e Diskutera och skriv ned vad som saknas eller behover forbattras
for att alla medarbetare ska ha god kunskap om normer och hbtqi-
personers livssituation.

Det har blir ett underlag till era atgarder i handlingsplanen.




Normmedvetet
bemotande




Hur val stammer detta pastaende in?

"Alla medarbetare i var verksamhet férstar och
reflekterar kring hur normer om kon och sexualitet
kan paverka det professionella bemétandet”

1 2 3 a

Stammer inte Stammer helt




Hur val stammer detta pastaende in?

"Alla medarbetare i var verksamhet forstar
inneborden och vikten av normmedvetet bemotande”

1 2 3 4

Stammer inte Stammer helt




Hur val stammer detta pastaende in?

“Alla medarbetare i var verksamhet ger alla patienter
ett inkluderande och normmedvetet bemotande”

1 2 3 4

Stammer inte Stammer helt




Hur val stammer detta pastaende in?

"Alla medarbetare i var verksamhet stéller 6ppna och
inkluderande fragor som ger utrymme for olika satt
att leva och identifiera sig”

1 2 3 a

Stammer inte Stammer helt




Hur val stammer detta pastaende in?

"Alla medarbetare i var verksamhet anvander ett
inkluderande sprak nar vi pratar med vara patienter”

1 2 3 4

Stammer inte Stammer helt




Hur val stammer detta pastaende in?

"Alla medarbetare i var verksamhet anvander
ett inkluderande sprak nér vi skriver eller pratar
om vara patienter”

1 2 3 a

Stammer inte Stammer helt




Hur val stammer detta pastaende in?

"N&r det blir fel eller patienter patalar brister
i var verksamhet beméter och tar vi hand om
det pa ett bra satt”

1 2 3 a

Stammer inte Stammer helt




Sammanfattning
Normmedvetet bemotande

Utga ifran skattningen som ni nu har gjort.
e Fundera pa och diskutera vad ni redan kan och gor.

e Diskutera och skriv ned vad som saknas eller behover forbattras
for att alla medarbetare ska kunna ge ett normmedvetet bemotande.

Det har blir ett underlag till era atgarder i handlingsplanen.




Normmedveten
kommunikation
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Hur val stammer detta pastaende in?

"\/ar patientinformation (t.ex. utskick, enkater
eller broschyrer) ar inkluderande utifran normer
om ko6n och sexualitet”

1 2 3 a

Stammer inte Stammer helt




Hur val stammer detta pastaende in?

"\/i anvander inkluderande sprak och bilder nar vi
kommunicerar var verksamhet (t.ex. pa hemsida, |
presentationer eller annan utatriktad information)”

1 2 3 a

Stammer inte Stammer helt




Hur val stammer detta pastaende in?

"\/ara lokaler &r till for alla oavsett kén och sexualitet.
Toaletter, vantrum och besoksrum ar utformade,
skyltade och utsmyckade pa ett inkluderande satt”

1 2 3 a

Stammer inte Stammer helt




Hur val stammer detta pastaende in?

"Alla medarbetare forstar innebdrden och ansvaret
som féljer av att satta upp regnbagsflaggor och
diplomeringsdekaler i var verksamhet”

1 2 3 a

Stammer inte Stammer helt




Sammanfattning
Normmedveten kommunikation

Utga ifran skattningen som ni nu har gjort.

e Fundera pa och diskutera vad ni redan kan och gor.

e Diskutera och skriv ned vad som saknas eller behover forbattras
for att er kommunikation ska vara normmedveten.

Det har blir ett underlag till era atgarder i handlingsplanen.




Normmedveten
arbetsmiljo




Hur val stammer detta pastaende in?

"Arbetsmiljon i var verksamhet &r inkluderande
for alla medarbetare oavsett konsidentitet,
konsuttryck och sexualitet.”

1 2 3 a

Stammer inte Stammer helt




Hur val stammer detta pastaende in?

"Vi har ett samtalsklimat och en jargong dar vi
inte uttrycker oss pa bekostnad av nagons
konsidentitet, konsuttryck och sexualitet.”

1 2 3 a

Stammer inte Stammer helt




Hur val stammer detta pastaende in?

"Pa var arbetsplats &r personaltoaletter och
omkladningsrum till for alla medarbetare, oavsett
konsidentitet, konsuttryck och sexualitet.”

1 2 3 a

Stammer inte Stammer helt




Hur val stammer detta pastaende in?

"Nar vi brister i bemotandet av varandra och
nagon uttrycker sig krdnkande eller skdmtar pa ett
opassande sétt, har vi beredskap och férmaga att

hantera det som uppstar.”

1 2 3 a

Stammer inte Stammer helt




Sammanfattning
Normmedveten arbetsmiljo

Utga ifran skattningen som ni nu har gjort.

e Fundera pa och diskutera vad ni redan kan och gor.

e Diskutera och skriv ned vad som saknas eller behover forbattras
for att er arbetsplats ska vara inkluderande for alla, oavsett
konsidentitet, konsuttryck och sexualitet.

Det har blir ett underlag till era atgarder i handlingsplanen.
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