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Citat fran medarbetare som genomfort en
hbtqgi-diplomering

"Jag reflekterar mer éver hur jag anvénder mitt spr8k och hur jag beméter b4de

patienter och kollegor”

" Hbtg-diplomeringen har lett till betydligt mer kunskap och sékerhet i att méta alla
ménniskor béttre. Att man férstdr vikten av pronomen och den minoritetsstress
som drabbar HBTQ+personer."

"I bérjan av processen kdndes det nytt och svért att arbeta med normer men idag
kénns det sjéalvklart!”

"Jag kommer ha anvédndning for det jag lart mig oavsett vem jag méter”
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Varfor hbtqgi-diplomering?

> Nationella och regionala undersdokningar visar att hbtgi-personer skattar
sin halsa sdmre &n heterosexuella cispersoner. Sdmst mar unga
ickebinara transpersoner och bisexuella kvinnor. Hbtgi-personer lider i
hdgre grad av angest, oro och depression, vilket manga ganger beror pa
den utsatthet och minoritetsstress som heteronormer, diskriminering och
vald orsakar. Ungefér var fjarde hbtgi-person har upplevt negativt
bemétande i méte med halso- och sjukvarden.

> Med likvardig vard och normmedvetet bemétande kan hélso- och
sjukvarden bidra till att minska skillnader i hdlsa, samt starka
fortroendet for halso- och sjukvarden.
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Rattigheter och lagar

e Alla invanare har ratt till
en jamlik och likvardig vard,
fri fran diskriminering

e Alla medarbetare har ratt till

en god arbetsmiljo fri
fran diskriminering

Héalso- och sjukvardslagen (HSL)

Diskrimineringslagen och
arbetsmiljélagen

Nationell handlingsplan for hbtqi-
personers lika rattigheter och
madjligheter

Hallbarhetsmalen fér VGR och
agenda 2030: Vi arbetar for
jamlikhet och lika rattigheter

2026-01-29




2026-01-29

Hbtqgi-diplomeringens syfte ar att starka och forbattra
medarbetares kunskap och fardigheter for att kunna
arbeta mer inkluderande. Pa det har sattet mojliggor vi
en god och likvardig vard for alla patienter och en god
arbetsmiljo for alla medarbetare.




Vad innebar hbtqgi-diplomeringen?

Hbtgi-diplomeringen ar en processutbildning for att arbeta mer
normmedvetet och bestar av tva delar:

Hbtqi-diplomering individuell

En utbildning som varje medarbetare genomfor enskilt, i egen takt.

Den avslutas med ett digitalt seminarium.
Hbtqi-diplomering verksamhet

En verksamhetsgemensam del dar verksamheten tar fram en

handlingsplan for hur arbetet med normmedvetenhet ska se ut och
forbattras framat.

Allt ar kostnadsfritt och digitalt!
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Hur gar processen till?

Varje verksamhet ser dver sina forutsattningar att starta en hbtgi-diplomeringsprocess
Varje verksamhet ansvarar for och leder sin egen hbtgi-diplomeringsprocess.

Verksamheten utser en diplomeringsgrupp som ansvarar for att samordna och driva
processen. I Larportalen finns material, metoder och filmer som kan vara till stéd for er.

KSH erbjuder digitala fragestunder/workshops som &r 6ppna for alla som har frégor om
hbtqi-diplomeringsprocessen. Ni hittar datum och tider for workshops i hbtgi-diplomering -

verksamhet i Larportalen.

Alla medarbetare genomfor hbtgi-diplomering individuell.

Verksamheten genomfér en nulagesanalys genom att beskriva nuldget och inventera
forbattringsomraden.

Verksamheten tar fram en handlingsplan genom att formulera mal och ta fram konkreta
atgarder.
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https://larportalen.vgregion.se/course/view.php?id=3489
https://larportalen.vgregion.se/course/view.php?id=3489
https://larportalen.vgregion.se/course/view.php?id=2815
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Hbtgi-diplomering - Oversikt

Utse en
diplomeringsgrupp

Ratt forutsdttningar for
hbtg-diplomering?

Goren
tidsplan

Hbtg-diplomering
Individuell

Hbtg-diplormerad
verksamhet
Arbete utifran
handlingsplan

Hbtg-diplomering
Verksamhet

Handlingsplan

Muldgesanalys
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Rapporterade effekter av hbtgi-diplomeringen

« Kompetensutveckling ger okad trygghet i att praktisera normmedvetet
arbetssatt

« Ett 6kat normmedvetet och likvardigt bemotande till alla, medarbetare
som patienter och besdkare

« Storre samsyn i arbetsgruppen
« Minskad risk for krankningar i arbetsgruppen

« Personal blir tryggare i att reagera vid krankningar
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Hur Iang tid tar en hbtgi-diplomering?

Innan ni gar vidare till att arbeta med att ta fram en handlingsplan
ska alla medarbetare genomféra hbtgi-diplomering individuell - det
kan ta langre tid i en verksamhet med manga medarbetare.
Vanligtvis tar en hbtgi-diplomeringsprocess cirka ett halvar, men
beroende pa verksamheternas olika forutsattningar kan man lagga
pa eller dra av nagra manader.

Darfor ar det viktigt att ta fram en egen tidsplan.

Har ni fler fragor? Besdk var hemsidan dar vi listat vanliga fragor.



https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/amnesomraden/sexuell-halsa/kunskapscentrum-for-sexuell-halsa/utbildningar/hbtq-diplomering/vanliga-fragor-om-hbtq-diplomering/
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Vi kan gora skillnad tillsammans

Citat fran patient som besokt en hbtqgi-diplomerad verksamhet:

"Jag fick en fraéga om vilket pronomen jag har, det

var férsta gangen jag kinde mig som en mdénniska i kontakt med vdrden."

Citat fran medarbetare som genomfort hbtqi-diplomeringen:

"Min kollega tréffade en dldre man som verkade blyg och tillbakadragen. Inte sé pratsam
och nervds. Men vdl inne i hennes rum fick han syn pa hennes regnbdge och min kollega
beskrev det som att en Ildttnad kom éver honom. Han 6ppnade sig och bérjade prata
om sin man och om de svdrigheter han upplevde i livet just nu. Att en liten symbol kan

gora sa stor skillnad dr fantastiskt."
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Lankar till hbtg-diplomering och hemsida -

e Har hittar du mer information om hbtqg-diplomering: Hbtqi-
diplomering - Vardgivarwebben Véstra Gétalandsregionen

(vgregion.se)

e Lank till individuella utbildningen for samtliga
medarbetare: Utbildning: Hbtqgi-diplomering - Individuell
(vgregion.se) som varje medarbetare genomfdr digitalt, pa
egen hand och i egen takt.

e Lank till verksamhetsovergripande utbildningen for
diplomeringsgruppen: Utbildning: Hbtgi-diplomering -
Verksamhet (vgregion.se)



https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/amnesomraden/sexuell-halsa/kunskapscentrum-for-sexuell-halsa/utbildningar/hbtq-diplomering/
https://larportalen.vgregion.se/course/view.php?id=2815
https://larportalen.vgregion.se/course/view.php?id=2815
https://larportalen.vgregion.se/course/view.php?id=2815
https://larportalen.vgregion.se/course/view.php?id=3489
https://larportalen.vgregion.se/course/view.php?id=3489
https://larportalen.vgregion.se/course/view.php?id=3489
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Kontakt:
hbtq-diplomering@vgregion.se
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