Att fraga
vuxnha
patienter
omvald

I nara
relationer

En handbok for tand-, halso-
och sjukvard i metoden Fragor
om vald (FOV) ochi att stilla
fragor pa indikation

Ya VASTRA VKV - Véstra Gétalandsregionens
V GOTALA NDSREGIONEN kompetenscentrum om vald i néra relationer



Denna handbok baseras p& grundversionen av metoden
Frdgor om vald (FOV) som &r framtagen av VKV - Véstra
Gotalandsregionens kompetenscentrum om vald i néra
relationer i samverkan med verksamheter inom halso-och
sjukvard samt tandvard i Vastra Gotalandsregionen.

Verksamheter som anvander verksamhetsanpassade versioner
av metoden kan ocksd vara behjélpta av handboken.

Tank pd att alltid félja lokala riktlinjer och stéddokument.

© VKV - Vastra Goétalandsregionens kompetenscentrum om vald i néra relationer 2023
Detta verk ar upphovsrattsligt skyddat och far inte modifieras, dndras eller pd annat sé&tt
utvecklas utan kontakt med ansvariga.

Information om bestéllning hittas under fliken Material pd: www.vgregion.se/valdinararelationer



Att fraga vuxna patienter om vald i nara relationer

En handbok fér tand-, halso- och sjukvard i metoden
Fragor om vald (FOV) ochi att stélla fragor pa indikation



Innehall

Dell. Introduktion

Kapitel 1. Inledning

Syftet med handboken

Definition av vald

Vald i nara relationer
Hedersrelaterat vald och fortryck

Prostitution och manniskohandel
for sexuella &andamal

Kapitel 2. Varfor fraga om vald?

Halso- och sjukvardens samt
tandvardens ansvar

Sarskilda bestammelser i
Vastra Gotalandsregionen

Lokalt anpassade stoddokument

Andra myndigheters och aktorers
ansvar och roll

Kapitel 3. Frageformulédret FOV vuxna

Bakgrund — FOV vuxna
Innehalli frageformularet

Genomgang av frageformularet FOV vuxna

10
1

12

14

15

18
19

20

21
21
22
23



Del Il. Tillvdgagangssatt

Kapitel 4. Fraga pa rutin
Bemdtande
Forberedelser — innan du borjar fraga
Att stalla fragor — steg for steg

Flodesschema FOV (fragor om vald) till vuxna
Kapitel 5. Fraga pa indikation

Kapitel 6. Anmalan
Orosanmalan

Polisanmalan

Kapitel 7. Avslut
Férdjupning

38
38
40
41

56

58

63
63
68

70
70



Del |

Introduktion






Kapitel 1.
Inledning

Denna handbok vinder sig till hélso- och sjukvard- samt
tandvardspersonal inom Vistra Gotalandsregionen (VGR).
Handboken bestér av tva delar. Introduktionsdelen innehéller
kortfattad information om vad vald i nira relationer &r, varfor
det ar viktigt att frdga om vald, tand- hilso- och sjukvardens
samt andra myndigheters ansvar och uppdrag. I férsta delen
beskrivs dven frageformularet, Fragor om véld (FOV) vuxna,
som ar framtaget for att stilla fragor pa rutin. Den andra delen
av handboken (Del II) handlar om hur du praktiskt kan ga
tillvaga for att stilla fragor pa rutin om vald med hjilp av
formularet samt hur du hanterar svaren. Del II innehaller
dven ett kapitel om att stélla fragor pa indikation, det vill
sdga nar du uppmarksammar tecken pa att nagon ar utsatt
for véald och hur du kan formulera fragorna da.

Syftet med handboken

Handbokens syfte dr guida dig genom metoden FOV vuxna
med tillhorande frageformular och att ge stéd i hur du kan
stilla fragor pa indikation. Den &r tankt att fungera som ett
stod for dig i din kliniska vardag, efter att du har gatt en bas-
utbildning om vald i nira relationer (steg 1) och en metod-
utbildning om att fraga vuxna pa rutin om vald (steg 2).

Ha handboken nira till hands sa att du kan repetera det du
behover infor ett besok.



Definition av vald

Véld handlar i grunden om att utéva makt 6ver nagon annan.
Foljande citat ar ett vanligt satt att definiera vald ®:

"Vald &r varje handling
riktad mot en annan person,
som genom denna handling
skadar, smartar, skrammer

eller krénker, far denna
person att géra ndgot mot

sin vilja eller avsta fran
nagot som den vill.”

Véld handlar sdledes om att ta sig ritten att gora ndgon annan
illa for att uppna négot. Det ger dirmed utovaren makt 6ver
den utsatta.

Véld delas ofta upp i olika kategorier av handlingar. I frage-
formularet FOV finns fragor om psykiskt vald, fysiskt vald
och sexuellt vald. Vad det kan innebira beskrivs i kapitel 3,
Frageformulidret FOV vuxna.



Vald i nararelationer

Vald i néra relationer ar vald som ut6vas mot och av en
narstaende. Manga valdshandlingar ar brottsliga. Utover att
vara ett brott definieras vald i nira relationer som ett samhalls-
problem, ett folkhédlsoproblem och ett jamstalldhetsproblem,
utifran dess omfattning och konsekvenser.

Vald i nira relationer kan se ut pa olika sitt och forekomma
i olika relationer. I en svensk studie fran 2018 framkom att
det vanligaste dr att valdet utovas av en partner, darefter en
foralder eller ett syskon. Ungefar hilften av kvinnorna och
en tredjedel av miannen uppgav att de ndgon gang i livet blivit
utsatta for vald i nara relation ©@.

Véld i nidra relationer kan dven ut6vas av ett vuxet barn eller en
annan slikting som den utsatta har en nira och fortroendefull
relation till ®. Den som skadar ar alltsa en person som det
ska finnas ett fortroende for, som stir en nira och som ska
vara ens trygghet. Ofta finns ocksa ett beroende — emotionellt,
fysiskt eller ekonomiskt. Att valdet utovas av narstidende
gor det ocksa svarare for den som utsétts att se sin vélds-
utsatthet och att bryta sig fri fran véldet. Det ar generellt sett
mer traumatiserande att bli utsatt av en narstdende dn av en
okand person. Risken for upprepad utsatthet ar ocksé storre
nar det sker i en parrelation .

Ungefar var fjarde kvinna och var sjatte man har utsatts for
vald av en partner @, Det finns dock stora skillnader mellan
kvinnors och mins utsatthet. Det vald kvinnor utsitts for
i parrelationer ar oftare grovre, upprepat, systematiskt,
kontrollerande, sexuellt och dodligt, jamfort med det vald man
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utsatts for 47, Vald i parrelationer kan antingen ske vid
enskilda tillfallen eller vara systematiskt och eskalera Gver
tid. Att lJamna en valdsutovande partner ar en komplicerad
process som som ofta handlar om mer an ett fysiskt upp-
brott, sd som att flytta. Ofta fortsitter valdet efter separationen,
sé kallat eftervald @ 9.

Utover kvinnor generellt, lever vissa kvinnor med en 6kad
risk for att utsattas for vald i nara relationer till exempel
unga kvinnor, kvinnor med missbruksproblematik, kvinnor
med funktionsnedsittning och kvinnor i prostitution @ 1,
Aven hbtq-personer lever med en 6kad risk att utsiittas for
vald Go.12),

Hedersrelaterat vald och fortryck

Hedersrelaterat vald och fortryck kinnetecknas av att det
sker i en kollektivistisk kontext dar en familjs heder anses
vara viktigast. En familj, sldkt eller grupp star bakom och
stodjer det vald som uttvas av en eller flera gruppmedlemmar
mot en annan.

Det hedersrelaterade valdet kan utévas bade inom och utanfor
ramen for en nira relation. Valdet syftar till att bevara eller dter-
uppratta en persons, en familjs, slikts eller annan grupps
heder. Hedern ar kopplad till normer for kon, sexualitet och
funktionalitet. Valdet riktas mot den som bryter — eller pastéas
ha brutit — mot det som av gruppen anses vara ett hedervart
beteende 314,

Centralt for det hedersrelaterade valdet ar kontrollen av
framst kvinnor och flickors sexualitet, dar det ar norm att
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en kvinna ska vara oskuld och “orord” tills hon gift sig med
en man. Men dven normbrytande sexuell liggning (all annan
an heterosexuell) eller funktion (till exempel intellektuell
funktionsnedsittning) kan anses skada familjens heder,
oavsett kon (1315,

Mammor samt pojkar och unga man kan ha dubbla roller i
det hedersrelaterade valdet. De kan bade sjilva utova vald
och kontroll, och samtidigt sjdlva vara kontrollerade av andra.
Pojkar och unga mian kan aven de vara utsatta for dkten-
skapstvang (314,

Hedersrelaterade brott kan till exempel handla om dktenskaps
-tvang, vilseledande dktenskapsresa, barniktenskap, kvinnlig
konsstympning, hot, misshandel, mord och mordforsok.

Prostitution och manniskohandel
for sexuella andamal

I Sverige ar det en brottslig handling att kopa sexuella tjanster,
men det ar inte brottsligt att silja sexuella tjanster. Lagens
utformning grundas i att prostitution inte sker mellan
jambordiga parter, &ven om den som siljer sex sager att hen
gor det av fri vilja.

Ofta anvands begreppet sex mot ersiattning synonymt med
prostitution for att komma forbi stigmatiserande forstallningar
om vad prostitution kan vara, vem som koéper och vem som
sdljer. Prostitution kan ske i gatumiljo men sker till stor del
genom annonser pa internet. Det kan rora sig om sexuella
handlingar i utbyte mot pengar, men det kan dven handla
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om exempelvis klader, droger, boende, cigaretter eller resor.

Att tvingas eller luras in i prostitution ar en allvarlig form
av utnyttjande. Det kan da handla om manniskohandel for
sexuella Aandamal. Det &r i forsta hand flickor och unga kvinnor
som utnyttjas, och i andra hand pojkar, unga man och trans-
personer. Den person som star bakom och tjanar pengar
pa utnyttjandet kan exempelvis vara en partner, en annan
narstdende eller for den utsatta en okdnd person.

Minniskohandel for sexuella andamal omfattar bade handel
som sker inom Sveriges granser och personer som lurats eller
tvingats till Sverige i syfte att sdlja sex. Majoriteten av de ut-
satta ar kvinnor som kommer fran lander med svaga sociala
skyddsnit. De ir ofta fattiga eller tillhor minoritetsgrupper
med sarskilt utsatt stdllning i sitt hemland. Man kan utsattas
for manniskohandel exempelvis for att betala av skulder eller
genom att ha blivit lurad med féreviandningar om jobb med
bra betalning inom till exempel restaurangbranschen ¢©.

Hilso- och sjukvarden kommer i kontakt med patienter med
erfarenheter av bide manniskohandel for sexuella andamal
och prostitution, eftersom det ar kopplat till psykisk och fysisk
ohilsa. De utsatta soker vard for bland annat depression,
smirta och PTSD, 6kad risk for konssjukdomar och ofrivillig
graviditet 07,

Bade manniskohandel for sexuella andamal och prostitution
ar beroende av efterfragan. I Sverige uppger cirka 10 procent
av mannen och 0,5 procent av kvinnorna att de nagon gang
kopt sexuella tjanster @,
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Kapitel 2.
Varfor fraga om vald?

Ett liv utan véld ar en grundldggande méansklig rattighet @, Vald
i ndra relationer ar inte bara vanligt, det ar ocksa skadligt for
dem som utsitts och de barn som bevittnar och/eller upplever
det. Det medfor en okad risk for allvarliga psykiska och
fysiska konsekvenser bade pa kort och lang sikt ¢,

Halso- och sjukvarden samt tandvarden har en unik roll nar
det géller att uppticka vald eftersom invanarna i Sverige besoker
béade hilso- och sjukvarden samt tandvarden frén fodseln
och genom hela livet. Patienter med erfarenhet av vald kan
soka vard for ménga olika saker, till exempel ©29:

»  huvudvark

+ mag- och tarmproblem

« smartproblematik

« psykiska symtom som oro, somnsvarigheter,
angest och depression

 tand- och kiakproblem

Maénga patienter tanker dock inte pa att deras ohilsa kan ha
orsakats av tidigare eller nuvarande valdsutsatthet.

Det gar oftast inte att se utanpa vem som ar utsatt for vald
eller vem som ut6évar vald. Dessutom berattar valdsutsatta
sillan spontant om sin utsatthet for personal inom halso-
och sjukvirden 2. Genom att personal inom hélso- och
sjukvarden samt tandvarden fragar pa rutin om vald ges alla
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patienter mojlighet att berdtta om valdserfarenheter, inte
bara de som visar tecken pa att vara utsatta. Pa sa vis okar
aven mojligheten for personalen att forsta orsaken till patientens
ohélsa och ddrmed ge adekvat vard och behandling.

Valdsutsatta vuxna och barn samt barn som bevittnat och/
eller upplevt vald behover erbjudas stod och skydd nar de ar i
behov av det. Aven de som utovat vald behéver kunna erbjudas
en lamplig insats for att sluta utova vald. Har kan ett bra
omhandertagande och bemotande vara ett viktigt steg pa
vagen. Halso- och sjukvarden samt tandvarden behover darfor
kunna informera om, hanvisa vidare till och vid behov samverka
med andra aktorer som kan ge det stod som en patient kan
behova.

Halso- och sjukvardens samt
tandvardens ansvar

Halso- och sjukvard

Halso- och sjukvardens framsta mal ar en god hilsa och
vard pa lika villkor for alla samt att forebygga sjukdom och
skada. For att na dessa mal kravs att man utover det fysiska
aven ser till psykosociala faktorer och arbetar med en
helhetssyn i omvardnadsarbetet. Hilso- och sjukvarden har
ett tydligt ansvar nar det giller att uppticka och identifiera
vald i nira relationer. Likasa har man skyldighet att ge ett
lampligt medicinskt och psykosocialt omhandertagande och
behandling.
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Fortséattning hélso- och sjukv8rdens ansvar.

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter om vald
i ndra relationer (HSLF-FS 2022:39) har
hilso- och sjukvarden ansvar for att:

Ta fram rutiner* som behovs for att utveckla och
sékra kvaliteten i arbetet med valdsutsatta och barn
som bevittnat vald.

Upptacka valdsutsatta vuxna och barn, barn som
bevittnat och/eller upplevt vald mot en narstdende
samt valdsutdvare som &r i behov av vard.

Ta fram rutiner for nar och hur personalen ska stalla
fragor om vald till vuxna och barn, anmélnings-
skyldigheten till socialtjansten**, samt barns behov
av information, rad och stéd

Ta stallning till patientens vardbehov (psykiskt och
fysiskt) med anledning av valdet.

Dokumentera symtom och tecken pa vald samt de
dtgarder som vidtagits.

Sakerstalla att det ar maojligt att fora patientjournal
om en patient har skyddade personuppgifter.

Samverka med och hanvisa vidare till (vid behov
formedla kontakt med) andra aktérer som kan
erbjuda vard, stéd, hjalp och skydd. S&som
verksamheter inom hélso- och sjukvard,
socialtjanst, polis och aklagarmyndighet.

Utdver detta bér halso- och sjukvarden se till att personalen
i verksamheten dels har kunskap om vald och andra
dvergrepp av eller mot narstdende fér att kunna ge god
vard, dels har formaga att omséatta kunskapen i det
praktiska arbetet.



Tandvard

Tandvardens mal &r en god tandhélsa och en tandvard pa
lika villkor fér alla samt att tandvarden ska bedrivas sa
att den uppfyller kraven pa en god tandvard.

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter om vald
i nara relationer (HSLF-FS 2022:39) har
tandvdrden ansvar for att:

e Ta fram rutiner som behovs for att utveckla och sakra
kvaliteten i arbetet med valdsutsatta och barn som
bevittnat vald.

e Ta fram rutiner for anmalningsskyldigheten till
socialtjansten**

e Sakerstdlla att det ar mojligt att fora patientjournal
om en patient har skyddade personuppgifter.

Utdver detta bor tandvarden:

e ta fram rutiner fér nar och hur personalen ska stalla
frdgor om vald, fér att kunna upptécka valdsutsatta
vuxna och barn samt barn som bevittnat vald som
behéver tandvard.

e se till att personalen i verksamheten har kunskap
om vald och andra évergrepp av eller mot nérstaende
for att kunna ge god tandvard samt har formaga att
omsatta kunskapen i det praktiska arbetet.

* Rutiner: I Vistra Gotalandsregionen finns ofta forvaltningsovergripande rutiner,
vilket innebar att det dven behovs lokala stodjande dokument for att uppfylla kraven
i foreskrifterna, enligt hur styrande dokument bendmns inom VGR.

** Anmalningsskyldighet: Personal inom hilso- och sjukvarden samt tandvarden ar
skyldiga enligt lag (SoL 14:1) att anmaéla om de i sitt arbete misstianker att ett barn
far illa (Iis mer om orosanmalan i kapitel 4. Atgirder)



Sarskilda bestammelseri

Vastra Gotalandsregionen

I Vastra Gotaland fattade Regionfullméiktige ar 2018
beslut om att

1. all personal inom hilso- och sjukvarden ska ga en
basutbildning om vald i nira relationer (steg 1)

2. all hilso- och sjukvérdspersonal som gor
hilso- och sjukvardsbedémningar ska ga en
metodutbildning i att stilla frigor pa rutin om
vald till patienter (steg 2).

Inom VGR finns dessutom styrande dokument i form av
Regionala medicinska riktlinjer (RMR) inom omrédet,
exempelvis for foljande:

« Valdinira relationer — indikationer
och handlaggning

« Barn under 18 ar som far illa eller riskerar att
fara illa inklusive barn som har bevittnat/
upplevt vald — indikationer och
handlaggning.

» Hedersrelaterat vald och fortryck

« Handlaggning vid akuta sexuella

P3 VKV:s
overgrepp, barn och vuxen hemsida finns
alla Regionala
Alla RMR:er bygger pa medicinska
. ygg.. P . riktlinjer
Socialstyrelsens foreskrifter. ovan listade
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Lokalt anpassade stoddokument

Enligt VGR:s Regionala medicinska riktlinjer (RMR) for
handliggning av vald i nira relationer ska varje verksamhet
ta fram ett lokalt anpassat stoddokument som bygger pa
innehallet i RMR:en. Ett sant dokument ska tydliggora foljande:

Hur och nar fragor om vald ska stillas.

Vem som ska stilla fragor om vald.

Vilka patienter som ska tillfragas om vald.

Vilka aktorer patienter med valdserfarenhet

kan hanvisas till.

Vilka aktorer personal kan vinda sig till for radgivning,.

P& VKV:s hemsida
finns stddverksamheter
for bade patienter och
personal listade.

Pa 1177.se finns
det ocksa bra patient-
information om vald
i nara relationer.
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Andra myndigheters och aktorers
ansvar ochroll

For att ge ett fullgott skydd och stod for personer med
erfarenhet av vild finns ett utvecklat samhallsansvar fordelat
mellan olika myndigheter.

Socialtjansten har ansvaret att ge stod i en akut situation
vilket innefattar ekonomi, boende och skydd. Socialtjansten
ska gora hot- och riskbedomning. Socialtjansten kan aven
ge andra stodinsatser till bade vuxna och barn. De har dven
ett ansvar att verka for att personer som utévat vald i nara
relationer ska andra sitt beteende.

Polis och rittsvasendet tar emot polisanmélan, utreder brott,
gor hot- och riskbedomningar samt beslutar om kontaktférbud
med mera.

Skatteverket handldgger och beslutar om skyddade
personuppgifter. Utover det arbetar till exempel Migrations-
verket, Arbetsformedlingen och Forsikringskassan
aktivt med att identifiera erfarenhet av vald i nira relationer i
motet med klienter, utifran sina respektive uppdrag.

Ideella organisationer — si som kvinno- och tjej-
jourer, brottsofferjourer samt barnrattsorganisationer — kan
erbjuda ytsatta personer skyddat boende, radgivning,
samtalsstod, behandling, praktisk hjilp, medfoljning samt
jourhem for husdjur.



Kapitel 3.
Frageformuléret
FOV vuxna

I detta kapitel beskrivs bakgrunden till och innehéllet i frage-
formularet Fragor om vald (FOV) vuxna.

Bakgrund - FOV vuxna

Viastra Gotalandsregionens kompetenscentrum om vald i
nara relationer (VKV) har utvecklat frageformularet FOV
vuxna i samverkan med verksamheter inom VGR. Formuléret
ar ett stod i att fraga vuxna patienter om vald i nira relationer.
Formularet FOV vuxna ar vetenskapligt validerat ©® och
finns Gversatt till flera sprak. FOV vuxna finns dven med
bildstod och pa enkel svenska som kan underlitta for patienter
med spraksvarigheter och/eller kognitiv funktionsnedséttning.

For barn och unga finns separata frageformulér och utbildningar.

Mer information
om formularen och
att stalla frdgor om

vald hittar du pa

VKV:s hemsida.
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Innehalli frageformuléiret

Frageformuldret Fragor om vald (FOV) underlattar identifiering
av bade valdsutsatthet och valdsutévande. Det ar konsneutralt
utformat eftersom vem som helst kan utsatta och utsittas
for vald.

Fragornaiformuliret géller erfarenheter av vald genom hela
livet, bade tidigare och pagaende. Erfarenhet av vald kan fa
allvarliga konsekvenser for individens hilsa bade pa kort
och lang sikt © 29, Dessutom kan obearbetade erfarenheter
av vald i barndomen paverka vuxna i sin roll som foralder.
Det kan exempelvis det medfora en 6kad bendgenhet att sjalv
anvianda vald mot sina barn ©.

Genom att stilla fragor med hjialp av FOV mgjliggor vi for
patienten att svara ur ett livsférloppsperspektiv och dar med
siatta samman eventuell pagaende eller tidigare erfarenhet
av vald med sin nuvarande halsa.

I frageformularet FOV vuxna lyfts inte forsummelse som
en enskild frdga, men bade barn och vuxna kan utsittas
for detta. Forsummelse innebir att en person inte far sina
grundlaggande behov tillgodosedda, till exempel tillgang till
hjalpmedel, medicin, omvardnad och tillgang till tandvard
o, 25)  Barn, dldre och personer med funktionsnedséttning
ar sarskilt utsatta for forsummelse, eftersom de ar i storre
beroendestéllning till sin omvarld. Om du méter en patient
med sirskilda behov av vard till exempel utifran en funktions-
nedséttning, sd ar det viktigt att vara sarskilt uppmarksam pa
detta.
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FOV vuxna

Fragor om vald

Vald i néra relationer paverkar hur du mar bade fysiskt och psykiskt, darfor frégar vi. Det
paverkar &ven dina barns fysiska och psykiska halsa. Barn har rétt att véxa upp utan vald.
Vald kan vara att du blir utsatt sjélv eller ser ndgon annan bli utsatt. Du kan fa stod/hjalp om
du varit utsatt for vald eller om du sett eller hort vald mot en narstdende under din uppvaxt.
Du kan &ven fa stod/hjalp om du sjalv utsatt ndgon annan for vald.

Med néarstdende menar vi partner, familjemedlem, slékting eller annan viktig person.

1. Har du blivit hotad, kontrollerad, férnedrad, trakasserad eller liknande av en narstdende?
OJa
O Nej

2. Har du blivit fasth8llen, knuffad, slagen, sparkad eller
skadad p& ndgot annat satt av en narstdende?

OJa

O Nej

3. Har du kant dig pressad eller tvingad till sexuella handlingar av en narstaende?
OJa
O Nej

4. Har du blivit utsatt for v8ld av ndgon som inte &r en narstdende, enligt fréga 1-3?
OJa
0 Nej

5. Har du under din uppvéxt sett eller hort en narstdende
bli utsatt fér vald enligt fréga 1-3?

OJa

O Nej

6. Har du sjalv som vuxen utsatt ndgon annan for vald, enligt frdga 1 - 3?
OJa
O Nej

7. Har barn som du bor med eller har bott med utsatts for vald, enligt frégorna 1-3?
OJa
O Nej

Om det &r ndgot mer du tanker pa eller vill ta upp, skriv p& baksidan.

Tack fér att du svarat pa fragornal

V€Y visTrRA ©VKV - Vastra Gétalandsregionens
¥ GOTALANDSREGIONEN kompetenscentrum om vald i néra relationer 2023

Formularet finns att ladda ner pd www.vgregion.se/valdinararelationer






Genomgang av
frageformularet
FOV vuxna



1. Har du blivit hotad, kontrollerad,
fornedrad, trakasserad eller liknande
av en narstaende?

Med nérstdende menar vi partner, familjemedlem,
slakting eller annan viktig person.

Varfor ar det viktigt att fraga om psykiskt vald?

Fraga 1 omfattar vanliga handlingar som raknas till psykiskt
vald. Psykiskt véld ar den vanligaste valdsformen ® och méanga
ganger en forutsattning for annat vald i néra relationer. Valds-
utsatta beskriver ofta psykiskt vald som mest belastande,
eftersom det bryter ner sjalvkianslan och skadar tilliten till
sig sjalv och andra. Det kan vara svart att sitta ord pa det
psykiska véldet, da det ofta handlar om subtila handlingar
sa som en blick eller ett 6verdrivet omhidndertagande.

Psykiskt vald handlar om att nedvardera, hota, fornedra,
forlojliga och trakassera. Det kan ocksd handla om att
kontrollera, begriansa, manipulera eller isolera nagon annan @,
Kontroll kan handla om vem man far umgas med, vilka klader
man far biara och hur mycket pengar man far tillgang till ©.
Det psykiska valdet kan dven handla om hot om vald, eller
att hota att skada sig sjalv, barnen, husdjuren eller om att ta
barnen fréan den valdsutsatta.

Psykiskt vald underlittas av att telefoner, surfplattor, datorer,
klockor och bilar standigt ar uppkopplade. Det gor att kontroll
kan utforas genom gps-sparning, spionappar, sociala medier
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eller att tvingas att stindigt vara nébar ¢,

I en svensk studie uppger 20 procent av kvinnorna och 8
procent av mannen att de under sitt vuxna liv har utsatts for
upprepat och systematiskt psykiskt vald fran en nuvarande
eller tidigare partner. I studien uppgav dven 28 procent av
kvinnorna och 26 procent av mannen att de hade utsatts for
uppeppat psykiskt vald som barn ©.

Att utsattas for psykiskt vald medfor att livsutrymmet
krymps och den valdsutsatta tar ofta pa sig ansvaret for
valdet @”. Andra konsekvenser av psykiskt vald ar psykisk
ohilsa i form av exempelvis depression, oro och angest,
langvarig stress, sjilvskadebeteende, suicidtankar (och
suicidforsok). Det kan dven leda till missbruksproblematik,
somnproblem samt diffus smarta och vark. Att leva med
vald kan medféra att leva i standig radsla © 29,

Barn som bevittnar och/eller upplever vald utsitts for en
form av psykiskt vald vilket kan leda till allvarliga konsekvenser.
Lis mer om detta under Fraga 5: Har du under din
uppvaxt sett eller hort en narstdende bli utsatt for vald?
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2. Har du blivit fasthallen, knuffad,
slagen, sparkad eller skadad pa nagot
annat sitt av en nirstaende?

Med nérstdende menar vi partner, familjemedlem,
slakting eller annan viktig person.

Varfor ar det viktigt att fraga om fysiskt vald?

Fraga 2 omfattar vanliga handlingar som raknas till fysiskt
vald. Fysiskt vald ar allvarligt och ofta en del i ett eskalerande
av vald i en relation. Det fysiska valdets allvarligaste form ar
dodligt vald. Mellan 2017 och 2020 dddades i snitt 15 kvinnor
och 3 mén per ar av en nuvarande eller tidigare partner ©9.

I en svensk befolkningsundersokning uppgav 14 procent av
kvinnorna och 5 procent av mannen att de som vuxna blivit
utsatta for fysiskt vald eller hot om vald fran en nuvarande
eller tidigare partner ©. Kvinnor rapporterar i betydligt hogre
utstrackning 4n man om utsatthet for strypning, kvavning,
att bli slapade 6ver golvet och att fa huvudet dunkat i golvet.
Main rapporterar i hogre utrackning dn kvinnor att de blir
rivna @,

Andra exempel pa fysiskt vald ar slag som riktas mot kroppen,
med eller utan tillhyggen. Det kan dven vara att héalla fast,
knuffa, nypa, dra i haret, brianna, bita eller skaka. Det kan
ocksa vara att sparka, kviva, strypa, skara eller skjuta © 1),

I befolkningsundersokningen framkom att kvinnor och man
som utsatts for fysiskt vald i barndomen i betydligt hogre ut-
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strackning dven hade drabbats av fysiskt vald i vuxenlivet ©.

Fysiskt véld leder ofta till fysiska skador, till exempel bla-
marken, frakturer, brannmaérken, rodnader, sar, klosmérken,
bortryckt har samt tand- och kikskador. Kvinnor uppger i
tio ganger si hog utstrackning som méan att de behovt uppsoka
lakare, sjukskoterska eller tandlidkare for sina skador ©.
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3.Har du kdnt dig pressad eller
tvingad till sexuella handlingar
av en nirstaende?

Med narstdende menar vi partner, familjemedlem,
slakting eller annan viktig person.

Varfor ar det viktigt att fraiga om sexuellt vald?

Fraga 3 omfattar vanliga handlingar som riknas till sexuellt
vald. Utsattheten ar sarskilt hog bland kvinnor, och da dven
tjejer och unga kvinnor och bisexuella kvinnor, men aven
bland mén och transpersoner 2.

Att utsittas for sexuellt vald innebar att fa sin sexuella
integritet krankt. Sexuellt vald kan vara att bli pressad eller
tvingad att utfora eller delta i sexuella handlingar, exempelvis
oral, vaginal eller anal penetration. Det kan ocksa vara att
bli tafsad pa, bli kallad sexuellt nedsattande ord eller att bli
kysst, smekt eller kramad mot sin vilja, att tvingas se pa eller
delta i porrfilm, att sélja eller kopa ndgon annans kropp eller
att kontakta ett barn med syftet att utnyttja barnet sexuellt
o), Sexuellt vald sker bade vid fysisk kontakt och 6ver internet,
till exempel i sociala medier och via digitala verktyg som
telefon, surfplatta och dator ©7.

Drygt en av tio kvinnor och en av hundra man uppger att de
efter sin 18-arsdag utsatts for allvarliga sexuella 6vergrepp.
Den vanligaste forovaren vid allvarliga sexuella 6vergrepp
ar en nuvarande partner och vid mindre allvarliga sexuella
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overgrepp en bekant eller okdnd férévare ©.

Att bli tvingad till sexuella handlingar ar en krankning som
kan medfora allvarliga hialsokonsekvenser bade pa kort och
lang sikt. Badde kvinnor och méan som blivit utsatta for
allvarliga sexuella overgrepp under barndomen har simre
hélsa dn personer som inte varit utsatta ©.

Den som har blivit utsatt for sexuellt vald far séllan svara fysiska
skador. Daremot kan overgreppen leda till ohélsa och besvar
senare i livet. En relativt vanlig foljd ar posttraumatiskt
stressyndrom, PTSD ©,

Manga utsatta har svart att sitta ord pa sina upplevelser vilket
ofta hanger ihop med starka skuld- och skamkénslor ¢, Det kan
leda till riadsla for att genomfora vissa halsoundersokningar, till
exempel gynundersokning eller vid forlossning eftersom
situationen kan ateraktualisera minnen av tidigare 6vergrepp ©.
Aven tandvardsridsla har visat sig kunna ha ett samband
med att ha blivit sexuellt utnyttjad, sarskilt bland kvinnor
som varit utsatta for orala 6vergrepp 0.
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4. Har du blivit utsatt for vald av
nagon som inte ar ndrstaende,
enligt fraga1-3?

Varfoér ar det viktigt att fraga om vald fran

annan én narstaende?

Fraga 4 omfattar psykiskt, fysiskt och sexuellt vald som utévats
av nagon annan an en narstaende. Fragan avser att uppticka
exempelvis

« hedersrelaterat vald som utovas av mer
avlagsna slaktingar
« sexuellt vald som utévas av bekanta eller okdnda
« vald som utévas i omvardnads- eller omsorgsrelationer

Kvinnor ar sarskilt utsatta for sexuellt vald. I en befolknings-
undersokning uppgav cirka 8 procent av kvinnorna att de
nagon gang under sitt vuxna liv hade blivit utsatta for nagon
form av sexuellt 6vergrepp med fysiskt véld eller hot om fysiskt
vald av en okand person ©.

Det kan aven handla om att ha blivit utnyttjad sexuellt aven
okand person fysiskt eller 6ver nitet, ibland dar nagon har
styrt handel av sexuella tjanster. Att systematiskt utnyttjas
av nagon som inte ir en nirstdende genom att till exempel
tvingas att silja sex, kan vara kopplat till annan social, kdnslo-
massig eller ekonomisk utsatthet ¢,
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Personer som star i beroendestillning till andra, sdsom &aldre
och personer med funktionsnedséttningar, ar sarskilt sarbara
grupper som — utover att utsattas for vald av narstaende —
dven riskerar att utsittas av vard- och omsorgspersonal ¢,
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5. Har du under din uppvaxt sett eller
hort en narstaende bli utsatt for vald,
enligt fraga1-3?

Med niarstdende menar vi partner, familjemedlem,
slakting eller annan viktig person.

Varfor ar det viktigt att fraga om erfarenhet av

vald under sin uppvaxt?

Fraga 5 handlar om att under sin uppviaxt ha hort eller sett
en narstdende bli utsatt for psykiskt, fysiskt eller sexuellt vald.
Att som barn bevittna och/eller uppleva vald mot narstdende
ar en form av psykiskt vald mot barn.

I en studie uppger 15 procent av kvinnorna och 13 procent av
mannen att de under sin uppvéxt sett eller hort vald mellan
foraldrarna, 6 respektive 4 procent har gjort det vid upprepade
tillfallen ©.

Svara barndomsupplevelser, till exempel om man har bevittnat
och/eller upplevt vald i familjen, kan paverka ens sociala
relationer, hélsa och vilmaende pa lang sikt. Det kan darfor
leda till psykisk ohilsa i vuxen alder — alltifrdn mild angest
eller depression till mer allvarliga tillstand och personlighets-
storningar. Det finns ocksa en koppling till fysisk ohilsa och
extrem fetma.

Traumatiska hiandelser i barndomen kan aktivera kroppens
stress-svar-system. Langvarig aktivering av kroppens stress-
svar-system skapar en toxisk stress, vilket paverkar bland
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annat hjart-karlsystemet och immunforsvaret. Detta kan
leda till att man i vuxen alder utveckla hjart-karlsjukdom,
cancer eller diabetes ©.
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6. Har du sjalv som vuxen
utsatt ndgon annan for vald,
enligt fraga1-3?

Varfoér ar det viktigt att fraga om eget valdsutdvande?

Fraga 6 syftar till att upptdacka personer som sjalva utovat
vald mot en narstdende. Det kan vara vald mot en partner
eller annan vuxen nirstdende, vild mot ens barn eller vald
mot ens aldre foraldrar.

Genom att fraga om valdsutévning majliggor vi for personer
att beratta och reflektera over sitt vald, vilket kan bidra till
att motivera personen att ta hjalp for att andra sitt beteende.
Dérigenom kan man forebygga upprepat vald mot narstaende
vuxna och barn. Precis som fragor om valdsutsatthet kan
sdtta igang en tankeprocess som kan skapa motivation till
forandring, kan fragor om valdsutévande gora det samma 432,
Main ar overrepresenterade nar det giller att utdva allvarligt
véld i ndra relationer och vald mot barn <.

Utovare av dodligt partnervald har ofta varit i kontakt med
varden i anslutning till det dodliga valdet. Inte sillan finns
en problematik med psykisk ohélsa hos den som utovar det
dodliga véldet och det ar inte ovanligt att man sokt psykiatrisk
vard och/eller antingen 6ppet eller mer subtilt formedlar att
man gar i sjalvmordstankar.
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Ytterligare riskfaktorer for dodligt vald ar ©3):

 tidigare och upptrappat vald i parrelationen
» drog- eller alkoholproblematik

+ lagutbildning

« lag sysselsittning eller arbetsloshet

« att vara nyseparerad
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7.Har barn som du bor eller
har bott med utsatts for vald,
enligt fraigorna 1-3?

Varfor ar det viktigt att fraga om barn varit utsatta for vald?
Fréaga 7 syftar till att upptédcka barn som utsatts for vald fran
en nirstdende. Genom att upptidcka barn som lever med
vald kan vi minska risken for att de bar med sig obearbetade
upplevelser som paverkar dem i det fortsatta livet o34,

Forsummelse dr den vanligaste formen av vald mot barn,
vilket innebar att barnet inte far sina grundlaggande behov
tillgodosedda. Andra ord som anvinds for forsummelse ar
omsorgsvikt och vanvard ©5.

Det kan handla om att inte fa tillrdckligt med mat eller kldder
eller att inte fa ga till skola, sjukvéard eller tandvard. Det
handlar ocksd om att inte fa kdnna sig omhandertagen,
betydelsefull och dlskad @539, Barns grundldggande behov
varierar med alder och utveckling. Viktigt att tdnka pa ar
att barn med funktionsvariation kan ha annu storre krav
pa omvardnad och behov som behéver tillfredsstillas vilket
stiller &nnu hogre krav pa omsorgspersonerna 7).

Barn ar oftast narvarande nar en foralder utsatts for vald av
en partner 68, En majoritet av barnen som bevittnat och/
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eller upplevt vald mot en foralder har ocksa sjalv utsatts for
direkt vald ¢. Det innebar att man vid kinnedom om vald
mot en forilder, kan forvinta sig att barnet paverkats av
valdet. Antingen genom att se eller hora det, eller genom att
uppleva konsekvenserna av det i form av sonderslagna saker
eller skador pa den utsatta 9.

Barn som utsitts for vald inom ramen for nira relationer
riskerar att forutom fysiska skador utveckla psykisk ohilsa,
till exempel i form av stark oro, somnproblem, koncentrations-
svarigheter, brister i tillitssystem och anknytning. Studier
har visat att barn som upplever vald i nira relationer oftare
utvecklar posttraumatiskt stressyndrom (PTSD) jamfort
med barn som utsitts for andra former av trauma 68 39,

Det ar brottsligt bade att utsitta ett barn for direkt vald och
for att bevittna vald mot en narstaende.

Tank pa
att du har
anmalningsplikt

vid oro for att
barn far illa.

(14 kap 1c Sol).
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Kapitel 4.
Fraga parutin

I detta kapitel beskrivs olika steg i att stilla fragor till vuxna
patienter enligt metoden FOV. Kapitlet inleds med ett avsnitt
gillande bemo6tande eftersom en central del i arbetet ar hur
fragorna stills och hur svaren tas emot. Efter det beskrivs
ett tillvigagangssatt steg for steg.

Bemotande

Det finns flera skal till att valdsutsatta inte berdttar om sin
utsatthet spontant. Det vanligaste dr att man forminskar
valdet och inte ser det som tillrackligt allvarligt att beratta
om. Det kan ocksa handla om att man tar pa sig skulden for
véaldet, att skimmas for sin utsatthet eller tinka att man inte
kommer att bli trodd ©°.

Genom ett gott bemotande kan du motivera personer med
erfarenhet av vald att beritta. Om du ar lyhord, inkdnnande
och formedlar trygghet och kunskap i samtal om vald sa ger
du patienten maojlighet att beratta om sina eventuella upp-
levelser. Nar du stéller fragor om vald ar det viktigt att lyssna
aktivt och vara stodjande. P& sa sitt kan du underlatta for
patienten att beratta. Om du dr domande och ifragasattande,
eller forsoker pressa fram ett svar, sa ar det svarare for
patienten att beratta ¢,

Det ar av vikt att inledningsvis inte anvinda ord som kan
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Tank pa att: Det ar
den som har erfarenhet
av vald som valjer nar
och vad hen vill beratta.




uppfattas som stigmatiserande, till exempel “vald”, "valds-
utsatt” och “véldsutévande”. I uppfoljande samtal kan det
diremot vara hjalpsamt for patienten att du berattar att det
hen varit utsatt for ar véld, da det kan hjdlpa den valdsutsatta

att se sig som just valdsutsatt och att bearbeta sina erfarenheter
(40)

Véldsutovare kan ha dn svéarare att beratta om sitt utévande.
Fragor om véldsutovande kan viacka skam hos den som har
utovat vald. Skammen kan i sin tur vicka ilska och fornekelse ¢
For att underlatta for valdsutovare att beritta ar det viktigt
att vara 6ppen och lyhord samt att undvika att anvianda begrepp
som ar stigmatiserande ¢2).

Forberedelser-innan duboérjarfraga

« G4 basutbildning om vald i nira relationer (steg
1) samt metodutbildning i att friga pa rutin om
vald (steg 2).

« Tadel av Regionala medicinska riktlinjer
(RMR) inom omrédet

« Tadel avlokala stoddokument pa arbetsplatsen
som beskriver nir under vardmétet fragor om vald
ska stillas, hur ni ska hantera svaren, orosanmalan/
barn som far illa samt vilka verksamheter ni kan
héanvisa vidare till.

o Informera girna i vantrummet om att ni stiller
fragor om vald genom affischer, broschyrer och
kort med information om den hjilp som finns att fa.
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Material finns att bestidlla pA Marknadsplatsen bade for
verksamheter inom VGR samt for privata vardgivare med
avtal med VGR.

Att stilla fragor - steg for steg

Metoden fragor om véald (FOV) vuxna innehaller fem steg:

« Steg1: Forbereda motet

» Steg 2: Informera

« Steg 3: Fraga

« Steg 4: Vidta atgiarder

« Steg 5: Fraga pa indikation

Frageformularet ar ett verktyg for att identifiera valdserfarenhet
och att samtala om denna. Ifyllda formular kasseras efterét.
De ska inte sparas eller skannas in i journal.

Steg 1: Férbereda métet

Traffa patientenienrum
Triffa alltid patienten i enrum nér fragor om vald stills. Om

det inte ar mojligt vid aktuellt besok, still fragor vid ett senare
tillfalle.

Tolk

Vid behov av tolk, anviand en tolk som &ar auktoriserad och
garna ar utbildad i Sexuell Reproduktiv Halsa och Rattigheter
(SRHR). Lat aldrig barn eller andra anhoriga tolka vid besok
dar du staller fragor om vald. Ménga foredrar en telefontolk
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da det minskar risken for att patient och tolk kdnner igen
varandra. Detta ar sarskilt viktigt nir patienten tillhor en liten
sprakgrupp for att skapa trygghet for patienten.

Ta fram frageformuléar

Ta fram frageformulidret FOV vuxna. Formuliret finns pa
svenska, bildsatt (inklusive enkel svenska) samt 6versatt till
olika sprak.

Ha information om var du kan hénvisa patienten vidare nira
till hands. Da ar du forberedd om du skulle fa information som
medfor att du behover hanvisa patienten vidare eller om du
sjalv behover hjilpa till med att formedla kontakt med annan
verksambhet.

Digitalt vardmate
Vid ett digitalt virdmote ar det viktigt att i forsta hand boka ett
videomote och att be patienten att anvinda horlurar.

Om du inte kan forsdkra dig om att patienten befinner sig i
enrum: stall fragorna vid ett senare tillfille.

Steg 2: Informera

Innan du lamnar ut FOV vuxna ar det bra att forbereda
patienten genom att introducera formularet. Det kan du
gora genom att bertatta:

« varfor fragor om vald stélls (gors pa rutin, ar vanligt
forekommande, paverkar hilsan negativt)

« vad vald kan vara (beskriv olika former av véld)
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« anmalningsplikt (att om du kanner oro for barn
behover du fora informationen vidare till social-
tjansten for att mojliggora stod och hjalp)

Exempel pa formuleringar:

"Vi fragar vara patienter om vald eftersom det
ar vanligt och vi vet att vald kan pdverka halsan
negativt. Man kan ma daligt &ven om det var ldnge
sedan man upplevde vald. Det finns hjalp att fa
for bade barn och vuxna om det skulle behévas.

Vald kan till exempel vara att knuffa, halla fast eller
dra ndgon i haret. Vald kan &ven vara att hota,
kranka, kontrollera eller att tvinga till sig sexuella
handlingar. Vald omfattar ocksa att en partner eller
annan inte 13ter dig fa anvidnda dina hjalpmedel
som till exempel din hérapparat. Barn som ser eller
hér vald som pagar i hemmet far illa. Vald kan
ocksa ske via digitala kanaler.

Alla vi som arbetar inom varden har skyldighet att
anmala oro fér barn. Om vi missténker eller far
reda pd att ett barn under 18 &r inte har det bra,
sa kontaktar vi socialtjansten sa att bade barnet
och de vuxna kan fa hjalp om de &r i behov av det.”



Steg 3: Fraga

Stall fragorna

Lat patienten besvara formuldret FOV vuxna i lugn och ro
medan du ar kvar i rummet. Vid behov kan du stodja patienten
i att svara pa fragorna.

F6lj upp svaren

Ga sedan igenom patientens svar. Formuladret kan visa att
patienten har utsatts for vald, har utévat vald eller ingetdera.

Svaren visar inte nir i tid valdet utovats eller vem som har
utsatts eller utovat valdet. For att du ska kunna bedoma
behovet av vard och behandling samt andra behov av stod
behover du stilla foljdfragor.

Péa sida 49—52 finner du forslag pa foljdfragor vid olika utfall
samt exempel pad information som ar bra att ta reda pa.
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Foljdfragor nar patienten har svarat
att hen inte har erfarenhet av vald

Aven om patienten har svarat nej p4 alla frigor kan det komma
upp funderingar efterat. Ta darfor for vana att alltid ga igenom
frageformularet tillsammans med patienten.

"Jag ser att du har svarat nej pa alla frégor. Finns det
nagot som du &nda funderar pa och vill prata om?”

Foljdfragor nar patienten har svarat att
hen har erfarenhet av att utsattas for vald
eller utéva vald

Nir patienten svarar “ja” pa ndgon av fragorna i frage-
formularet ar det viktigt att stilla foljdfragor. For att bedoma
behovet av vard och behandling behover du ta reda pa mer
information om vad som hint och hur valdet paverkar
patienten idag. Du behover dven ta reda pa om patienten ar
hotad just nu och om det finns barn i hemmet for att avgora
om det finns behov av skydd.

Bekrafta de jakande svaren patienten gett och fraga om du
far stilla nagra foljdfragor:

"Jag ser att du har svarat ja pa fraga 2.

Vill du beratta om vad som hant”

Eller

"Jag skulle garna héra mer om vad
som har hant, ar det okej att jag staller
nagra ytterligare fragor?”



Exempel painformation som arbraatttareda pa:

N&r?
Fraga nari tid valdet utévades och om det fortfarande utévas.
Det giller bade for den som utsatts och den som utdvat vald.

e Nar hande det?
e Har det hant vid flera tillfallen?

o Nar hande det senast?

Vem eller vilka?

Fraga vem som utovade véldet. Fragan ar sirskilt viktig om
valdet sker i nutid, da valdsutovaren fortfarande kan befinna
sig i den valdsutsattas narhet och utgora en fara for denne.

« Vem/vilka gjorde s& mot dig?
« Om patienten utovat vald, fraga
vem som utsatts for valdet.

« Vem gjorde du sa mot?

Upprepat?

Fraga om valdet utovats vid flera tillfallen. Det ar viktigt att
ta reda pa om valdet upprepats, da sadant vald far allvarligare
konsekvenser och ar farligare for den som utsitts.

« Har det hant fler ganger?
« Hur linge har det pagatt?



Eskalerat?
Fraga om valdet okat i frekvens eller allvarlighet ver tid.
Det ar viktigt for att bedoma hur allvarlig situationen ar.

o Har valdet okat over tid?
o Sker det oftare?

« Har det forandrats — blivit allvarligre eller grovre?

Radd?

Fraga hur patienten sjalv ser pa sin situation, om hen ar radd
eller orolig. For den som utsatts kan svaret vara till hjalp for
att bedoma hur akut situationen dr. Véaldsutévaren kan
uttrycka oro eller radsla for sitt beteende, vilket kan vara en
oppning for att soka hjalp.

« Kanner du dig orolig?
« Kan du ga hem?
« Arduridd for din partner/forilder/

syskon/andra slaktingar?

Stéd/hjalp?

Fraga om patienten far eller tidigare har fatt nagon form av
stod med anledning av valdet, och om det finns behov av stod
i nulaget.

« Har du tidigare fatt nadgon sorts stod for
din véldserfarenhet?

« Har du pratat med nagon professionell om
dina erfarenheter?

« Vill du att jag hjalper dig att kontakta
socialtjansten/Utvag/kvinnojour?



Barn?

Fraga om det finns minderariga barn och/eller umgangesbarn.
Fragan ger svar pa om det finns barn som kan ha bevittnat/
upplevt valdet, och darmed ha riskerat att fara illa.

« Har du egna barn eller umgiangesbarn hemma?

« Hur tror du att de paverkas av valdet?

Hur paverkar valdet halsan?

Fraga hur patienten upplever att hdlsan paverkas av valdet.
Beratta om sambandet mellan vald och ohélsa och att ohilsa
kan kvarsta och utvecklas langt efter att vildet upphort.

» Hur péverkar dina erfarenheter av vald din hilsa idag?



Steg 4: Vidta atgarder

Utifran vad du far reda pé i samtalet med patienten kan du
behova vidta atgarder.

Beroende pa vilken verksamhet du jobbar inom kan du stodja
med vissa delar och behova héanvisa vidare for att patienten
ska fa hjialp med andra delar.

Inga valdserfarenheter

« Informera om att det finns stod att fa vid behov.
« Beritta att patienten kan komma att fa fylla i
frageformularet igen.

« Fortsitt besoket utan vidare fragor om vald.

Utsatts for vald

Informera om stod béde inom hilso- och sjukvarden och
samhallet i stort samt lamna ut hjalpkort. Erbjud dig att
formedla kontakt.

« Bedom behovet av vard, stod, behandling.
« Bedom risken for upprepat vald mot patienten.
e Vid akut risk for liv och hilsa kan du behova
» motivera patienten till att kontakta ett
skyddat boende genom socialtjansten,
« lamna information till polisen i syfte
att forhindra brott.
« Informera patienten om maojligheten att gora en
polisanmilan. Overvig att gora en egen anmélan
om patienten utsatts for allvarligt vald.
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Hanvisa eller remittera patienten vidare till behand-
lingsinsatser, samtal eller omhéndertagande av skador.
Informera om mgjligheten att kontakta socialtjanst med
samtycke genom SIP (samordnad individuell plan).
Beakta sarskilt barns ratt till information, rad och
stod om det upplevt vald mot en nirstaende.
Informera igen om din anmalningsplikt till social-
tjansten om det finns barn under 18 ar i familjen.
Vid oro: gor orosanmélan — se kapitel 6, Anmalan.
Om mojligterbjud aterbesok och/eller uppfoljning
och /eller inldggning om patient befinner sig pa
sjukhus.

Vid behov: Hinvisa till ndgon som kan gora en
skadedokumentation. Vid sexuella 6vergrepp ska
sparsakring helst ske inom tre dygn efter 6vergreppet.
Informera dven om medicinsk (och psykosocial)
uppfoljning (se RMR om akuta sexuella 6vergrepp).

Utovat vald

Informera om var patienten kan vinda sig for att fa
hjalp och stod att sluta utéva vald. Dela ut hjalpkort
och forsok att motivera patienten till att kontakta
en verksamhet som kan ge stéd for att upphora
med att utéva vald.

Om det finns barn under 18 ar i familjen: Informera
igen om din anmalningsplikt till socialtjansten.
Vid oro: gor orosanmélan — 1is mer om detta
under Orosanmalan i kapitel 6, Anmalan.
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« Bedom risken for att patienten ska utova allvarligt
vald mot en nirstaende.

+ Lamna information till polisen om du kdnner en
konkret oro for att patienten ska utéva allvarligt
vald mot en nirstdende

«  Om mojligt, erbjud aterbesok och/eller uppfoljning.

SIP - Samordnad Individuell plan

Vardgivare och socialtjinst behéver samordna sina
dtgarder nar det inte foreligger sekretess for uppgifterna.
Med SIP avses en plan som beskriver de insatser
som en person har behov av fr&n bdde halso- och
sjukvard samt socialtjanst. En SIP &r frivillig for
patienten som maste ge sitt samtyckte till att en
sadan upprattas.

Ar en person har behov av insatser bade fran halso-
och sjukvarden och fran socialtjansten finns det
bestammelser i 16 kap. 4 § hélso- och sjukvards-
lagen (2017:30) om att regionen tillsammans med
kommunen ska uppratta en individuell plan.
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Steg 5. Dokumentera

Det ar en lagstadgad skyldighet att fora journal over de
bedomningar och beslut som gjorts avseende patientens
vard och behandling. Detta for att sidkerstélla en god och
saker vard (3 kap.6 § Patientdatalag (2008:355)). Se vidare
instruktion om dokumentation nedan.

Det ar viktigt att du som hailso- och sjukvard samt tand-
vardspersonal dokumenterar det som framkommer i samtal
med och i undersokning av patienten. Dokumentera noggrant
det vald som patienten berittar om dven om inte polisanmalan s
kulle vara aktuell just da (7 kap 10 -13 § § HSLF-FS (2022:39)).

Nar fragor om vald har stallts till patienten ska du dokumentera
KVA koden UX560 (rutinmissiga fragor om vald i nira
relationer stallda) “v.

All information som behover sta skyddat ska antecknas i
journalmallen ”Undantag for direktiatkomst” och under
sokord ”Valdsutsatthet i nira relationer” — detta giller
aven eventuell information om valdsutovande som behover
st skyddat.

« Stam av med patient om journalanteckning
skall sta skyddat.

« Ta stillning till om journal behover forseglas, vilket
kan vara sarskilt viktigt om det ror sig om pagaende
vald.

o Valdserfarenhet dar det inte finns en hotbild kan
dokumenteras i den vanliga mallen “,

56



Vad ska du dokumentera géllande valdserfarenhet?
Foljande information ska dokumenteras vid valdserfarenhet:
« tecken och symptom som vickt misstanke om att

patienten har utsatts for eller bevittnat/upplevt vald
« uppgifter om vald
« orosanmilan till socialtjanst
« polisanmélan

« andra atgirder som vidtagits

Vad ska du dokumentera géllande orosanmalan?

Beroende pa om vardnadshavare ska informeras om
orosanmalan eller inte gors en journalanteckning i en vanlig
anteckning alternativt journalmallen “Undantag fran
direktatkomst”. P4 nedan och pa nasta sida listas olika
scenarion.

1. Vardnadshavare ar patient och ar anledning till
oro for barnet, misstanks ha skadat barnet.

Nir vardnadshavaren misstinks ha skadat ett barn ska
orosanmailan dokumenteras i journalmallen “Undantag
fran direktadtkomst” under s6kordet "Orosanmaélan
gillande barn” i virdnadshavarens journal @3 44),

« Diariefor kopia pa anmailan enligt verksamhetens
lokala stoddokument.

e For in foljande i journalen:
»  Att skriftlig anmalan ar gjord och vilket datum.

+ Vilket socialkontor anmalan gjorts till
och kontaktuppgifter dit.



« Att virdnadshavare inte ar informerad.
(Information ska inte ges till virdnadshavare
nar de misstanks ha skadat barnet.)

o Att anmalan ar diarieford samt diarienummer.

«  Skriv inte in atgirdskord (KVA kod GD008).

2. Vardnadshavare &r patient, men dr INTE anledning till
oro for barnet, alltsa inte misstéankt for att ha skadat barnet

I 6vriga fall, det vill saga nir vardnadshavaren inte misstanks
ha skadat barnet (men oro finns for till exempel forsummelse,
psykisk ohélsa med mera) ar huvudregeln att vardnadshavare
informeras om att orosanmalan gors. Orosanmalan
dokumenteras i en vanlig journalanteckning i vardnads-

havarens journal.

« Diariefor kopia pa anmélan enligt verksamhetes
lokala stoddokument.
e For in foljande i journalen:
+  Att skriftlig anmailan gjord, datum.
«+ Vilket socialkontor, kontaktuppgifter dit.
o Att virdnadshavare ar informerad. (Info ska
ges till vardnadshavare.)
« Att anmadlan ar diarieford samt diarienummer.

«  Skriv in atgardskord (KVA kod GDo08).
3. Oro om barn kommer fran annat hall, till exempel

mor- eller farfordldrar, granne - i egenskap av att
de ar patienter:

« Orosanmilan diarieférs men ingen
journalanteckning i ndgons journal.



Vid specifika frdgor om dokumentation:
« prata med din chef
» selokala stoddokument och regionala medicinska
riktlinjer (RMR)

Kom ihdg! Om patienten har skyddade personuppgifter
sa maste dokumentation och kontakt med patienten utga
fran din arbetsplats lokala stoddokument fér skyddade
personuppgifter. Detta for att sdkra att patientens identitet
eller personlig information inte rojs.

Mer information finns i VGR:s regionala riktlinje om
hantering ndr person har skyddade personuppgifter
fran Skatteverket.

Sammanfattning

Pa nasta uppslag visas en en oversiktlig sammanfattning i
form av ett flodesschema av de fem stegen som beskrivits i
detta kapitel. Flodesschemat finns dven for utskrift pA VKV:s
hemsida.

Ovrigt material, sisom affisch och hjilpkort finns att bestlla
pa Marknadsplatsen for verksamheter inom VGR och privata
vardgivare med avtal med VGR.
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Floédesschema FOV (fragor

1. Férbered 3. Stall fragor
4 N N
Ta fram: Beratta varfor fragor Ladmna ut formuléret FOV:
- Formuléret FOV om vald stélls: - L3t patienten fylla
(finns versatt pé - Fragar pa rutin i svaren i sin takt.
°!'ka gprak och med - Vald orsakar ohélsa - Stanna kvar i rummet.
bildstod) e e
- Mojliggor ratt diagnos,
* Hialpkort behandling och insats Vid ja-svar, still
Uellezislze e Beskriv olika e
telefontolk, garna former av vald - Vem/vilka har utévat/
SRHR-utbildad. utsatts for vald?
. . Beritta om + Nar hande det?
Traffa patienten anmalningsplikt - Har det hant flera
i enrum. 5
ganger?
- Har nagot barn
sett/hort?
- Har patienten/barn
fatt stod?
- Paverkar valdet
halsan?
- Ar patienten radd?
- Vill patienten ha hjalp?
o 2N 2N

~

J

Detta flodesschema finns aven for utskrift pd VKV:s hemsida.
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om vald) till vuxna

4.\/idta atgarder 5. Dokumentera
C N [
Vid nej-svar: Dokumentera att fragor
- Beritta att frdgan om vald stllts,
kan stallas igen. KVA-kod UX560.
- Informera om stéd - .
och dela ut hjzlpkort. Vid ja-svar, dokumentera:
+ Uppgifter om vald
Vid ja-svar: - Synliga skador
+ Bekrafta patientens - Beddmning av vard
upplgvelse o « Information som getts
definiera vad som .
3rvald. - Atgérder som vidtagits
. Informera om stdd och + Eventuellanmalan till
dela ut hjalpkort. socialtjanst (KVA-kod
- Beddm behov av stod/ GO
behandling.

- Héanvisa vidare
vid behov.

Ta stéllning till:
+ Orosanmalan
+ Polisanmalan

-

~
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Kapitel 5.
Fraga pa indikation

Att fraga pa indikation innebir att patienter tillfrigas om
vald vid misstanke om att vald har forekommit. Anstillda
inom halso- och sjukvarden ar skyldiga att stilla fragor om
vald pé indikation (HSLF-FS 2022:39). Att fraga pa indikation
ar ett komplement till att fraga pa rutin.

Lis mer om ett gott bemotande i kapitel 4 och om handlaggning
av svaren i kapitel 5.

Att uppmarksamma

Véld kan vara en bakomliggande orsak till ménga olika sorters
ohilsa, men det forsta man kanske tanker pa ar att patienten
soker vard for fysiska skador, sisom

« frakturer pa revben, fingrar, skulderblad och de
ldnga rorbenen

« skador i ansikte, pa hals och tander

« blamairken som inte dr runda — bakom 6ronen, pa
magen, underliv, stjarten eller insida lar

« blamarken i olika farg och eller sitter bilateralt

« brannskador i form av doppskador och cigarettmarken

Patienten kanske ofta soker vard for skador eller har flera
skador samtidigt, varav en del ar nya och andra delvis lakta.
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Hur uppkom skadan enligt patienten?
Det kan ocksa handla om orimliga eller motsigande forklaringar
till hur en skada uppkommit. Exempelvis att patienten:

andrar sin berattelse om eller ger olika versioner av
hur skadan uppkommit.

sdger att de inte vet hur skadan uppkommit.
forsoker dolja sina skador.

visar radsla eller obehag infor en undersokning i
gynstol eller tandlidkarstol.

Har patienten sokt vard for nagot annat?

Det ar vanligt att valdsutsatta patienter soker vard for:

Somnstorningar
Psykosomatiska problem, sa som yrsel
Psykisk ohilsa

Vark och smaérta i huvud, brostkorg, rygg, nacke,
mage och underliv

Kan soka dterkommande for olika sorters smarta

Atstorningar, bade viktuppgang och viktnedging

Medan valdsutévande patienter ofta soker vard for ©5:

Psykisk ohilsa
Stress och depressioner
Drog- och alkoholanvandning

Erfarenhet av vild under uppvaxten, fraimst fysiskt
och psykiskt vald samt kdanslomaissig forsummelse

Olika former av personlighetsstorningar
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Har patienten forsummats?
Det ar ocksa viktigt att vara uppméarksam pa tecken pa att en

patient har férsummats, exempelvis 6%

« uteblivna och avbokade besok

+ bristande hygien

Var uppmarksam pa patienter
som soker upprepat utan att n%gon
tydlig diagnos kunnat stéllas Y.
Det ar aven bra att vara upp-
marksam p§ patienter som varit
sjukskrivna upprepat i kortare
perioder eller mer an 4 veckor
(I8ngtidssjukskrivna), eftersom
sjukskrivning ar en vanlig
konsekvens av valdsutsatthet.
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Att tanka pa nar du staller
fragor paindikation

Nar du stéller fragor pa indikation ar det viktigt att du tanker

pa foljande:

Fraga patienten i enrum. Det finns en risk att
den person som foljer med patienten i sjilva verket
ar forovaren — exempelvis en partner, foralder, syskon,
farbror, vuxet barn eller vardare.

Vid behov av tolk: anvind en auktoriserad, garna
utbildad i Sexuell Reproduktiv Hilsa och Rattigheter
(SRHR). Lat aldrig barn eller andra anhoriga tolka vid
besok. Manga foredrar en telefontolk da det minskar
risken for att patient och tolk kdanner igen varandra.
Det ar sarskilt viktigt att anvianda telefontolk om
patienten tillhor en liten sprakgrupp.

Tink pa hur du formulerar dig. Undvik att
anvianda begreppen vdld och misshandel nar du
formulerar dina inledande fragor om vald. Detta
eftersom bade valdsutsatta och véldsutévare ofta
forminskar valdet. Darfor ar det viktigt att istillet
frdga om konkreta handlingar eller stélla mer generella
fragor.



Hur ska jag formulera mig?

Nar du fragar om vald kan du anvinda dig av generaliseringar
och hanvisa till symtom pa vald.

"Jag vet inte om detta ar ett problem fér dig,
men manga jag méter med X har utsatts for
vald i en relation. Hur ar det for dig?”

Var konkret nir du ger exempel pa vad vald kan vara och
nar du fragar om vald.

"Jag ser att du har skador/ont/bl&dmérken
- Har nagon gjort dig illa?/Hur fick du det?”

Du kan ocksa stilla mer allménna fragor:
"Hur har du det i din relation?”
"Hur ar det nar ni inte ar dverens”

"Har din partner/familj férsdkt hindra dig fran
att gbra saker som ar viktiga for dig?”

Stall utforskande foljdfragor, till exempel:
"\/ad innebé&r att ni har brakat?”

"Har det hant forut?”

For fler forslag — se kapitel 4, Steg 3. Stall fradgor om vald.



Kapitel 6.
Anmalan

Orosanmalan

Nar ska du anmala?

Vid misstanke eller kinnedom om att ett barn far illa har
personal inom hilso- och sjukvarden samt tandvarden
anmilningsskyldighet (Socialtjinstlagen 14 kap. 1 §). Det
galler bade nir varden

« moter barn som patient
« moter barn — som anhorig
« ndr patient har minderariga barn boende hos sig

« hor om barn som tredje person

Det ar darfor viktigt att alltid frdga om det finns barn under
18 ar i hemmet samt att denna information alltid 4r uppdaterad
i patientens journal.

Anmailningsplikten ar absolut vilket innebar att du ar
skyldig att gora en orosanmaéalan — dven om barnet eller
familjen har kontakt med socialtjansten sedan tidigare.
Orosanmalan kan inte heller delegeras till ndgon annan.

Om oron finns kvar efter forsta anmaélan eller om nya
omstindigheter kommer fram som kan vara viktigt for
socialtjansten att veta for sin bedomning av stod och skydd
ska du gora ytterligare anmalan.

67



Oro for vantat barn

Vid oro for vantat barn finns mojlighet att lamna uppgifter
vidare till andra myndigheter utan hinder av sekretess, till
skydd for viantat barn. For mer information, se Linsgemensam
riktlinje vid oro for vantat barn Samverkan mellan Vastra
Gotalandsregionen och kommunerna i Vastra Gotaland.
Du hittar den pa VKV:s hemsida under RMR — Regionala
medicinska riktlinjer.

Hur ska du anmila?

« Vid oro for ett barn ska anmailan goras omgaende. I
en akut situation kan du forst gora anmalan muntligt,
for att sedan kompletteras med en skriftlig anmalan.

« Anmilan gors till socialkontoret i den kommun
som barnet bor i. Kontaktuppgifter hittar du pa
kommunens hemsida. Efter kontorstid vander du
dig till socialjouren.

o I anmadlan beskriver du vilket barn det handlar om,
vad du har sett och vad du ar orolig for. Ge konkret
och detaljerad information som beskriver pa vilket
sitt du kdnner oro. Ge giarna exempel och skriv sa
tydligt som mojligt — undvik facktsprak.

« Ange dven till vilket socialkontor anmailan ar gjord
samt om du informerat barnets foraldrar om an-
malan eller inte.

Nar orosanmalan ar gjort ar det socialtjinstens ansvar att
utreda och avgora allvaret i barnets situation samt ta stillning
till vilka dtgarder som behdver vidtas. Om du kdnner
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osikerhet infor en orosanmailan kan du radgora med social-
tjansten utan att uppge barnets identitet. Du kan dven kontakta
Barnskyddsteam Vistra Gotaland.

Information till vardnadshavare

Som huvudregel bor vdrdnadshavare informeras om att
anmalan gors, till exempel nar det handlar om brister i
omsorgen om barnet. Barnet bor fa ta del av information
utifran alder och mognad, nir det bedoms som majligt utifran
skyddsaspekten.

Anvind garna formuleringen: "Anmaélan om oro for barn”
istallet for orosanmalan” nar detta kommuniceras till vard-
nadshavare, da det uppfattas mindre hotfullt.

Exempel pa formulering;:

"Nar jag hor/ser det har kédnner jag mig orolig
och kommer kontakta socialtjansten for att ge
er mojlighet till hjalp; stéd; skydd; en mdjlighet
for familjen att fa stéd och hjalp...”

Lokala stoddokument och
kollegialt st6d ar viktigt

Anmilningsskyldigheten &r personlig och kan inte 6verlatas
pa nagon annan. Den kan heller inte goras anonymt. Chef
bar ansvar for att lokala stoddokument finns. I dokumentet
bor det framgé vem som formellt gor anmailan (chefen kan
till exempel vara med och underteckna anmalan).

I drenden dar det finns risk for hot om vald mot personal
kan flera personer som iakttagit det anméalda forhallandet
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skriva under en gemensam anmalan. Vid hot kan polisen
behova bli inkopplad. Oavsett om du upplever en hotfull
situation, s& har du en skyldighet att anmala oro f6r barn. Se
dven sjukhusets eller verksamhetens rutin for: Hot och vald
mot medarbetare.

Blankett for orosanmalan

Inom VGR finns en sirskild blankett framtagen for oros-
anmalan. Den ska finnas inlagd i de flesta journalsystem.
Blanketten finns dven att hamta i RMR:en "Barn under 18
ar som far illa eller riskerar att fara illa inklusive barn som
bevittnat/upplevt vdld — indikationer och handlaggning”.
Den finns dven pa VKV:s hemsida under fliken Material.

Viktigt!
Blanketten for
orosanmalan ska finnas
tillganglig for snabb
handlaggning och bér
déarmed finnas bland era
ovriga lokala
stdddokument.
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Vid misstanke om att ett barn antingen har varit
utsatt fér brott av en vardnadshavare eller narstaende |
eller riskerar att utsattas for ett brott, s& ska du varken L
informera familj eller medféljande om din anmalan.

Detta galler exempelvis vid sexuella évergrepp,

e
misshandel, barnfridsbrott eller hedersrelaterat
vald och fortryck.
Det ar aven viktigt att polisanmala vid misstanke /
om brott, las mer om detta i avsnittet Polisanmalan.
-
-



Polisanmalan

Brott mot barn under 18 ar

Vid misstanke om brott mot ndgon som inte fyllt 18 ar sa har
du som anstilld inom halso- och sjukvard samt tandvard en
mojlighet att bryta sekretessen och gora en polisanmalan
parallellt med orosanmailan. Det giller exempelvis

o valdsbrott
e brott mot frid och frihet

« sexualbrott, enligt 3, 4 eller 6 kap. i Brottsbalken
« brott som avses i lagen med forbud mot kons-
stympning av kvinnor

Det ar aven mojligt att gora polisanmalan nar barn bevittnar
(alltsé ser eller hor) vald i en néra relation, ett sa kallat barn-
fridsbrott.

Det kan vara en fordel att gora polisanmaélan samtidigt som
du gor orosanmalan till socialtjinsten. Enbart en polisanméalan
innebar inte att barnet far stod och skydd och ersatter darfor
inte en orosanmalan till socialtjansten.

Brott mot vuxna

Nar det galler misstanke om begangna brott mot vuxna har
du som personal inom hilso- och sjukvard samt tandvard i
vissa fall en mojlighet att bryta sekretessen och 1damna uppgifter
vidare aklagare och polis. Da kravs det att det foreskrivna
straffet for brottet 4r minst ett ars fingelse eller vid forsok
till brott minst tva ars fingelse. Exempel pa siddana brott ar
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mord, drdp, valdtakt, grov misshandel, madnniskohandel,
olaga frihetsberévande, grov kvinnofridskrankning eller
fridskrankning samt hedersfortryck.

Det finns dven en sekretessbrytande bestimmelse som gor
det mojligt for hdlso- och sjukvarden att under vissa for-
utsattningar lamna uppgifter till polismyndigheten i syfte
att forebygga att det begas allvarligare valds-, frids- eller
sexualbrott mot narstaende (OSL10 kap. 18 c §). Det finns
alltid en mojlighet att avidentifierat konsultera polis eller
aklagare.

Viktigt!
Du ska alltid
diariefora en
polisanmalan.
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Kapitel 7.
Avslut

Den har handboken ar framtagen av VKV — Vistra Gotalands-
regionens kompetenscentrum om vald i nidra relationer.
VKV:s overgripande uppdrag ar att forbattra hilso- och
sjukvardens samt tandvardens formaga att identifiera, bemota
och omhinderta valdsutsatta vuxna och barn samt att
identifiera och bemoéta valdsutévare. Att fraga pa rutin ar
ett led i det arbetet. Tillsammans kan vi férebygga och gora
skillnad.

Fordjupning
Om du vill férdjupa din kunskap om vald i nira relationer
kan du ta del av VKV:s hemsida (www.valdinararelationer.se).
Dar hittar du bland annat information om f6ljande:

« Var du kan hinvisa patienter vidare

« Var du kan vinda dig for konsultation i patientirenden
« Information om vad som ar vald och varfor fragor
ska stallas

« Rapporter, artiklar och utvarderingar

« Forskningsbaserade faktablad inom dmnesomradet

« Styrdokument, s som regionala medicinska riktlinjer
» Aktuella utbildningar
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P& VKV:s hemsida kan du dven ladda ner det flodesschema
for metoden FOV vuxna som presenteras och gas igenom
i handboken. Dir finns dven ett flodesschema for digitala
vardmoten med vuxna patienter.
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