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Flodesschema for FOV (Fragor om vald) till vuxna - digitalt vardmote
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Boka motet:

¢ Fraga om/nar patienten
kan sitta i enrum.

e Boka hellre videomoéte
an telefonmote.

® Be patienten anvanda
horlurar.

¢ Vid behov boka telefon-
tolk, garna SRHR-utbildad.

Ta fram formularet FOV.
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2. Informera

3. Stall fragor

4. Vidta atgarder

|
4 )

.

Fraga om patienten sitter
i enrum. Far du kanslan
av att det inte ar sa,
avvakta med fragorna.

Beratta varfor fragor
om vald stalls:

e Fragar pa rutin.

¢ Vald orsakar ohalsa.

e Mojliggor ratt diagnos,
behandling och insats.

Beskriv olika former av vald.

Beratta om anmalningsplikt.
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Stall fragor enligt
formularet FOV.
Vid ja-svar, stall foljdfragor:

e Vem/vilka har utovat/
utsatts for vald?

e Nar hande det?
e Har det hant flera ganger?
¢ Har nagot barn sett/hort?

e Har patienten/barn
fatt stod?

e Paverkar valdet halsan?
o Ar patienten radd?

e Vill patienten ha hjalp?
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Vid nej-svar:
¢ Beratta att fragan

kan stallas igen.
e Informera om stod.

Vid ja-svar:

o Bekrafta patientens
upplevelse och definiera
vad som ar vald.

¢ Informera om stéd och
undersok hur information
kan skickas pa ett sakert
satt.

e Bedoém behov av stod/
behandling.

e Hanvisa vidare vid behov.

Ta stéllning till:
e Orosanmalan.

e Polisanmalan.
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5. Dokumentera
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Dokumentera att fragor om
vald stallts, KVA-kod UX560.

Vid ja-svar, dokumentera:
¢ Uppgifter om vald

¢ Synliga skador

e Bedémning av vard

¢ Information som getts
o Atgarder som vidtagits

e Eventuell anmalan till
socialtjanst (KVA-kod
GDO008) eller polis.
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Metoden ar framarbetad av VKV i samverkan med verksamheter inom halso-och sjukvard samt tandvard i Vastra Gotalandsregionen. Flodesscheman finns for vuxna, barn/unga samt digitala vardméten.
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