
Kort manual - Fråga om våld inom 
Ungdomsmottagningen (UM)

Förklara varför UM ställer frågor om våld – Exempelvis:

”Våld påverkar hur en person mår, både psykiskt och fysiskt, 
därför ställer vi frågor om våld till alla. Vi kan hjälpa dig om du 
själv varit utsatt för våld och/eller om du sett eller hört våld mot 
en anhörig under din uppväxt. Vi kan även hjälpa dig om du 
själv utsatt någon annan för våld.”

Förklara vad våld är - Exempelvis:

”Med våld menar vi fysiskt våld som innebär t.ex. slag, sparkar 
och knuffar. Våldet kan också vara psykiskt som innebär t.ex. 
att bli kallad nedvärderande och kränkande ord, kontroll, hot 
om fysiskt våld, begränsningar och isolering. Våldet kan vara 
sexuellt och bestå av sexuella kränkningar och/eller där den 
unge känt press att mot sin vilja delta i eller se på sexuella 
handlingar. Våld kan också utövas via digitala medier.”

Informera om din anmälningsskyldighet enligt kap 14 § 1 
Socialtjänstlagen – Exempelvis:

”All personal som möter vuxna och barn i sitt yrke har en 
anmälningsplikt. Detta innebär att om jag får kännedom om 
eller misstänker att någon under 18 år far illa på något sätt så 
är jag skyldig att ta kontakt med socialtjänsten för att de ska 
kunna undersöka hur den person jag är orolig för kan få hjälp 
på bästa sätt.”

Ungdomen fyller i FOV-U

Handläggning utifrån den unges svar:
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Portal: www.valdinararelationer.se/vkv  Besöks- och postadress: Kungsgatan 12,  vån. 6, 411 19 Göteborg Telefon: 031-346 06 58

Var god vänd ->
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Ingen erfarenhet av våld		                   Har erfarenhet av våld

                                                        

Telefonnummer vid akut handläggning eller behov av annat stöd:

Socialtjänst ______________________________________________________________

Socialjour _______________________________( efter kontorstid och under helger)

Stöd- och behandlingsverksamheter ________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

1.	 Berätta att den unge även vid 
senare besök kan få fylla i detta 
frågeformulär.

2.	 Lämna hjälpkortet och berätta kort 
om olika webbsidor, gå vidare med 
besöket utan vidare frågor om våld.

3.	 Ifyllda frågeformulär (FOV-U) sparas 
enligt verksamheternas lokala rutiner. 

4.	 Dokumentera i den unges journal 
under sökord Screening och därefter 
under sökord Hot och våld, att den 
unge svarat på FOV-U.

1.	 Prata vidare om den unges svar och 
ställ och följ upp med vidare frågor. Se 
Handledningen.

2.	 Behov av skydd? Kan den unge 
återvända hem? Vid behov av skydd, 
kontakta socialtjänsten.

3.	 Anmäl till socialtjänsten vid 
misstanke om att barn under 18 år 
far illa. Se Handledningen, använd 
anmälningsblanketten på webben/
journalsystemet

4.	 Informera om stödinsatser, Se längst 
ner på detta blad

5.	 Boka in ett nytt besök.

6.	 Ifyllda frågeformulär (FOV-U) sparas 
enligt verksamheternas lokala rutiner. 

7.	 Dokumentera i den unges journal 
under sökord Screening och sökord 
Hot och våld att den unge svarat på 
FOV-U samt om det som framkommit i 
samtal och undersökningar.


