ISLANDSMODELLEN

CHECKLISTA JOURCENTRAL

AKUTA VALDSHANDELSER | FAMILIER MED BARN

Telefonsamtal fran socialjouren. Inkommer med vuxen och barn
till jourcentral for lakarundersdkning/skadedokumentation

Information som skall ges till er fran socialjouren per telefon:
e Att det géller Islandsmodellen

e Personnummer och namn pa vuxen och barn

® Telefonnummer och namn till handlaggande socialsekreterare

Fore patientbesok

e Sokijournalen och se eventuell besokshistorik som tidigare gjorts pa
jourcentralen

e Tafram lathund 6ver skadedokumentation/dokumentation
"Islandsmodellen” till lakaren

e Berord lakare skall se Islandsmodellens kortfilm om
skadedokumentation/dokumentation https://youtu.be/mijKuhgAppf4

Vid patientbesoket

Sjukskoterskan
e Mot upp vuxen och barn da de inkommer till jourcentralen
e Se till att vuxen och barn far vdnta i enskilt rum, kort vantetid

e Om inte socialsekreterare medfdljer, ombesorj att nagon sjukvardspersonal
vantar pa lakaren tillsammans med vuxen och barn.



https://youtu.be/mjKuhqAppf4

Likaren

e Genomfor en lakarundersokning/skadedokumentation enligt
Islandsmodellens checklista

e Undersodk bade vuxen och barn
e Varmt och respektfullt bemo6tande
e Var lyhord och lyssna

e Dokumentera dven det som framkommer i samtal med vuxen och barn

Efter patientbesoket

e Om inte socialsekreterare medfoljer vuxen och barn, kontakta per telefon
socialjouren och informera om att lakarbesdket ar avslutat. Sitt ned med
vuxen och barn och invanta skjuts fran jourcentralen

e Skicka remiss till listad vardcentral for uppfdljning av vuxen

e Skicka remiss till BUM for uppfoljning av barn

Ange i remisserna att det ar Islandsmodellen
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