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LITA-traff

2026-02-04

Valkomna!
Hakan, Cecilia, Therese, och Ziba
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Agenda

13.30 - 14.00 eHalsa information

14.00 - 14.30 KSD Windowsuppdatering, PC-utbyten,
produktutbud, support.

14.30-14.40 Paus
14.40-15.10 Skrivare, utbyte av eol.

15.10 - 15.30 Information eHalsa, 1177,
egenmonitorering och dvriga fragor.
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Information om initialt losenord i
VGR behorighetsportal

Vid nyanstallning skickas ett Idsenord till chef som sedan den nyanstallda kan logga
in med i datorn.

Vid 16senordsbyte i VGR behdrighetsportal har langden pa I6senordet varit minst 10
tecken.

Fran mandag den 2 mars kommer det initiala I6senordet att besta av minst 20 tecken.

Darefter véljer du ett nytt personligt I6senord som ska innehalla minst 10 tecken men
med férdel innehaller 14 tecken, da kravet kommer uppdateras inom kort.




Status pa var utrustning

2026-02-06

Ga in i servicportalen och kontrollera om du har nagon aktivitet som

behdéver genomféras. Min arbetsyta

Datorer

Datorer Utbyten Bestéllningar Tidsslottar

e Inaktivering inom 10 veckor @. Ej anvand pa 3 man 0 Information saknas: "Anvands av" @l Inaktiv: "Anvands av”

@ Information saknas: placering 0 Information saknas: Plats @ Leasing avslut Inaktiverad utrustning

Mobiler

Visa alla Att hantera Bestallningar

@ Inaktivering inom 10 veckor @ Leasing upphar Inaktiverad utrustning

Skrivare

Visa alla Att hantera Bestallningar
0 Inaktivering inom 42 dagar 0 Leasing upphar

Ovrigt

Visa alla Bestéllningar

G Information saknas: "Anvands av” @ Inaktiv: "Anvands av" e Information saknas: "Hanteras av" @ Inaktiv: "Hanteras av” o Information saknas: placering @ Information saknas: Plats

0 Inaktiv: Ansvar

Min férvaltnings datorer v

0 Information saknas: "Hanteras av” 0 Inaktiv: "Hanteras av”

Min férvaltnings mobila enheter v

Min farvaltnings skrivare v

‘ Min forvaltnings IT-utrustning  +



https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=vgr_ec_my_requests

SITHS-kort nytt 2026

e Digg godkanner SITHS elD for utlandska medborgare

e Myndigheten Digg har godkant Ineras e-legitimation SITHS pa tillitsniva 3 for
personer som saknar svenskt personnummer eller svensk id-handling.

Diggs godkannande ar en férutsattning fér Ineras |6sning for férenklad utgivning
som lanseras i slutet av januari. Lé6sningen gor det madjligt fér exempelvis en
ldkare fran Tyskland eller en sjukskdterska fran Danmark att fa SITHS eID pa
tillitsniva 3 och ddrmed fa atkomst till exempelvis Nationella lakemedelslistan.

e Rutin och regelverk for VGR tas fram och ar klart nasta vecka.

2026-02-06




Andrade lagkrav fran eHalsomyndigheten

eHalsomyndigheten har samtidigt beslutat om dispens for utfardande av reservkort
tillitsniva 2 men endast for oplanerad personal utanfor kontorstid. (helgfria
vardagar klockan 15.01-08.59)

— Reservkort pa tillitsniva 2 far anvandas till och med 30 juni 2026, men bara
i 14 dagar at gangen.

Fran 1 juli kravs tillitsniva 3 for att atkomst till eHdlsomyndigheten system
Nationella Lakemedelslistan (NLL), Pascal och delar av Nationell patientdversikt
(NPO) med flera.

2026-02-06
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Om jag vill ge ut tillitsniva 3

For att utfarda reservkort pa tillitsniva 3 kravs:
e sarskild behorighet i SITHS-portalen och utbildning.

e tva behoriga och utbildade ID-administratérer som tillsammans styrker
identiteten vid utlamnande.

Man kommer vara upplagd i bokningsstéd med minst 2 timmars dppet i veckan for
alla i VGR.

Reservkortsadministratdrer som i dag ger ut tillitsniva 2 far inte automatisk
behérighet att utfirda reservkort pa tillitsniva 3.




Vad innebar den planerade forenklade
utgivningen?

Inera har planer pa att utveckla funktioner dar malet ar att du sjalv ska kunna:

e skapa ett mobilt SITHS-certifikat genom att skanna ditt biometriska pass eller
nationella id-kort eller

e skapa ett reservkort pa tillitsniva 3 genom att skanna ditt biometriska pass eller
nationella id-kort eller

e aktivera ditt ordinarie SITHS-kort med ditt mobila SITHS-certifikat

Skanning av biometriskt pass eller nationellt id-kort sker pa@ samma satt som Mobilt
BankID redan nu bdrjat krava. Du kommer att fotografera din ID-handling och
darefter I3ta din mobiltelefon I&sa av id-handlingen tradldst.

Mobilt Siths

2026-02-06



https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/sfss14685-2022993318-77/native/Lathund%20Ladda%20ner%20mobilt%20SITHS%20eID.pdf

2026-02-06

Mobilt Siths -

e Asynja Visph har framfért till leverantdren att vi énskar fa
tjansten att kunna logga in i A-V.

e Flera tjanster i VGR som kommer tillata det.

e Nationella tjanster har de flesta redan infort det.
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Lita-mote
Regionhalsan

4 Februari

Ya VASTRA
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Joakim Martinsson /Datorutbud - garanti- avtal

Stefan Soderstrom/pPC-utbyte- Reallokering-
AtervinnIT

Jimmy Lext/Desktop - Plattform Klient/Windows 11
Johan Gaisbauer/ Mobil
Peter Nystrom / Print

V€Y visra

GOTALANDSREGIONEN
W' SJUKHUSEN I VASTER




Datorutbud

Joakim Martinsson

Vé%?mﬂgﬁ&%l%w
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Avtal
ATEA- 1 ar kvar

Forarbete med upphandlingen ar
pabdrijat.

LeverantOrerna flaggar for rejalt 6kade
priser, 20-30% upp

Véﬁmﬁgggﬁaewﬁm
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Datorutbud

Modeller som ar tillfalligt slut:
Avancerad barbar 16 tum berdaknas ater
v7-8

Avancerad barbar 14 tum berdknas ater
v/-8

Infosida dar KSD publicerar vilka datorer som
tillfalligt ar slut: Lank

Vé%?ﬁ%ﬁggg&elem



https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=esc_kb_article_view&sysparm_article=KB0034385

Garanti

ATEA- kan vara foérldangda atgardstider
pga langre vantetid pa reservdelar.

V%ﬁﬁgggﬁaemﬁm

2026-02-06




PC utbytet/VintagelT/
AtervinnIT/Betalkorts-
terminaler/VRglasogon
/IT-oversikterna

Stefan Soderstrom

Vé%?ﬁ‘mgggﬁemﬁm




PC utbytet

» Betydligt farre datorer som byts ut under 2026
» KSD ar i fas

» Verksamheterna ar inte i fas

A B
Kund (Alla) -

A B
Kund Regionhalsan X

Radetiketter ~ | Antalav Leasingupphor
+<2019-05-31

Radetiketter - _|Antal av Leasing upphor

+2019 1 +2023 1
2020 1 +2024 4
2021 6 +2025 49
£2022 2 Totalsumma 54
+2023 56

) #2024 831

. #2025 1831

' Totalsumma 2728
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Vintage IT

» Tjanst som lanseras under 2026

> Tjansten fungerar i korthet sa héar:

» Verksamheten bestaller i avsett formular att ni har en
dator/smartphone som ni vill att nagon annan tar éver

> Konfig Center hamtar in dator/smartphone gar igenom den sa
den ar ok, rensar den pa information och gor den tillganglig for
bestallning

» Annan verksamhet har mdéjlighet att bestdlla bra begagnad
utrustning och tar darmed 6ver aterstaende leasingkostnad

» Konfig Center kommer ut och levererar bestalld
dator/smartphone

2026-02-06




AtervinnIT

> Rapporter pa service portalen dar ni kan folja erat resultat

» Arbetet med upphandling av ny leverantor for forsaljning

av vara produkter startade upp under slutet av 2025 med
RFI:er med utvalda foretag

> Nytt avtal ska vara pa plats i oktober 2026

» BedOmer att det ar en relativt stor risk for 6verklagan

2026-02-06




Betalkortsterminaler

> Betalkortsterminaler kommer in i Centralt Agd IT (CAIT)

> Innebar att KSD kommer att ta ett storre ansvar for dem:

» Bestallningsbara i serviceportalen
» KSD kommer att konfigurera och installera dem
» De kommer att leasas och livscykel hanteras

» Support och incidenthantering gors i KSD:s regi

2026-02-06




VR glasdgon

> VR glasdgon kommer in i Centralt Agd IT(CAIT)
» Det innebar att:

» Bestallningsbara i serviceportalen

» De leasas, dvs samma ekonomiska I6sning som for t.ex.
datorer

» Konfig Center iordningstaller dem och levererar ut dem till
bestallare

» De kommer att livscykel hanteras

» Support och incidenthantering gors i KSD:s regi

2026-02-06




Oversyn av oversikt for IT - utrustning

» En Oversyn gors av dessa kommer att goras under 2026 i
syfte i att:
> Ni ska fa en béttre och tydligare éversikt att arbeta med

» Arbetet gors av s.k. UX utvecklare, dvs. utvecklare som ar
specialister pa att utveckla applikationer ur ett anvdndare
perspektiv

> Ar steg 2 i arbetet med att férbattra 6versikterna

» Tidigare har det arbetats med att forbattra "under huven" pa
oversikterna

2026-02-06




Produkt Desktop

Jimmy Lext

Vé%?mﬂgﬁ&%l%w
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Desktop — Windows 11
Datum

Aktuellt & pagaende

° Uppdaterade datum for nasta overgang till Windows 11 24H2 - Dator - Windows 11 24H2

2 juni 2026 - Startar tvangsuppgradringar av datorer.

Kriterier for tvangsuppgraderingar: Klienter (STD/AVK/MTU) som har systemstatus "Godkant & Ej satt” i
ReleaseTest.

Galler inte for klienter som ar/har:

« Undantagna automatisk IPU
« Systemstatus "Underkand”

2 juni 2026 - Datorer som levereras via PC-byte eller nybestalining levereras med Windows 11 24H2.

20 oktober 2026 - Datum da VGR inte 1angre installerar eller uppgradera datorer till Windows 11 23H2

20 oktober 2026 - Datorer med version 23H2 isoleras fran internet.

10 november 2026 - Microsoft End of Support for Windows 11 23H2.

10 november 2026 - Sista dag att bestalla IPU via IT-support. Efter datumet kravs en ominstallation av datorn.

10 november 2026 - Ej uppgraderade datorer inaktiveras i regionens AD.



https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=kb_article&sys_id=c9d40fb128b0da10068bf9b5d0fa1ef4&spa=1

Desktop — Windows 11

Vad ar nytt med 24H2?

En storre uppgradering av Windows, tar langre tid
Windows 11 - uppgradera ditt Operativsystem med en funktionsuppdatering

Tidsatgang
-= Windows 11 24H2

«  Avbrott vid omstart ca 10-30 minuter
« Total tid 60 - 180 minuter

Observera att berdknad tid r ett snitt fér normal uppgradering, men kan variera beroende pa hur mycket datorn
anvands under tiden, och hur mycket data som behdver migreras.

Om datorn tar mer tid en 4 timmar pa sig i Windows kommer uppgraderingen att géra en Timeout.
Om en timeout intréffar flera ganger pa samma dator bor ni dvervaga en ominstallation av datorn istallet.

2026-02-06



https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=kb_article&sys_id=f7a292a3e07cbe50e07def4e1c3870bc

Desktop — Windows 11

Vad ar nytt med 24H2?

Krav pa inloggning med SITHS-kort

Krav pa inloggning med SITHS-kort (Smartkort)

| samband med uppgraderingen till Windows 11 version 24H2 blir inloggning med SITHS-kort / smartkort
obligatoriskt pa vara datorer.

Detta innebar att du alltid loggar in i Windows med ditt smartkort och din PIN-kod, istallet for anvandarnamn och
I6senord.

Viktigt att tanka pa vid uppgradering (IPU)

Nar datorn uppgraderas till Windows 11 24H2 behdver du ha loggat in med ditt SITHS-kort minst en gang
medan du ar ansluten till natverket pa jobbet.

Detta gor att dina inloggningsuppgifter sparas lokalt pa datorn och du kan darefter logga in aven nar du arbetar
hemifran eller utan natverksanslutning.

IT - Windows - inlogghing med tjanstelD-kort i datorn.

2026-02-06



https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=esc_kb_article_view&sys_id=fa260a24f4813ed0f90a60d9d0b04439

Multifaktorsautentisering (MFA) — Windows 11 24H2
Hur paverkar det - Anvandaren?

For att kunna logga in i Windows pa datorn kravs ett giltigt SITHS-kort + pin kod.

Ovriga krav: aktiv anviandartjinst, kortldsare samt ”SITHS elD-app fér Windows med minidriver” installerat

®  Nar infors forandringen?
—  Aktiveras ihop med Windows 11 24H2
—  Klienter bokas in for uppgradering med start under 2025 Q4

—  Vid ny bestallningar av dator med Windows 11 24H2 - 2026-06-02

e  Pavilka klienter kravs kortinloggning?
- Standardklassade klienter med Windows 11 24H2

- VDI Fuliclones

* Finns det nagra undantagna klienter?
- Klienter som &r klassade som AVK / MTU

- Klienter som har ett GK-konto kopplat till sig (inkl. Standardklassade)

] Finns det nagra férdelar utover sikertheten?

- Férbattrad SSO-upplevelse ndr man loggat in med kortet

- IT - Single Sign-On (SSO) - hur det anvands i VGR

- Federation - Forklarande dokument infor bestéllning av federation (KSD)

2026-02-06



https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=esc_kb_article_view&sys_id=75498b988d992254f90aa97107e42970
https://plexus-prod.vgregion.se/kb_view.do?sysparm_article=KB0034216

SecureBoot - Inventering

Desktop — Bios uppdatering
SecureBoot - Viktiga uppdateringar!

2026-02-06

Alla datorer | Dina datorer

1605 (2.6%)

6334 (10,4%)

52065 (83,2%)

®F startad ®Saknas © Pigir @Uppdaterad

Klicka pd respektive statustext ovan fér att visa datorer i tabellen till héger.

SecureBoot - Status

Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad
Uppdaterad

Uppdaterad

Uppdaterad

Dator

D006779
D007339
D007433
D007472
D007987
D008103
D008327
D008328
D008367
D002419
D008420
D008578
D008591
D008539
D008627
D008630
DO008641
D008736
D008761
D008774
D008781
D008789
WVDI000001
VDI000071
VDI000074
VDID00082
VDI000094
VDIOD0115
VDI0D0116

W349722

Klicka pd en dator { tabellen och sedan pG knappen nedan for att visa utforligare data.

Tid fér status

2026-01-14
2026-01-07
2026-02-03
2025-12-18
2026-02-03
2026-02-03
2026-01-22
2026-01-11
2026-02-03
2026-01-12
2026-02-03
2026-02-03
2026-01-18
2026-02-03
2026-01-11
2026-02-01
2026-02-03
2026-02-03
2026-02-03
2026-01-27
2026-01-26
2026-01-24
2026-02-03
2026-02-03
2026-01-27
2026-01-23
2026-01-27
2026-02-02
2026-01-28

2026-02-03

Kategori Klassificering

Std

Std

MtU

Std

Std
Std
Std
Std
Std
Std
Std
Std
Std
Std
Std
Std
Avk
Std
Std

Std

MtU

RS

RS
Patos.02
RS
KomOchGa.01
RS

RS

RS

RS

RS

RS

RS

RS

RS

RS

FTV

RS
Prosang.01
RS

RS

RS
SU.AGFA.PACS.02
Prod

Prod

Prod

Prod

Prod

Prod

Prod

SU.AGFA.PACS.02

Motpart

702
702
Saknas

702

702
702
702
702
702
702
702
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas

Saknas

KStille

76170
76170
Saknas
76170
76170
76170
76170
76170
76170
76170
76170
76170
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas
Saknas

22550

Hantering

Automatiskt
Automatiskt
Manuellt

Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Manuellt

Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt
Automatiskt

Automatiskt

Finns ny Bios ver?

Okant
Nej
Nej
Okiint
Nej

Ja
Okant
Okiint
Okiint
Okant
Nej
Nej
Okiint

Okant
Okant
Okiint
Nej
Nej
Nej
Nej
Nej
Nej

Nej

SecureBoot - Inventering - Power BI Report Server

Search

ter - OU
P sok

~ [ (Tom)
~ O Avk
~ O et
~ [ Inbox
~ [ int

~ O meu
~ [ s

\_

Filter - Kostnad

R sk

~ [ (fom)

* [] 607 - Narhalsan

~ [ 608 - Regionhalsan

~ [ 619 - Folktandvirden V:a Gotaland
* [ 702 - Regionstyrelsen

* [[] 703 - Revisorskollegiet

~ [[] 704 - Patientnamnder

" [] 725 - Naturbruksstyrelsen

~ [ 731 - Sahigrenska Universitetssjuk
~ [ 732 - NU-sjukvirden

[ 733 - Sodra Alvsborgs sjukhus

* [[] 734 - Skaraborgs sjukhus

~ [[] 739 - Sjukhusen i Vaster

*~ [[] 741 - Sahigrenska I.C.

~ [ 750 - Farssrjningsforvaltningen
~ [ 760 - Halsan och Stressmedicin

Cirl-klicka for att vélja flera i filtren ovan.



https://pbirs.vgregion.se/Reports_pbirs/powerbi/Sj%C3%A4lvbetj%C3%A4ning/VGR/IT-arbetsplats/SecureBoot%20-%20Inventering

2026-02-06

Desktop — Bios uppdatering
SecureBoot — Aggera pa dessal!

SecureBoot - Inventering

Klicka pa en dator { tabellen och sedan pd knappen nedan for att visa utforligare data. Search -4

Alla datorer | Dina datorer

SecureBoot - Status  [Dator Tid for status Kategori Klassificering Motpart KStalle Hantering Finns ny Bios ver? \
D003285 2026-02-03 MtU SU.Varis.Eclipse.01 73 93571 Manuellt Nej
1605 (2.6%) —
o Saknas " 6 5
6324 (10,4%) Saknas 003286 Saknas MitU SU.Varis.Eclipse.01 731 93571 Manuellt Nej
Saknas 003287 Saknas MU SU.Varis.Eclipse.01 731 93571 Manuellt Nej ~ O Ext
Saknas )003288  2026-02-03 MU SUVarisEclipse01 731 93571 Manuelit Nej ~ L Inbox
~ [int
Saknas 003537 2026-02-03 MtU SU.KNF.PNS.02 Saknas  Saknas Manuellt Nej
~ O M
Saknas 003538 Saknas MtU SU.KNF.PNS.02 Saknas  Saknas Manuellt Saknas info .
~ [ std
Saknas 005278 2026-02-03 MtU SkaS.FotoFinder.01 Saknas  Saknas Manuellt Nej
Saknas 005306 2026-02-03 MtU SU.HRMS.01 73 66180 Manuellt Nej K )
Saknas 005307 2026-02-03 MtU SU.HRMS.01 73 66180 Manuellt Nej
52065 (85,2%) Saknas 005308 Saknas MtU SU.HRMS.01 31 66180 Manuellt Nej
Saknas 005309 Saknas MtU SU.HRMS.01 731 66180 Manuellt Nej
Ejstartad @Saknas  Pgar ®Uppdaterad 005318 Saknas Std suU Saknas  Saknas Automatiskt Nej
Saknas 005938 Saknas Avk SU.MTMIS.Forskning.01 Saknas  Saknas Automatiskt Nej
Klicka pd respektive statustext ovan for att visa datorer {tabelen il hoger. o, 006247 Saknas Ak RSVGRITISLADT Saknas Ssknas | Automatiskt  Saknas info Filter - Kostnad
006579 Saknas MitU SU.DoseCalibrator.01 Saknas  Saknas Manuellt Nej 2 sk
~ [ (Tom)
Saknas D006651 Saknas Avk SAS.Ottobock.01 Saknas  Saknas Automatiskt Nej o
* [0 607 - Narhalsan
Saknas 006706 Saknas MtU SU.HRMS.01 Saknas  Saknas Manuellt Nej ' [] 608 - Regionhalsan
006842 2026-02-03 MtU SU.C-Rad.Catalyst.01 Saknas  Saknas Manuellt Nej ~ [[] 619 - Folktandvarden V:a Gétaland
Saknas 006843  Saknas MtU SU.C-Rad.Catalyst.01 Saknas  Saknas Manuellt Saknas info ~ [ 702 - Regionstyrelsen
v R
Saknas 007003 Saknas MU NUImageNet02 Saknas  Saknas | Manuellt Nej [ 703 - Revisorskollegiet
* [] 704 - Patientnamnder
Saknas 007064 Saknas Std suU 731 23720 Automatiskt Nej
~ [] 725 - Naturbruksstyrelsen
Saknas 007105 Saknas Std suU 731 60660 Automatiskt Ja v [ 731- Sahlgrenska Universitetssjuk
Saknas 007141 Saknas Std suU REL 57530 Automatiskt Nej ~ [ 732 - NU-sjukvérden
Saknas 007240 2026-02-03 MtU SU.HRMS.01 Saknas  Saknas Manuellt Nej * [ 733 - Sodra Alvsborgs sjukhus
v - X
Saknas 007241  2026-02-03 MU SUHRMS.O1 Saknas Saknas | Manuellt Nej L 734 - Skaraborgs sjukhus
[ 739 - Sjukhusen | Vister
Saknas 007393 2026-02-03 MU SU.C-Rad.Catalyst.01 Saknas  Saknas Manuellt Nej
~ [ 741 - Sahigrenska 1.C.
Saknas 007430 Saknas Avk Prosang.01 702 76170 Manuellt Ja ~ [ 750 - Farsorningsforvaltningen
Saknas 007607  Saknas Std RS Saknas  Saknas Automatiskt Okant ~ [ 760 - Halsan och Stressmedicin
007608 Saknas Std RS 702 76170 Automatiskt Okant
007609 Saknas Std RS Saknas  Saknas itomatiskt Okant ) Ctrl-klicka for att vélja flera i filtren ovan.

IT - Operativsystem - underhall av Drivrutiner & BIOS



https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=kb_article_view&sys_kb_id=cb4d6750d92aba90e07db696c6a7c1e7&table=kb_knowledge&searchTerm=bios

Produkt Mobil

Johan Gaisbauer

Vé%?mﬂgﬁ&%l%w
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Inaktivering

Aktuellt & pagdende

Inaktivering av utrustning som inte langre ar supporterad

Hjalp oss att avveckla / forlustanmala genom VGR
serviceportal (i Oversikten) #l

Utrustningsansvarig far epost 10 veckor innan inaktivering.

Nytt! SMS till utrustning som inte langre ar supporterad
infor kommande inaktivering (2 veckor innan)

Inaktiverad utrustning kommer att informeras visuellt och
goéras svar att anvanda.

- Regionhélsan har ~15 aktiva enheter som ar avvecklade.

Visa alla
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Microsoft«microsoft-noreply @ microsoft.coms>

Till: @ Johan Gaisbauer

A Avsindarsns microsoft-noreply@microsoft.com ligger utanfér din organisation.

Appar & Sakerhet ”

P3 gang

Sjalvservice for app-installation genom VGR serviceportal.
- Jobb-appar for delad utrustning

- Saknas jobb-app, bestall har

Sakerhets-app pa personlig tjansteutrustning. ‘
- Defender for Endpoint installeras med automatik.
- Arredan installerad om man har mobilt VPN.

- Kunskapsartikel finns i VGR serviceportal.

. . o .
Uppdatering av regelverk fér krav pa utrustningen.
- Kravstaller pa OS-version, uppdateringar, “sakerhetsstatus”, 1&sskarm, m.fl
- Anvéndaren far epostmeddelande om utrustningen inte méter krav.

- Planeras visas i Oversiken i VGR serviceportal som kompliment (valbart)

Inloggning pa delad utrustning fér b&de Android och Apple.

™ Svara

Atgard: Godként skarmlas saknas - atgard kréavs
Yﬂ\"ASIKA

GOTALANDSREGIONEN

Din tjansteutrustning uppfyller inte langre organisationens sakerhetskrav eftersom
den saknar ett aktivt skirmlas eller har en kod som inte uppfyller organisationens
krav pa komplexitet.

* Konfigurera din enhet med ett aktivt skirmlas med PIN/kod eller biometri,

* Har du nyligen satt ett aktivt skdrmls s kan du bortse frén detta mail.

Tack fér din uppmarksamhet och samarbete.

Koncernstab digitalisering

// Detta meddelande dr ett automatiskt utskick fran Vistra Gatalandsregionen via
Microsoft intune och kan inte besvaras.

Enhetsinformation:

Time of enrollment: januari 13, 2026 03:48 UTC
Operativsystemsversion: 16

Modell: SM-G5568

Serienummer: RSCY614HCDMN

Enhetsnamn: 75341926

Sekreteszpolicy

Mic

rporation, Ona M

ft Con

/ay, Redmond, WA 98052
Stods av

B Microsoft

™ Vidarebefordra

Hantera avsdndare
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https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=sc_cat_item&sc_cat_item&sys_id=b22e6254ddc01e50f439267776d7b93f&table=sc_cat_item&searchTerm=app
https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=kb_article&sysparm_article=KB0034764
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Ej langre supportade
modeller

Féljande modeller har inaktiverats under 2025 och 2026.

Apple Samsung

. Apple iPhone 5S 3 Samsung Galaxy Xcover 4

. Apple iPhone 6 . Samsung Galaxy Xcover 4s

. Apple iPhone 6S . Samsung Galaxy Xcover Pro

o Apple iPhone 7 / 7 Plus . Samsung Galaxy A3

. Apple iPhone SE 1st gen. . Samsung Galaxy A8

o Apple iPhone 8 / 8 Plus / X . Samsung Galaxy A40

o Apple iPad 2 . Samsung Galaxy S7

. Apple iPad (5th gen.) . Samsung Galaxy S8

o Apple iPad Air . Samsung Galaxy S9 / S9+

o Apple iPad Air 2 . Samsung Galaxy S10e / S10+
. Apple iPad mini 3 . Samsung Galaxy Tab Active Pro
o Apple iPad mini 4 . Samsung Galaxy Tab S5e

. Apple iPad Pro (9,7") . Samsung Galaxy Note 10+




Plattform Print

Peter Nystrom

Vé%?mﬂgﬁ&%l%w
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Aktuellt & pa gang 2026

RIP

VGRPrint

2008-2026
« Migrering till ny print plattform VPSX

« Fullt fokus pa migreringar fram till sommaren

- Korschema har efterfragats men gar via praxis hur redo &r
verksamheterna

» Sjalvservice via PPM (Personal Print Manager VGR)

* Avveckling VGRPrint

Nyttiga lankar
« Sommaren 2026

PPM samlad information

. Ny VGR Firmware for Zebra ZD411 & ZD421
RED kompatibelt (nytt EU direktiv)
Stabilitets och prestanda forbattringar
Kommer pa samtliga ny bestéllda skrivare fran februari
Kommer rullas ut under forsta halvan, med succesiv start

2026-02-06



https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0035542&sys_kb_id=dbaab8da99beb210e07d5b06f4815444&spa=1
https://insidan.vgregion.se/stod-och-tjanster/system-a-o/vpsx/byte-skrivarplattform/

Etikett och Armbandsskrivare

Honeywell TSC TDP-247 TSC TDP-225
MP Compact 4 MKIII

iy

Fullt supporterade enheter
Hogre sakerhet
Uppdateringar & forbattringar
Kan central hanteras

; ﬁ\?:\ﬁ
'k

(

Zebra ZD421HC 4" och ZD411HC 2”
Ersatter
Honeywell och TDP-247

End of Life 2024
KB0034357

Modellerna har slutat
produceras och det ar
inte mojligt att fa in
reservdelar eller byta
ut exemplar, all
support kan inte
garanteras.
Sakerhetsrisk

Kan ej central
hanteras

Zebra ZD510HC
Ersatter
TSC TDP-247
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Ya VASTRA

v GOTALANDSREGIONEN
Tack!

2026-02-06




Skrivarinventering och etikettskrivare

I Kolur ~ | Pr-nummer ~ | Skrivarsort - | Enhet - |Rum 1| Rumsnumme ~ | Behov (etikettskrive ~ | Godkénd/ej godkind ~ | Erséftas/avvecklas |~ |Skrivarmodell som ska képa: ~ | Bestallningsnummer -
2 pr260121 Etikettskrivare BUM skene Férrad 122 Lakemedelsetike: Ef godkand Ska erséttas TKC-MFP Golvmodell REQ0S07692

3 pr302220 Dokumentskrivare UM lerum  Korridor 206 Godkéand Ingen atgard

4

5

Inventering goérs pa alla skrivare ni har pa enheten, ska vara klart

20 februari.
- skickas ut till er via mail.

Mall for inventering av skrivare.xlsx

BI-Rapport
lista Over skrivare .xlsx

2026-02-06



https://vgregion-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/hakak_vgregion_se/Documents/Skrivare/Mall%20f%C3%B6r%20inventering%20av%20skrivare.xlsx?d=w021d053f885c4f56a671bc30be028ffb&csf=1&web=1&e=6Df6Lu
https://vgregion-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/hakak_vgregion_se/Documents/Skrivare/lista%20%C3%B6ver%20skrivare%20.xlsx?d=wb88f3409f8e24cd2bc3d23ca8a48d19e&csf=1&web=1&e=dx339P

2026-02-06

|_ Lag kostnadseffektivet titta pa annat alternativ

IT - Skrivarutbyte - vilken typ av skrivare passar din verksamhet?

etikettskrivare - VGR serviceportal

Kostnadskalkyl baserad pa utskriftsvolym per manad och manadskostnad for skrivare
Manadskostnad  Kostnad Utskrift/sida |Ange uppskat
Typkonfiguration Modell Saker Utskrift Underskap Format Skanning Fax Haftning Vikning  Utskrift /min (Leasingkostnad) Svart/vit Farg 800
TKB Skrivbord Ja Nej Ad Ja Nej Nej Nej 43 238,00 kr 0,06 kr 0,39 kr| 416,17 kr
TKB2 Golvmodell Ja Ja Ad Ja Nej Nej Nej 43 298,00 kr 0,06 kr 0,39 kr| 476,17 kr
TKB3 Golvmodell Ja Ja Ad Ja Ja Nej MNej 43 318,00 kr 0,06 kr 0,39 kr 496,17 kr
TKC Golvmodell Ja Ja Ad+A3 Ja Nej Nej Nej 30 411,00 kr 0,02 kr 0,14 kr| 473,58 kr
TKC1 Golvmodell Ja Ja Ad+A3 Ja Ja Nej Nej 30 491,00 kr 0,02 kr 0,14 kr| 553,58 kr
TKD Golvmodell Ja Ja Ad+A3 Ja Nej Ja Nej 30 592,00 kr 0,02 kr 0,14 kr| 654,58 kr
TKD1 Golvmodell Ja Ja Ad+A3 Ja Ja Ja Nej 30 673,00 kr 0,02 kr 0,14 kr| 735,58 kr
TKE Golvmodell Ja Ja Ad+A3 Ja Nej Ja Nej 45 922,00 kr 0,01 kr 0,14 kr| 981,81 kr
TKE1 Golvmodell Ja Ja Ad+A3 Ja Ja Ja Nej 45 1 003,00 kr 0,01 kr 0,14 kr| 1062,81 kr
TKF Golvmodell Ja Ja Ad+A3 Ja Nej Ja Ja 45 1099,00 kr 0,01 kr 0,14 kr| 1 158,81 kr
TKF1 Golvmodell Ja Ja Ad+A3 Ja Ja Ja Ja 45 1180,00 kr 0,01 kr 0,14 kr| 1 239,81 kr
Hag kostnadseffektivitet
Medel kostnadseffektivitet



https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=esc_kb_article_view&sys_id=d189e70a8c12e210e07d1c0a431e8d31
https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=vgr_emp_taxonomy_topic&topic_id=54b6e50df8def9d0ebb6c1701f7f31f9

Taligenkanning

e Gemensam ordlista snart klar.
— Alla kommer att fa tillgang till ord som Fdrvaltningen sett
anvands av flera forvaltningar och inte finns i dagens
ordlista.

e Omtag TIK fortsatter i Regionhalsan.
- Fortsatta arbetsmoten med eHalsa/
Utvecklingsavdelningen/ verksamhet under varen.
- Rollbeskrivning for kontaktpersoner TIK ses oOver.
- Aktivitetslista.

Taligenkanning - Regionhalsan

2026-02-06



https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/regionhalsan/stod-och-tjanster/system-a-o/taligenkanning/

E-tjanster

Sprid i era verksamheter
Ny design i personalverktyget 1177 e-tjanster 10 februari

e Alla Regionhalsans verksamheter skall ha arendetypen
Synpunkter och klagomal pa 1177s mottagningssidor
med tillhbrande mall bakom. Ta bort andra motsvarigheter
Den nationella mallen som kommer, inkluderar Patient-
namnden.

Nyhetsbrev e-tjdnster i Regionhadlsan januari 2026

2026-02-06



https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rhs3908-161931358-662/surrogate/Ny%20design%20i%20personalverktyget%201177%20e-tj%c3%a4nster%2010%20februari%202026.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rhs3908-161931358-655/surrogate/Nyhetsbrev%20e-tj%c3%a4nster%20i%20Regionh%c3%a4lsan%20januari%202026%201.pdf

Egenmonitorering

Under varen anordnas en serie med webbinarier om egenmonitorering fsr dig som vill férdjupa dina kunskaper inom

egenmonitorering. Webbinarierna riktar sig till vArdpersonal och andra yrkesverksamma som arbetar med eller &r intresserade av
omraddet. Anmalan och mer information finns i regionkalendern

4 mars kl. 11:00 - Smérgasbord av tips och trix, Kompetensgruppen ger tips och trix for hur systemet kan hjalpa dig vid egenmonitorering

Egenmonitorering - Smorgasbord av tips och trix - Regionkalendern

11 mars kl. 11:00 - Specialistmédravarden, berattar om hur de har lagt upp sitt arbete med egenmonitorering for gravida.

Egenmonitorering - Specialistmédravarden - Regionkalendern

18 mars kl. 11:00 - Hjartsvikt, Maria Frick Miles berattar om hur de har lagt upp sitt arbete med egenmonitorering fér patienter med hjartsvikt.

Egenmonitorering - Hjartsvikt - Regionkalendern

25 mars kl. 11:00 - Psykiatri fokus ADHD, psykiatrimottagning berattar om hur de har lagt upp sitt arbete med egenmonitorering for insattning och
uppfdéljning av ADHD-medicinering.

Egenmonitorering - Psykiatri fokus ADHD - Regionkalendern

15 april kl. 11:00 - Barn med hdég vikt, Skoterska berattar om hur de har lagt upp sitt arbete med egenmonitorering for barnpatienter med hog vikt.

Egenmonitorering - Barn med hdg vikt - Regionkalendern

22 april kl. 11:00 - Astma/KOL, skoterska berattar om hur de har lagt upp sitt arbete med egenmonitorering for patienter med astma eller KOL.

Egenmonitorering - Astma/KOL - Regionkalendern

2026-02-06



https://regionkalender.vgregion.se/sv/
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/21036
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/21026
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/21030
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/21016
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/21037
https://regionkalender.vgregion.se/sv/evenemang/21031

2026-02-06

Digitala informationsmoten

e P3 gang inom digitalisering i VGR - VGR gemensamt

Varannan fredag halls digitala informationsmoten som syftar till att frémja transparens
och 6ka forstaelsen for pagaende digitaliseringsinitiativ, samt inspirera till engagemang

och delaktighet i den digitala utvecklingen.

Ingen anmalan krévs! Oppen lank.



https://insidan.vgregion.se/stod-och-tjanster/amnen-a-o/digitalisering/pagaende-digitalisering/pa-gang-moten/

Arende eHalsa

Anmal alla din arende till oss
via formuldr Arendeanmalan

Arenden som vi ska aterkoppla svar
maste ga via serviceportalen.

Arenden som kommer via mail
hanvisar vi till formularet.

Lank finns pa eHalsa hemsida kataloger -
VGR serviceportal

# Regionhalsan | valj v Styrande dokument Nyheter Vard & halsa Kontakt och organisation

Starisida / Stod och tjanster / Stabsavdelningar / eHalsa Regionhalsan

eHalsa Regionhalsan

o S
E‘& Digitalisering

Har hittar du digitala tjanster att anvanda i
ditt dagliga arbete, till exempel 1177, Vard
och halsa, Taligenkanning (TIK).

R'_i—l Digital kompetens

Med digitala verktyg och nya arbetssatt kan
vi forenkla vardagen | Regionhalsan och er-
bjuda en modern, tillganglig och effektiv
vard av hag kvalitet.

Har hittar du stéd och verktyg géllande IT, eHélsa i Regionhélsan.

Felanmalan/bestélining och
support

LITA

Kiv

eTjanstekort

Manualer IT

Informationssékerhet

Telefoni

Ledning och styrning av
digitalisering i VGR

{I:I Arendeanmalan

Stod och tjanster Min anstalining Sok Q

@ Program Millenium

Program Millennium (f d FVM) ar Vastra Go-
talandsregionens viktigaste satsning inom
digitalisering. Det &r en av de dvergripande
strategierna for att utveckla halso- och sjuk-
varden. Har finns fakta och nyheter

[7 Vilka &r vi pa eHalsa

Har du ett arende eller en fraga till oss pa
eHalsa anvénd lanken nedan

deanmalan

A IT-nytt fér LITA, KIV och LRA

LITA-tr&ff 2024-10-11
Bilder fran LITA-traff

eTjanstekort nya portalen
Hér ar alla bilder fran nya portalen

Telia Coach bilder och film fran 4 maj

LRA utbildning_16 juni bilder och film

Medarbetare eHalsa

Funktionsbrevlada: &
regionhalsan sis@vgregion.se

M Vanliga l&nkar och system
Regionhélsan

Valj i listan

Alla system A-O

IT-projekt i VGR

2026-02-06



https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=sc_cat_item&sys_id=b37f7dbe6c02d650ebb6787a716d4e94&sysparm_category=c7fe9de0190e161045df5f3fa4df978d&catalog_id=43061fd23c06b5d4e07d1b1bcc96f7fa
https://plexus-prod.vgregion.se/sp?id=esc_sc_category&sys_id=c7fe9de0190e161045df5f3fa4df978d&catalog_id=43061fd23c06b5d4e07d1b1bcc96f7fa&spa=1

2026-02-06

Ovriga fragor -

Vi fortsatter med Nyhetsbrev varje manad till LITA.

Aterkom garna med 6nskemal eller idéer pd innehall till
LITA-traffar.

Den 21 maj kl 13.30-15.30 ar tema
e-tjanster och digitala moten.

Tack for idag!
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