
 

Lathund 

Skapat datum: 2025-10-14 

Gäller för: kopplade gynekologimottagningar i VGR och gynekologimottagning 

Sahlgrenska sjukhuset, Sahlgrenska Universitetssjukhuset 

Hantering av avvikande provsvar i 
Utredningsmeddelande i Regionala 

Hälsokontrollsystemet (RHKS) 

Bakgrund 

Laboratoriet upphör att skicka pappersprovsvar till gynekologimottagningarna 

för uppföljning av avvikande provsvar inom screeningen för 

livmoderhalscancerprevention från och med 2025-12-02. I stället kommer 

gynekologimottagningar som ska hantera avvikande provsvar gå via 

svarsmodulen (Utredningsmeddelande) i RHKS. Förändringen av arbetssättet 

syftar till att minska manuell hantering och därigenom öka patientsäkerheten. 

• Avvikande provsvar hanteras av följande gynekologimottagningar i VGR: 

• Masthugget gynekologi- och obstetrikmottagning 

• Gynekologimottagning Angered, Sjukhusen i Väster 

• Gynekologimottagning Kungälv, Sjukhusen i Väster 

• Gynekologimottagning Högsbo, Sjukhusen i Väster 

• Gynekologimottagning Alingsås, Sjukhusen i Väster 

• Gynekologimottagning Skövde 

• Gynekologimottagning Borås 

• Gynekologimottagning Dalsland Sjukhus 

• Gynekologimottagning Lysekil Sjukhus 

• Gynekologimottagning Strömstad Sjukhus 

• Gynekologimottagning NU-sjukvården Norra Älvsborgs sjukhus (NÄL) 

• Gynekologimottagning Sahlgrenska sjukhuset, Sahlgrenska 

Universitetssjukhuset 



Syfte 

Syftet är att beskriva och säkerställa en patientsäker uppföljning av 

avvikande provsvar inom screeningen för livmoderhalscancerprevention. 

Bevakning 

Gynekologimottagningarna ska bevaka provsvar i RHKS varje arbetsdag. 

Bedömning och prioritering ska inom tre (3) arbetsdagar.  

Medarbetare med roll att hantera avvikande provsvar ska bevaka i RHKS 

enligt ovan och tilldelas rätt behörighet enligt lokal rutin. 

Behörighet 

Behörighet krävs i RHKS för att kunna läsa och hantera provsvar. 

Mottagningen ansvarar för att kontinuerligt se över och uppdatera 

behörigheter. 

För behörigheter mejla: VGR ID, namn, HSA-ID, mottagning och datum för 

start funktionsbrevlådan regionala.halsokontrollsystemet@vgregion.se 

Samarbete med annan 

gynekologimottagning inom VGR 

Sök behörighet till aktuella gynekologimottagningar för att kunna läsa och 

hantera provsvar i RHKS. 

För behörigheter mejla: VGR ID, namn, HSA ID, mottagning 

funktionsbrevlådan regionala.halsokontrollsystemet@vgregion.se 

Nivåstrukturering 

Se Nivåstrukturering 

Journaldokumentation 

Dokumentera bedömningen och prioriteringen enligt lokal rutin.  

Pappersutskrift 

Manuell hantering av provsvar kan försämra patientsäkerheten. Därför bör 

utskrifter på provsvar endast ske vid remittering till:  

mailto:regionala.halsokontrollsystemet@vgregion.se
mailto:regionala.halsokontrollsystemet@vgregion.se
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/ssn11859-696346978-172/surrogate/Bilaga%205%20Niv%c3%a5strukturering.pdf


• annan enhet inom VGR, privat mottagning (dessa enheter har inte RHKS) 

• mottagning utanför VGR 

Vid pappersutskrift ska orsak och mottagare dokumenteras i journalen. 

Driftstopp 

Vid driftstopp i RHKS som varar mer än 48 timmar kontaktar Screening och 

egen provhantering sekretariatet på cytologilaboratoriet på Sahlgrenska/SU. 

För de provsvar enligt Nivåstruktureringen som skyndsamt behöver 

handläggas av gynekologimottagningen hanteras provsvaret manuellt av 

sekretariatet. 

RHKS-inloggningsproblem  

Svårigheter vid inloggning och användning av RHKS felanmälan till Support 

och felanmälan - Regionhälsan 

https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/regionhalsan/stod-och-tjanster/support-och-felanmalan/
https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/regionhalsan/stod-och-tjanster/support-och-felanmalan/

