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Pinnstatistik via appen UM Flow  
UM Flow är en app som används av ungdomsmottagningar och mottagningar 

för unga män för att registrera besök och kontakter som inte journalförs. 

Registreringen används exempelvis vid pinnmätningar under särskilda 

tidsperioder samt vid utåtriktad verksamhet, såsom studiebesök, 

korridoraktiviteter och gymnasiedagar. Insamlad statistik kan sammanställas 

på regional, områdes- och mottagningsnivå. 

 
Registrering av pinnstatistik i UM Flow 
 

 

 

Länk till appen UM Flow 

1. Öppna appen 

• Öppna UM Flow via länken till appen. 

• Klicka på Registrera pinnstatistik. 

 

2. Välj mottagning 

• Välj aktuellt Område. 

• Välj aktuell Mottagning. 

https://apps.powerapps.com/play/e/01a92c9f-3958-e274-b75c-0cc7f9370238/a/eb88bbaa-acae-4d04-8033-09d0601443a3?tenantId=fc62a255-4220-47e4-9b5a-418eee31da5f&hint=1c184ab4-602e-4057-a6d7-64120e4ec9b7&sourcetime=1789373701682
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3. För att registrera flera ungdomar på samma mottagning 

• Markera Skapa fler poster (med samma område och mottagning). 

• Fyll i uppgifterna för ungdomens besök. 

• Klicka på Spara efter varje registrering.  

 

 

Viktigt: Registreringen sparas först när du klickar på Spara. Detta behöver 

göras efter varje ungdom. 

 

4. Byta mottagning 

• Avmarkera Skapa fler poster. 

• Välj ny mottagning. 

• Markera Skapa fler poster igen om du ska registrera flera ungdomar på 

den mottagningen. 

• Fortsätt registrera och klicka på Spara efter varje registrering. 

 

5. Avsluta registreringen 

• När registreringen är klar klickar du på 

Tillbaka. 

• Du kommer då till startsidan där du kan se de poster som registrerats. 

 

6. Redigera en registrering 

• Klicka på pennsymbolen vid den aktuella posten. 

• Gör önskade ändringar och spara på nytt. 
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Behörighet till appen 
 

För att kunna registrera i appen krävs behörighet vilken söks via systemet 

OMADA här länk.  

 

1. Öppna Behörighetsportalen (OMADA). 

2. Sök fram medarbetaren via namn eller VGR-id. 

• Det kan dröja några sekunder innan sökresultatet visas. 

3. Välj ”Behöver ytterligare åtkomst” under Specificera en orsak. 

4. Sök fram och välj UM Flow. 

5. Om flera medarbetare behöver behörighet kan dessa läggas till innan 

ansökan skickas. 

6. Klicka på Ansök. 

 

 

 

https://behorighetsportal.vgregion.se/dashboard.aspx?COBID=5566590

