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Digitala arbetsmoment och integritetsrisker  
 

System / funktion Beskrivning Risker Åtgärder 
AsynjaVisph  

• Ungdomsmottagning är 

organiserad som dold enhet 

• Ingår inte i sammanhållen 

journalföring 

• Syns inte i NPÖ 

• Syns inte i 1177 (Min 

journal) 

 

• Sieview visar att 

journalanteckning finns - 

mottagning och kontaktens 

datum kan framgå 

• Elektroniska remisser och 

labbeställningar kan 

synliggöra enheten 

• Gemensam patientmodul – 

när um ändrar töms fält för 

andra vårdgivare 

 

• Använd 

försiktighetsprincipen 

• Överväg pappersremiss vid 

skyddsbehov 

• Undvik ändra uppgifter från 

andra enheter om det inte är 

nödvändigt 

• Lägg inte information i 

OBS-fliken/Andreaskorset 

SMS-påminnelse  

• SMS skickas vid bokning 

och/eller inför besök 

• Kräver alltid ungdomens 

samtycke 

 

• Kan skickas till fel nummer 

om annan vårdgivare har 

ändrat 

• Telefon kan användas av 

annan person 

• Besök kan därmed avslöjas 

 

• Inhämta samtycke vid varje 

kontakt 

• Kontrollera telefonnummer 

noggrant 

• Informera om risker 

• Avstå SMS vid 

skyddsbehov 

1177 

 

 

 

• Efter 13 år: ingen åtkomst 

för vårdnadshavare 

• 13–16 år: varken 

vårdnadshavare eller 

ungdom har åtkomst 

• Från 17 år: ungdomen har 

åtkomst till alla sina 

uppgifter (undantag: 

läkemedel, se NLL) 

 

• Bokade tider kan synas 

(Tidigare besök syns ine i 

efterhand) 

• Läkemedel I NLL syns från 

18 års ålder 

• Vaccinationer via 

MittVaccin är synliga 

 

• Använd dold tidstyp vid 

skyddsbehov 

• Informera om att 

vaccinationer syns 
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Nationella läkemedelslistan 

(NLL) 

 

• Alla förskrivna och 

uthämtade läkemedel 

registreras 

• Gäller även pappersrecept 

• Vården använder 

Förskrivningskollen 

• Invånare använder 

Läkemedelskollen 

• Efter 13 år: ingen 

vårdnadshavaråtkomst 

digitalt 

• 13–17 år: ingen egen 

åtkomst digitalt 

• Från 18 år: full åtkomst 

 

• Uppgifter kan avslöjas via 

utskrifter 

• E‑handel från apotek kan 

visa läkemedel 

• Rådgivning på apotek kan 

röja uppgifter 

• Kontakt med annan 

vårdgivare kan exponera 

information 

• 18+: risk att individ pressas 

visa uppgifter 

 

• Lägg vårdnadshavarspärr för 

patienter under 18 år * 

• Spärr innebär att uppgifter 

inte visas i utskrifter 

• Spärr innebär att uppgifter 

inte visas i e‑handel 

• Apotek lämnar inte ut 

uppgifter 

• Andra vårdgivare ser att 

spärr finns 

• Spärr hävs automatiskt vid 

18 år 

• Informera ungdomar över 

18 år om möjligheten att 

dölja receptinformation för 

sig själv i 

Läkemedelskollen. 

Makulera och avsluta recept i 

NLL 
• Makulera: fel patient/fel 

recept/ångrad förskrivning 

(inga uttag får vara gjorda) 

• Avsluta: behandling 

ändrad/avslutad eller uttag 

är redan gjorda 

 

• Makulerade syns inte för 

patient i 

1177/Läkemedelskollen 

(som att receptet aldrig har 

funnits) 

• Avslutade syns som 

historik för patienten i 

Läkemedelskollen 

 

 

Vaccinationsdokumentation 

(MittVaccin) 

 

• Vaccinationer registreras i 

MittVaccin 

• Syns i 1177 för patienten 

• Delas via sammanhållen 

journalföring 

• Kan vara synliga i NPÖ 

 

• Kan ses av andra 

vårdgivare 

• Synligt för patient från 17 

år 

• Risk för påtryckning att 

visa uppgifter 

 

• Gör individuell 

riskbedömning 

• Informera om var uppgifter 

blir synliga 
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*Spärra information om förskrivning och uttag  

Logga in i Förskrivningskollen: Förskrivningskollen - E-hälsomyndigheten och sök fram aktuell ungdom. 

1. Välj den förskrivning du vill spärra.  

2. Klicka på de tre prickarna till höger på förskrivningen.  

3. Klicka på Spärra för vårdnadshavare.  

4. Klicka på Sätt spärr. 

 

 

För utförlig information och riskhantering se:  

Dold enhet i AsynjaVisph, handläggning, Ungdomsmottagningar Regionhälsan 

SMS-påminnelse, handläggning, Ungdomsmottagningar Regionhälsan 

Skydd för ungdomars integritet vid förskrivning av preventivmedel, Ungdomsmottagningar Regionhälsan.pdf 

Dölj receptinformation för dig själv och dina ombud - E-hälsomyndigheten 

Makulera och avsluta förskrivningar, Ungdomsmottagning Regionhälsan.pdf 

https://www.ehalsomyndigheten.se/verksamhet/tjanster/forskrivningskollen/
https://vgregion-my.sharepoint.com/:w:/r/personal/erika36_vgregion_se/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BDEAB1A96-7937-41C6-AEFA-33D2E0B1E169%7D&file=Dold%20enhet%20i%20AsynjaVisph%2C%20handl%C3%A4ggning%2C%20Ungdomsmottagningar%20Regionh%C3%A4lsan.docx&action=default&mobileredirect=true
https://vgregion-my.sharepoint.com/:w:/r/personal/erika36_vgregion_se/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B551A59C5-E4B4-4EF6-9EA5-446C40F165DA%7D&file=SMS-p%C3%A5minnelse%2C%20handl%C3%A4ggning%2C%20Ungdomsmottagningar%20Regionh%C3%A4lsan.docx&action=default&mobileredirect=true
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rhs9921-2065389356-134/surrogate/Skydd%20f%c3%b6r%20ungdomars%20integritet%20vid%20f%c3%b6rskrivning%20av%20preventivmedel%2c%20Ungdomsmottagningar%20Regionh%c3%a4lsan.pdf
https://www.ehalsomyndigheten.se/privatperson/e-recept/dolj-receptinformation-for-dig-sjalv-och-dina-ombud/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rhs9921-2065389356-150/surrogate/Makulera%20%20och%20avsluta%20f%c3%b6rskrivningar%2c%20Ungdomsmottagning%20Regionh%c3%a4lsan.pdf

