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2025-05-27

Agenda for del 1 av motet kl. 14-15

e Inledning — Valkommen

e Egenmonitorering Regionhalsan - Syfte: Information om
infdrandet egenmonitorering, plattformen och plan framat for att
skapa inspiration kring vilka mojligheter som finns for utveckling
inom egna verksamheten

e InfOrande egenmonitorering Bmm - Syfte: dela erfarenheter och
goda exempel

e TIK Regional och lokal dversyn forbattringar - Syfte: Kort
information kring regionalt forbattringsarbete TIK

e Del 2 av motet kil 15.10-16

. Lokala dialoggrupper fér de deltagare som fatt separat kallelse




Egenmonitorering

Regionhalsan

Ziba Moradiani
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Kéalla: SKR Presentation om egenmonitorering ver 2022-03-08



https://skr.se/skr/halsasjukvard/utvecklingavverksamhet/ehalsa/egenmonitoreringdigitalaprodukter/presentationsmaterial.62445.html
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Egenmonitorering ar ett verktyqg i
omstéllningen till ndra vard
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Kalla: SKR Presentation om egenmonitorering ver 2022-03-08



https://skr.se/skr/halsasjukvard/utvecklingavverksamhet/ehalsa/egenmonitoreringdigitalaprodukter/presentationsmaterial.62445.html

Allt patienten kan
gora, ska patienten
kunna gora

o~
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Fysiskt nar det behovs
\

3
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Vad ar egenmonitorering?




Egenmonitorering — begrepp

Egeninitierad
egenmonitorering
Rekommenderad
egenmonitorering

Ordinerad
egenmonitorering

Kalla: SKR Presentation om egenmonitorering ver 2022-03-08
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https://skr.se/skr/halsasjukvard/utvecklingavverksamhet/ehalsa/egenmonitoreringdigitalaprodukter/presentationsmaterial.62445.html
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Ordinerad egenmonitorering -

e LOpande matningar av fysiologiska parametrar och
halsoformular, genomfors av patienten utanfor

vardinrattning.

e Overvakning och bedémning av vardena utfors av
vardgivare.
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Vad ar egenmonitorering?

Egenmonitorering innebar att patienten: Film: Egenmonitorering — en

del av digitalisering inom
VVastra Gotalandsregionen

e Kan mata sina varden nar det passar dem

e Far battre kontroll pa sin sjukdom

Kalla: SKR Presentation om egenmonitorering ver 2022-03-08



https://player.vgregion.se/s/MNdLiKMnC55BAXU2BVxPwg/2ULmJof8wLbe6naprUQLn2
https://player.vgregion.se/s/MNdLiKMnC55BAXU2BVxPwg/2ULmJof8wLbe6naprUQLn2
https://skr.se/skr/halsasjukvard/utvecklingavverksamhet/ehalsa/egenmonitoreringdigitalaprodukter/presentationsmaterial.62445.html

Nyttor fér invanare

« Storre delaktighet och eget ansvar for
den egna halsan

« Okad tillganglighet till varden via chatt
skapar

. Fdrsamringar fangas upp tidigt
« Minskat behov av oplanerade besdk
« Minskat behov av fysiska besdk och

frigor tid

||~Leder till 6kad trygghet

Chatta eller ha
digitala
vardmoten

Méjlighet att
SEIWAE

och mata sina
varden




Nyttor for
verksamheten

« Mer effektiv anvandning av resurser
frigor tid
v MGjlighet till minskad stress
och battre arbetsmiljo

v' Mer tid for de patienter som har storst
behov

v Underlag for prioritering av halso- och
sjukvard

« Storre mojlighet att erbjuda
medarbetare arbete pa distans




Traditionell uppfoljning vs egenmonitorering

Avslut /A




Utmaningar

Insikt om egenmonitoreringens
mojligheter.

Avsatta tid for att stalla om arbetssatt.

Att det blir en extra uppgift i ens
verksamhet.

Hantering digital matutrustning.

Kulturférandring, patienten blir en
partner i sin egen vard.
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Egenmonitorering i VGR




Egenmonitorering ar en del av e-tjansterna i
Vard och halsa och Narhalsan Online

— nas via webb eller app

Via appen Vard och hélsa
eller
vardochhalsa.vgregion.se,
som kan nas via vardenhets
webbsida eller 1177.se

vardochhalsa.
vgregion.se .-

Digitala vardméten

Patienter med egenmonitorering
behdver anvanda appen

Vard och halsa for att nyttja
alla delar i tjansten

Egenmonitorering




Vad kan du monitorera idag?

Digital matutrustning - Sjalvskattningsformular

@ Spirometri ASRS-skattning enligt 'ordinarie podngsattning' (0-6) @ Totalposng KEDS
= poang poang
Blodtryck Totalpoing AUDIT-C @ Frageformuldr mMRC
mmHg - poang poang
Kroppsvikt Frageformular CAT MADRS-S formular

©®
©

KE poang poang

E@eg@w@a@%

@ Kapillédr saturation @ Frageformulér kost och motion @ Frageformuldr vid behovsinhalation
% poang
@ P-Glukos Totalpoéng DUDIT ' ACT
mmol/L poang @ poing
@ Steg GAD-7 (&) Frageformuldr astma
Jdag poang poéng
@ Midjematt @ Frageformular hjartsvikt ; Validendeformular
cm poang poang
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Under utveckling eller utredning

Under utveckling

Vikt vuxna KLARI Febertermometer ar under
’ upphandling; avsedd for barn
Enteral nutrition med periodisk feber

Logopedi 6vningar

Ytterligare utveckling av Diabetes typ 2
BVC innovationsprojekt : vikt och huvudomfang
BVC pionjar: Barn med hog vikt

Somndagbok

Under utredning

Ogontrycksmétning

Kronisk smarta




Utveckling

Hjartsvikt Hypertoni KOL Diabetes Astma Obesitas Halsotillstand

2025-05-27

Utveckling fran diagnosbaserad till
halsotillstandsbaserad

f‘

Okad personcentrering och anvéndbarhet
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Vad och vilka egenmonitorerar i VGR dagslaget:
NU NH SU SAS SIV

SkaS RH
Hjartsvikt Hjartsvikt Hjartsvikt Hjartsvikt
Njursjukdom  Njursjukdom Njursjukdom Njursjukdom
Barn med (Barn Barn med
obesitas med obesitas
Overvikt)
Barn med
Astma
Astma
Hyperton Hypertoni
[
Diabetes
Specialist
modravard
BMM/
Preeklampsi
Agnes/ post
partum
post partum post partum

Psy OPV Psy OPV Psy OPV




Regionalt Obesitascentrum barn Ostra
sjukhuset

Startade hosten 2024 _ _ i ST _ )
Egenmonitorering okar tillgangligheten for

barn med obesitas

o Vikt Egenmonitorering via regionens app Vard och halsa har 6kat tillgangligheten for patienter pa
Regionalt obesitascentrum barn. "Det blir mer utifran patientens mojligheter”, sager Jessica

Egenmonitorerar:

Wiberg, specialistsjukskoterska pa Regionalt obesitascentrum barn.

e Steg

e Antal maltider per dag.

Vill du veta mer las artikeln fran Sahlgrenskaliv:

Egenmonitorering okar tillgangligheten fér barn
med obesitas | Sahlgrenskaliv

2025-05-27



https://sahlgrenskaliv.se/egenmonitorering-okar-tillgangligheten-for-barn-med-obesitas/

Egenmonitorering bidrar till

barnets basta

Barnkonsekvensanalys genomford

Bedomningen ar att egenmonitorering bor
erbjudas till barn och ungdomar vid flera olika
halsotillstand. Det ar ett bra komplement till

sedvanlig vard.

Manga rutinméassiga matningar kan ske med hjalp
av egenmonitorering och det skapar varde for
barn pa manga satt, inte minst genom att minska
vardens paverkan pa skola och fritid.

Ta del av rapporten Provning och analys av barnets basta gallande Egenmonitorering

i Vard och héalsa.

2025-05-27

Nordisk standard
for barn och ungdomar inom
halso- och sjukvard

UTARBETAD | ENLIGHET MED FN:S BARNKONVENTION

Vardform @9, Relationer. nirhet 9 Foraldramedverkon @% Information
¢

Loyl £ i
Born skoll liggos in pa sjgk- @@ o¢h trydghet 2 Foraldror skall fa higlp och @ Barn och fécsidear skall &
hus endast nér den nodvindigo Barn pé sjukhus har rétt oft ha foeat vppmuntran oft stanna hos sitt bar information om barnets sjukdom,
behandlingen och omvirdnaden e gror ollar anaan nérstaenda hos sig och [ méilighet ott dveenatte. Fortl behandling och vard pa et sait som
kon ges pé et ko bra sét i hemmet o de bl siukhusvisselsen dror skall inte behdva 15 extra de kon féestd och som &r onpassat
ellor i dppen vird kostnader dler fdora inkomst i som- till barnets alder. Asgarder skall vid-

band med bomess sjukhusvistelse tagas for att minska Fysisk och psy
Foraldror skall & information om kisk strass
avdelningens arbets

s och rutiner och s
stéd oft to oktivdel i L=

A

"

@7 Medbestammande ‘-?} Miljo /5‘\ Stod i ’;‘\ Kvalificerad

5 Born och forsldror skall QY Born skl vrdos tillsommans “ utveeklingen =z porsonal
efter grundlig information — vara del- med andra barn och inte p& vuxen- Born skoll ha méilighat till lek och Parsonal som véardar och behendlar
aktiga i beslut som galler behandling avdelningor. Barn behsver triffa skolundervisning som @r anpassod barn skall ha sadan vbildning ech
och vird ov boret. Alla bom skoll jemndriga for lek och okiviteter 1l deros dlder och sjukdomsfillssand,  kampetens ot de kan beméta de
skyddas mat onédigo medicinska under trygga farhallanden, Det far i en mili5 som skall vara vformad fysiska och psykiska behoven hos
behandlingar och undersskningar. inte finnas aldersbegrénsningor Rie och urustad & ait mta deras behov. bamet och dess forii.

besokare fill barn, Parsonol skall vora specicutbildad

fér ot arbeta med sjuka och funk-

honshindrode barn
Y o m
e
= 4 ,3—/
ol d
2 ;
. ) .

s
e

% Kontinuitet 470 Respekl och

< @ : PN

& Viord och behandlingseamer 2 inbegritet

skall vara orgoniserot sé ot dat till- Barn skall bemétas med 10kt och for-
farsakror vorje bam konfinuitet i stdelse och deras integritet skoll



https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs10131-1087014079-841/surrogate/Pr%c3%b6vning%20av%20barnets%20b%c3%a4sta_V%c3%a5rd%20och%20h%c3%a4lsa_Egenmonitorering.pdf

Hjalpmedel

e Hjdlpmedel som kan ateranvéndas bestélls i WEBSESAM

e Kostnader
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Hur fungerar egenmonitorering?




Hur ser det ut och hur gar det till i
verkligheten?

VGRplayer - Egenmonitorering - Barnmorskemottagning



https://player.vgregion.se/s/mCm9cKxfmfMMukrgmsTa8P/Woc3w9jRu9eKj9vEYownXm

Patientlista egenmonitorering

ilatform

2 S6k patient >
= Startsida

f,] Vidimeringar 74

=] Schemalagda besok

?) Konsultationer 6
2) Asynkrona 7
Rz] Egenmonitorering

D Schema

7o} Digitala kollegor (5) >

72 Linkar >
Kajsa Quitz
Sjukskoterska, >
Narhalsan

Egenmonitoreringscen
ter

=] Notifieringar >

{{ Minimera meny

Mikaela Wallin
Aktiv Astma
19 851207-2391
Oskar Nystréom .
Aktiv Astma
19 940128-2380
Loise Hallberg - .
Aktiv Hypertoni
19 940118-2382 [l
Oskar Nystréom .
Aktiv Astma

19 940125-2391

FEV1: 2.60 L, FEV1/FVC: 89 %, FVC: 2.90 L, PEF: 368.90 L/min
Signifikant under malomrade - 21 okt 2024

Formular medicinering astma: 0 poang
21 okt 2024

Simon Hallberg

Aktiv Hjartsvikt
19910802-2386 [

Jorgen Forsberg

Aktiv Astma
19 940126-2382 [l

IS

&

IS

ACT: 15 podng
Inom malomrade - 18 okt 2024

IS

17 okt 2024

16 okt 2024

16 okt 2024

10 okt 2024

Frageformuldr astma: 16 podng

Inom malomrade - 18 okt 2024

9 okt 2024

8 okt 2024




Vidimeringar- avvikelser

Peter Nordin S
<< Minimera meny 19600226-2852 Gl 1 BlOdtrka och puls (2) Sjukskoterska

9dec 2024 - 22 jan 2025

pratrorm o ge .
Vldlmerlngar e Skapa ny vidimeringspost
Q sok patient >
Att vidimera Kommande Skapade av mig Vidimerade av mig
= Startsida
() Vidimeringar 74 Vems vidimeringar vill du se? Vélj digsjalv Filtrera pa typ isa Svan
Narhalsan Egenmonitoreringscenter * vidimerade
B Schemalagda besok
@ Konsultationer 6 Patient Prio Innehall Tilldelat Roll Skapad
Q Asynkrona 7
Simon Hallberg
Blodtryck och puls (2) Sjukskoterska 9 okt 2024
Egenmonitorering 19910802-2386 (1
@ Schema g - B
1 Frageformular slutf-- Sjukskoterska 9 okt 2024
/R Digitala kollegor (5) >
@ Linkar > 2 U-Albumin (1) Barnmorska 21 maj 2024
Kajsa Quitz 3 Missad aktivitet (2) Sjukskoterska 27 feb 2025 - 28 feb 2025
Sjukskoterska, >
Narhalsan
Egenmonitoreringscen
ter 3 Uppgift(1) Sjukskoterska 6 feb 2025
& Notifieringar >




Matvarden/resultat over tid

oo PEreTTT

- Startsida
Vidimeringar

| Schemalagda besék
) Konsultationer

) Asynkrona

| Egenmonitorering

. Digitala kollegor (1)

! Lankar

p Kajsa Quitz
Distriktsskoterska,

Narhalsan
Egenmonitoreringscen
ter

| Notifieringar

Patientinfo Biljetter Matvarden Patientaktivitet B Nytt

Matvarden

Inskriven i 1 egenmonitoreringsplan

1 Skriv in pa egenmonitoreringsplan Lagg till aktiviteter

7 Avsluta aktiviteter

1
Blodtryck
Senaste: Forra lordagen kl. 11:37
’ 140/86 mmHg
? Over mdlomrade
160 -
’ 0. e,
120—— —‘_
100 ___’___’__}__1___1___
> 80- - PR - =
oL DU EEREE M S S S S S s e e s S e e

30 okt 3 nov 7 nov 11 nov 15 nov 19 nov 23 nov 27 nov

Aktiv
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Chatt som kommunikationskanal

Aktuellt besok Patientinfo Biljetter Matvarden Patientaktivitet @ (D MNytt

Konsultera

0o A O ®

ONLINE BESOK (ASYNKRON FAS), NARHALSAN EGENMONITORERINGSCENTER

3 575 dagar kvar av uppféljningsperioden A Egenmonitorering
Startade 2024-09-19 13:14

19 september 2024 Beséksdetaljer
18 oktober 2024 Anteckningar Originaltext Originalsvar

) - - _
@ Internmeddelande [Z Ny anteckning

Kan du boka denna?
v Kajsa Quitz , Sjukskoterska - a

Skapad: 2024-09-19 13:14:07

%

Anamnes

Signera och exportera

Markera som klar

Detta kemmer ta bort bestket fran akutliggaren.

Omp

FORMULAR FRASER




Patientappen

12:00 o 4C @)
Lagg till nya varden

Blodtryck

Ny matning

U-protein

Visa allt

& = @

Hem Mina arenden Min profil Support

OBSERVERA TESTMILJO, EJ

BEMANNAD Demo1.243.0 X

12:04 v 4G @)

< Mina matvarden
Blodtryck

( Dag Vecka

151

—

g2024 « okt2024 . dec2024 - feb

12 feb kl. 8:32

107 l 81 mmHg

Puls

83 /min

OBSERVERA TESTMILJO, EJ

Demo 1.243.
BEMANNAD emo1.243.0 X

12:06 ! 4G @)

< Blodtryck

Blodtryck Puls )

Ar 2024

Vecka 41

Hogt 6ver malomrade 143 /101 mmHg
9 okt 2024

(® Matningen &r registrerad

Over malomride 131/91 mmHg
9 okt 2024

(® Matningen ar registrerad

Vecka 21

Hogt 6ver malomrade 165/ 100 mmHg
21 maj 2024

+/ Matningen ar registrerad

Vecka 20
OBSERVERA TESTMILJﬁ, EJ

Demo 1.243.
BEMANNAD ENO L2951 s




Vad tycker patienterna?




enkeltts

-
i®.

Patienternas upplevelse av att anvanda

egenmonitorering

Trygg Enkelt

100%

90%

(0]

0%

N

0%
60%

50%

-
E :m 40%
létt.anvéndm

N

0%

10%

0%
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Utbildning och support




Utbildning

e Regiongemensamma utbildningar for
medarbetare i Larportalen

e Utbildningsmiljé for 6vning och larande

e Gemensamt material, anpassas
vid behov lokalt

e FOrvaltningar bedomer sjalva utbildnings-
behov och utbildar sina medarbetare

Mer information om utbildning pa Vardgivarwebben

2025-05-27



https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/it/e-tjanster/e-tjanster-i-vard-och-halsa/utbildning/

2025-05-27

Support for medarbetare

Hanteras via ordinarie
supportvagar

Finns tillganglig under de tider
e-tjansterna anvands

Utvecklas och forbattras
kontinuerligt

Funktionsbrevidda: egenmonitore
ring@vgregion.se
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Support for invanare -

e 11/7/.se

— Invanarsupport for VGR

e Hjalpmedelscentralen stottar i arenden gallande sensorer

e Support och feed back i appen Vard och hélsa



https://www.1177.se/Vastra-Gotaland/om-1177/nar-du-loggar-in-pa-1177.se/det-har-kan-du-gora-nar-du-loggat-in/kontakta-varden-pa-natet/digitala-vardmoten-i-vastra-gotalandsregionen/invanarsupportvgr/

Om Vard och hélsa pa webben

e Vardgivarwebben
— E-tjénsterna i Vard och hélsa:

— Digitala vardmoéten

- Egenmonitorering

e \/GR externt
— E-tjanster i Vard och hélsa

e 11/7/.se

— Vard och hélsa

2025-05-27



https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/it/e-tjanster/e-tjanster-i-vard-och-halsa/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/it/e-tjanster/e-tjanster-i-vard-och-halsa/digitala-vardmoten-i-vard-och-halsa/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/it/e-tjanster/e-tjanster-i-vard-och-halsa/egenmonitorering-i-vard-och-halsa/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardskiftet/den-digitala-varden/e-tjanster-i-vard-och-halsa/
https://www.1177.se/Vastra-Gotaland/om-1177/nar-du-loggar-in-pa-1177.se/det-har-kan-du-gora-nar-du-loggat-in/kontakta-varden-pa-natet/digitala-vardmoten-i-vastra-gotalandsregionen/#section-178620

2025-05-27

Egenmonitorering i Regionhalsan -

e Egenmonitorering i Regionhalsan - Regionhalsan

Ziba Moradiani
Lokal samordnare Egenmonitorering
Ziba.moradiani@vgregion.se



https://insidan.vgregion.se/forvaltningar/regionhalsan/stod-och-tjanster/stabsavdelningar/e-halsa-regionhalsan/digitalatjanster/vard-och-halsa/egenmonitorering/
mailto:Ziba.moradiani@vgregion.se
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Pilotprojekt egenmonitorering i VoH

Barnmorskemottagningarna i
Norra omradet

Carina Mattsson




Egenmonitorering i Vard och Hélsa, VoH

> Arbetsgrupp inférande av egenmonitorering pa Barnmorskemottagningarna,
BMM

> Inférande pa 15 BMM i Norra omradet, maj 2024

» Uppstart 12/5 Munkeback Barnmorskemottagning och AGNES

mottagning

» Egenmonitorering utifran RH vdrdegrund och BMM’s verksamhetsplan
Kvalitet: Vi drivs av férbattringar. Vi vagar prova nytt och annorlunda. Vi
arbetar for ett hallbart arbetsliv
Fokusomrade néra invanaren: Digitala vardkontakter nar det gar,
fysiska nar det behdvs, utifran invanarens behov och professionell bedémning
Fokusomrade: Halsoframjande och férebyggande: Invanare och patienter tar ett

stérre ansvar for sin egen halsa




Egenmonitorering i Vard och Hélsa, VoH

» Infor uppstart av egenmonitorering i VoH: information och RoK
» Forbattringsarbete

» Rutiner




FOorberedelser

» Behdrigheter:
Mottagningen och monitoreringsplan ar upplagda i VoH, bade i
utbildningsmiljo och i produktion (via Verksamhetsstod)
Berdrda medarbetare far behérighet till bade produktion och
utbildningsmiljon

Bestallning av kundnummer till Hjalpmedelscentralen, HMC

» Utbildningspaket:
Larportalen
Digital utbildning infor uppstart
Uppfoljande WS
Fragor till VUV funktionsbrevidda

Fragor och svar pa hemsidan under uppbyggnad

Forkortad forskrivarutbildning under uppbyggnad




Egenmonitorering i VoH - vad innebar det?

» Barnmorskan startar en egenmonitoreringsplan och férskriver hjalpmedel,
BT-matare
Monitoreringsplan BMM: preeklampsi, AGNES: postpartum

Patientinformation och lanevillkor
» Lokala administratorens roll i VoH samt WebSesam
» Patienten hamtar ut BT-matare (ingen avgift) och laddar ner appen VoH

» BT-matare till postombud via Bring

Buffertsystem

> Patient far sms fran systemet om att méata sig utifran upplagt schema,

vardena Overfors digitalt till VoH




Egenmonitorering i VoH - vad innebar det?

> Monitoreringsplan bestar av:
Blodtryck och puls
Proteinuri

Vilmaendeformular
» Bm bevakar inkomna varden

> Chattfunktion med frasbibliotek. Chattkonversation sparas i 10 ar enligt
riktlinjer fran VGR (och SKR)

» Inklusionskriterier

» Patienter med skyddad identitet kan egenmonitorera: skyddad identitet
syns i VoH. Patienten bor lampligen hamta och lamna sin

blodtrycksmaéatare pa barnmorskemottagningen




Dokumentation

» VoH journalhandling

» Dokumentation i Obstetrix




Egenmonitorering i Vard och Hélsa, VoH

» Avsluta egenmonitoreringen
Bm meddelar den lokala administratoren via VoH att patienten ska

aterlamna blodtrycksmatare till HMC via postombud

» Chattmeddelande till patienten: nu avslutas din egenmonitoreringsplan samt
instruktioner att sjalv returnera bt-matare bt-mataren till HMC via retursedel

pa postombud alternativt aterlamna till Barnmorskemottagning eller till HMC
direkt

» Kostnader, faktura till OSN




Tips for att komma igang

> Pilotprojekt i ett mindre omrade fér att testa flédena, fungerar alla steg?
» Bilda en arbetsgrupp
» Tydliga rutiner

» Planera utbildningsinsatser for anvandare och administrator
Uppfdljande WS

» Finns det tillrackligt med hjalpmedel och finns de hjalpmedel vi behéver
» Ta stallning till buffertsystem eller leverans till postombud

» Super user




TIK regional och lokal oversyn
forbattringar
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FOorbattringsarbete TIK Regionalt -

e Omtag TIK da nagra anvandare upplever att
Taligenkanning fungerar samre.
FOorvantan ar hogre an vad systemet levererar.

e Under fem méten, 3 April — 15 maj har representanter fran

alla forvaltningar traffats och tagit fram en gemensam bild
av nulaget.

e Gemensam handlingsplan med féreslagna atgarder
presenteras efter sista motet den 15 maj.
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Prioriterade forbattringsomraden -

. FOrandrade arbetssatt

. Rutiner

. Kvalitet pa igenkanning
. Kommunikation

. Teknik

Kunskapsniva hos anvdndare

. Ledning av inférandet




Atgardsplan

2025-05-27

Atgird Problem Ansvarig Tidplan
Skapa rutin Regional rutin for administrativa uppgifter Rutiner Regiongemen
arbetsuppgifter till sekreterare, som sedan kan samt
anvandas lite olika i férvaltningarna beroende pa
Melior/Asynja/Obstetrix/SOB. Power-BI-rapport
finns kan behdver forbattras, alternativt Elvis.
Skapa rutin En digital l6sning for férmedling av administrativa Rutiner Avvakta
uppgifter, AI, RPA? Eftersom det drdjer med nytt
journalsystem behéver fa till en I6sning for
mellantiden som kan bli l1ang
Utbilda Battre uppféljande fortbildningar i TIK for Kunskapsniva hos KSD och Pagdende
anvandarna o workshops. Regionala anvandare, lokalt
utbildningstillfallen. Oversyn av utbildningen i Férandrade
Larportalen med tillagg av vidareutbildning. arbetssatt
Utbilda Sakerstélla att nya anvandare gar utbildningen Kunskapsniva hos KSD Planeras
samt att det finns support. Skicka utbildningen till anvandare klart innan
de som far behérighet. juli
Utbilda Fortbildning Melior Férandrade Lokalt Lépande

arbetssatt




Atgardsplan

Atgird Problem Ansvarig Tidplan
Kommunicera Informera lokala systemférvaltare om nar uppgradering Teknik KSD GOrs redan
sker och hur de kan komma att paverkas
Kommunicera Rak kommunikation om syfte samt TIKs mdéjligheter och Kommunikation Klinisk ledning Juni
begransningar
Kommunicera Pavisa fordelar med att anvdnda tal-till-text-kommandon  Féréndrade Lokalt Lépande
for att komma at mejl, webbsidor etc. Sprida goda arbetssatt
exempel. T.ex via Vitalis, sprida goda exempel lokalt
Stodja Personlig/riktad hjalp till anvéandare som inte kommit Kunskapsniva hos Lokala Lopande
igang, demonstrera o svara pa fragor. Manga anvandare anvéndare, rutiner utbildare,
har inte rattat en enda gang. Super-users
Mer fokus pa detta och att det finns avsatt tid o resurs Chefer
inledningsvis.
Stodja Stod i férandringsledning gallande nya arbetssatt. Férandrade Lokalt, ta hjalp Omgaende
arbetssatt av
utvecklingschef
/verksamhetsut
vecklare
Leda F& med cheferna for att “dra igé’mg” och pusha. Skapa tid Kunskapsniva hos Vem?
for utbildning och larande. Hur? anvandare
Leda Formulera nytt syfte med TIK utifran nya férutsdttningar  Ledning Klinisk ledning Juni
kopplat till gemensamt vardinformationssystem.
Leda Tydliggérande fran ledning vad sekreterarna och Férandrade
lakarnas roll blir. Férankra férandringsarbetet. Verifiera arbetssatt

nya rutiner
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Arbete
pagar




Atgardsplan

Atgird Problem Ansvarig Tidplan
Dragon Inmatning av ord pa regiongemensam niva Kvalitet pa
igenkanning
Dragon Gar det att fa till en 16sning fér bdjning av verb? Kvalitet pd
Svart med nutid och datid. igenk&nning
Dragon Mer namn, fdrnamn, efternamn behéver in pa
verksamhetsnivan for att underlatta fér anvéndarna
Dragon Jobba mer med ordbécker, att verksamhetsspecifika Kvalitet pa
termer infors direkt, nar man hittar glapp. igenkanning
Uppmuntra att anvandaren for det vidare och sedan
kort administrationskedja.
Dragon Gar det att trana upp TIK med att lasa in en Kvalitet pa
“manual”? igenkanning
Utveckling Méjlighet med AI -baserat system som verktyg? Kvalitet pa
igenkanning
Utveckling Utveckling av befintliga journalsystem? Behdvs Kvalitet pa
utveckling av teknik/journalsystem igenkanning,
Rutiner
Anpassa Stod/bidrag till verksamheterna att kunna anpassa Kvalitet pa
arbetsmiljo arbetsplatserna fér TIK (ljudisolering, tva skdrmar igenkanning

mm)
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Avslut

Forandringsnatverket fredag 13 juni stalls in

Nasta mote forandringsntdverk mandag 29 september




Glad Sommar!!
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