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Sammanfattning

Nar coronapandemin drabbade Sverige varen ar 2020 vidtog regeringen pa kort tid ett antal
omfattande atgarder for att mildra pandemins effekter pa ekonomin. Liksom 6vrig
verksamhet drabbades Vistra Gotalandsregionens externa samarbetsparter av
verksamhetsmadssiga och ekonomiska konsekvenser av pandemin. Inom nagra omraden
foreslog regionstyrelsen att berérda ndamnder och styrelser skulle fatta beslut om vissa
andringar for att Vdstra Gétalandsregionen skulle kunna fullfélja sina uppdrag. Forslaget
om dndringar géllde vissa externa samarbetsparter som pa grund av Covid-19 tappade
vasentliga intdkter som var kopplade till uppdraget fran Véastra Gotalandsregionen
(biljettintédkter, resande och resebestédllningar med mera).

Syftet med granskningen har varit att bedéma om ndmnder och styrelser har utformat en
tillracklig intern styrning och kontroll vid lamnande av stodatgarder eller forandrande
villkor avseende covid-19 till externa parter.

Nedan presenteras revisionsfragorna med tillhérande bedomning.

Har namnder och styrelser utformat en god styr- och kontrollmiljo for stodatgarder
avseende covid-19 till externa parter?

Var bedomning &r att namnder och styrelser har utformat en god styr- och kontrollmiljo for
stodatgéarder avseende covid-19 till externa parter.

Har namnder och styrelsers stodatgarder utgatt fran dndamalsenliga riskanalyser
och kontroller?

Var bedomning ar att namnders och styrelsers stodatgarder har i huvudsak utgatt fran
dndamalsenliga riskanalyser och kontroller.

Har namnder och styrelser foljt upp och utvarderat de stodatgarder som har
vidtagits till externa parter?

Var bedomning ar att namnder och styrelser har f6ljt upp och utvérderat de stodatgarder
som har vidtagits.

Var sammanfattande bedémning &r att namnder och styrelser har utformat en tillracklig
intern styrning och kontroll vid lamnande av stodatgarder eller férandrade villkor avseende
covid-19 till externa parter.
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Granskningens utgangspunkter
Bakgrund

Nar coronapandemin drabbade Sverige varen ar 2020 vidtog regeringen pa kort tid ett antal
omfattande atgarder for att mildra pandemins effekter pa ekonomin. Liksom 6vrig
verksamhet drabbades Véstra Gotalandsregionens externa samarbetsparter av
verksamhetsmdssiga och ekonomiska konsekvenser av pandemin.

Huvudinriktningen for Vastra Gotalandsregionen har varit att fullfélja enligt vad som
giller i avtal, 6verenskommelse och krav med mera.

Inom ndgra omraden foreslog regionstyrelsen att berérda namnder och styrelser skulle fatta
beslut om vissa dndringar for att Vdstra Gotalandsregionen skulle kunna fullfélja sina
uppdrag. Forslaget om dndringar géllde vissa externa samarbetsparter som pa grund av
Covid-19 tappade vasentliga intdkter som var kopplade till uppdraget fran Véstra
Gotalandsregionen (biljettintdkter, resande och resebestdllningar med mera).

Revisionskollegiet har i sin riskanalys pekat pa att det kan finnas risker for att
styrelser/ndmnder inom Vdstra Gotalandsregionen kan ha brustit i sina kontroller vid
lamnande av stdd eller fordandrade villkor till externa parter.

Mot denna bakgrund har revisorskollegiet gett revisionsenheten i uppdrag att granska
stodatgarder till regionens externa parter.

Granskningens syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att bedéma om ndmnder och styrelser har utformat en
tillracklig intern styrning och kontroll vid lamnande av stodatgarder eller foérdandrande
villkor avseende covid-19 till externa parter.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

e har namnder och styrelser utformat en god styr- och kontrollmilj6 for stodatgérder
avseende covid-19 till externa parter?

e har namnder och styrelsers stodatgéarder utgatt fran dndamalsenliga riskanalyser och
kontroller?

e har ndamnder och styrelser f6ljt upp och utvarderat de stodatgarder som har vidtagits
till externa parter?

Avgransning

Granskningen avser kulturndmnden, servicendmnden, fastighetsndmnden och Vasttrafik
AB.
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Revisionskriterier

Kommunallagen (2017:725): 6 kap. 6 §, om namnders och styrelsers ansvar for
verksamheten samt 2 kap. 8 § stdd till andra naringsverksamheter

Regionens policy for styrning, beslutad av Regionfullméaktige 2019-05-28,
RS 2019-02491

Vigledning for namnders och styrelsers arbete, RS 2017-12-12

Konsekvenser av covid-19 for Viastra Gotalandsregionens externa parter
overviagande om beslutsfattande och stillningstagande 2020-04-07. RS
2020-02485

Forlangning av atgdrder gentemot externa parter med anledning av covid-
19, uppfdljning av regionstyrelsens beslut 25 augusti 2020, RS 2020-
02485

Forlangning av atgdrder gentemot externa parter med anledning av covid-
19, uppfdljning av regionstyrelsens beslut 15 december 2020, RS 2020-
02485

Reglemente/dgardirektiv for namnderna och bolag.

Ansvariga namnder/styrelser

Foljande ndamnder/styrelser ingar i granskningen:

e Kulturndmnden

e Visttrafik AB

e Servicendmnden

e Fastighetsndmnden.
Metod

Genomgang av de riktlinjer och rutiner som har betydelse for styrningen av arbetet av
stodatgdrder till externa parter har gjorts. Vidare har vi genomfort intervjuer med berérda
tjdnstepersoner inom respektive forvaltning/bolag.

Granskningsansvarig och kvalitetskontroll

Granskningsansvarig har varit Vilma Lisboa Skarp.

Kvalitetskontroll har gjorts av Kari Aartojdrvi.



6 (16)

Resultat av granskningen

Ndmnder och styrelser har utformat en god styr- och
kontrollmiljé for stodatgdrder avseende covid-19 till
externa parter

Styrande dokument och formalia

Regionstyrelsen beslutade i1 april ar 2020 enligt tjinsteutlatande ”Konsekvenser av covid-
19 for Viastra Gotalandsregionens externa parter-overvagande om beslutsfattande och
stillningstagande®”. I tjénsteutlatandet framgick att huvudinriktningen var att Vistra
Gotalandsregionen fullfoljer enligt vad som géller i avtal, 6verenskommelser, krav och
kvalitetsbocker med mera. For nagra avtalsomraden foreslog regionstyrelsen att berorda
styrelser och ndmnder skulle fatta beslut om vissa férandringar for att Vastra
Gotalandsregionen skulle kunna fullfolja sitt uppdrag. Forslaget om forandringar géallde
vissa externa samarbetsparter som pa grund av covid-19 inte langre fick
prestationsbaserade intdkter fran Vastra Gotalandsregionen och/eller tappade andra
vasentliga intdkter som var kopplade till uppdraget fran Véastra Gotalandsregionen
(biljettintdkter, resande, vardintakter, resebestallningar med mera).

Hér ska ndmnas att forhallandena har varit olika for olika avtalsomraden. I ovannamnda
tjansteutlatande framgar totalt 13 olika beslutspunkter som rér regionens olika
namnder/styrelser. Nedan framgar féljande exempel;

e stdd till bestdllningscentral och ekonomisk garanti till taxi dar det behovs for att
uppratthélla sjukresor och fardtjanst i alla delar av Véastra Gotalandsregionen

e upparbetade kostnader for kulturarrangemang med mera som stélls in aterkravs inte
och stipendier inom kultur anvénds i utdkad utstrackning

e beslut om utvidgad delegation for justering av avtal och mojlighet till férskottering
och snabbare betalning for att sdkerstélla leveranser av tjanster och viktigt material.

Beslut om ovanstdende ndmnda atgérder skulle fattas skyndsamt och gélla fran och med
den 1 april till och med den 31 augusti ar 2020. Regionstyrelsen angav att syftet med
beslutet var att bidra till samhéllets robusthet och aterhdmtning till ett normallége sa snabbt
som mojligt. Regionstyrelsen har senare forlangt beslutet i flera omgéngar, senast vid
sammantrddet 2021-06-15 att gdlla till och med 2021-12-31.

Beslut i respektive namnd och styrelse

Regionstyrelsen tog, som tidigare har namnts, sitt forsta beslut 14 april ar 2020 om att
Vastra Gotalandsregionen skulle underlétta atergangen till ett nytt normalldge efter

! Konsekvenser av covid-19 for Vistra Gotalandsregionens externa évervigande om beslutsfattande och
stillningstagande™ 2020-04-07. RS 2020-02485
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pandemin. I beslutet framgick att varje naimnd, vid behov skulle ta beslut for att bidra till
ett robust samhélle och minska skadorna av pandemin.

Av vigledning for nimnders och styrelsers arbete 2 framgdr att nimnden/styrelsen ska
sakerstdlla att beslutsunderlag ér tillrackliga for att kunna bedéma drendet/forslaget och
fatta beslut. Beroende pa arendets karaktar behovs olika information i beslutsunderlaget till
exempel riskanalys vid férslag om foérdandring, kostnadskalkyl och férslag till finansiering
och redovisning av hur uppf6ljning ska ske.

Fastighetsnamnden
Regionstyrelsen uppmanade i beslutet > fastighetsndmnden att 6verviga atgérder om
hyresanstand och hyresrabatter.

Revisionsenheten har noterat att enligt protokoll fran fastighetsnamnden 20 maj ar 2020,
beslutade ndmnden att hyresrabatt skulle beviljas for externa hyresgdster som hyr lokaler
av Vastra Gotalandsregionen genom Vastfastigheter.

I tjinsteutlatandet “Hyresrabatt med anledning av covid-19%” framgar Vistfastigheters
bedomning av den hyresrittsliga grunden for nedséattning av hyran. I underlaget framgar de
ekonomiska konsekvenserna kopplat till de atgdrder som fastighetsnamnden vidtagit mot
externa parter i samband med covid-19. Dessa har i huvudsak varit hyresrabatter. I
tjansteutlatandet framggdr att den beslutade hyresrabatten innebar ett hyresbortfall om cirka
18,8 miljoner kronor for perioden 1 april ar 2020 till 30 september ar 2021.

I tjdnsteutlatandet framgdr dven information om finansiering och resurskonsekvenser av
beslutet.

Vi har i var granskning noterat att det i tjdnsteutlatandet inte framgar hur uppféljning av
beslutet ska ske.

Kulturnamnden

Regionstyrelsen uppmanade i beslutet ® kulturndmnden att upparbetade kostnader for
kulturarrangemang med mera som stdlldes in inte skulle aterkrévas och stipendier inom
kultur skulle anvdndas i utdkad utstrackning.

Revisionsenheten har noterat att enligt delegeringsprotokoll med beslutsdatum 17 april fran
ar 2020 beslutade kulturndmndens ordférande i linje med regionstyrelsens beslut.
Anledningen till att kulturndamndens ordférande tog beslutet var att d&rendet ansags vara sa
bradskande att kulturndimndens avgorande inte kunde avvaktas enligt 6 kap 39 §
kommunlagen och punkt 5 i kulturndmndens delegeringsordning.

I delegeringsprotokoll med beslutsdatum 17 april fran ar 2020 framgér att det ekonomiska
konsekvenserna av beslutet uppgar till 3,9 miljoner kronor.
Beslutet skickades till kulturndmnden for anmaélan.

2 Vigledning f6r namnders och styrelsers arbete, dnr RS 2017-12-12
3 Konsekvenser av covid-19 for Vistra Gotalandsregionens externa §vervigande om beslutsfattande och stillningstagande” 2020-04-07. RS 2020-02485
4 Hyresrabatt med anledning av covid-19, Dnr FAST 2020-00625

5 Konsekvenser av covid-19 for Vistra Gotalandsregionens externa dverviagande om beslutsfattande och stéllningstagande™ 2020-04-07. RS 2020-02485
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Tjansteutldtandet ”Stdd och tgirder till det regionala kulturlivet till f51jd av Covid 19%”
som kulturndmnden beslutade om, inneholl totalt 14 beslutspunkter och berérde i huvudsak
stod till fria kulturutévare samt mindre kulturorganisationer da efterfragan avstannat och
arrangemang stallts in. Nagra av beslutspunkterna var mer av generell karaktar och avsag
manga olika verksamheter inom en stodform medan vissa beslutspunkter fokuserade pa
omfordelningar/forstarkningar av budgeten med syfte att forstarka kulturen. Exempelvis
beslutades att stodet till langsiktiga uppdrag, stodet till kulturstrategiskt utvecklingsstod
samt medel till organisationer med verksamhetsstdd inte skulle fordandras negativt trots att
verksamheten for flera organisationer stédlldes in med anledning av Covid-19.

Kulturndmnden godkénde, i enlighet med regionstyrelsens beslut’, att avsteg skulle goras
for redan beviljade projektmedel sa att dessa inte skulle aterkrdvas for redan upparbetade
kostnader, da verksamheten hade forandrats med anledning av Covid-19.

I tjansteutlatandet framgdr dven information om finansiering och resurskonsekvenser av
beslutet.

Vi har i var granskning noterat att det i tjdnsteutldtandet inte framgar hur uppféljning av
beslutet ska ske.

Vasttrafik AB

Regionstyrelsen uppmanade i beslutet & kollektivtrafiken att ge stod till bestallningscentral
och ekonomisk garanti till taxi déar det behovdes for att uppratthalla sjukresor och fardtjanst
i alla delar av Vistra Gotalandsregionen.

Revisionsenheten har noterat att enligt protokoll fran Vasttrafiks styrelse beslutades om
ovanstdaende punkter dels den 24 april ar 2020 (bestdllningscentralen i syfte att upprétthalla
sjukresorna), dels 1 juni ar 2020 (sjukresor och fardtjanst). Beslutet om tillaggsavtalet
innebar i stora drag att bolaget bytte prismodell, det vill sdga man gick fran en helt rorlig
prismodell till att teckna ett tilliggsavtal som innebar att de garanterades en fast ersittning
motsvarande 80 procent av budgeterad niva. Detta under mars till och med juni manad ar
2020 samt vid behov att forlanga avtalet till och med juli manad ar 2020. I underlaget
framgdr den ekonomiska konsekvensen av att Vésttrafik AB garanterade en ersattning
motsvarande 80 procent av budgeterad niva for perioden, denna innebar cirka 1,2 miljoner
kronor per manad.

I beslutsunderlag ” Anropsstyrd trafik - Bestédllningscentralen (covid-19)” och
”Konsekvenser av covid-19-sdkerstdllande av specialfordon inom Anropsstyrd trafik”
framgdr en drendegenomgang i respektive beslutsunderlag. Information framgar om vad
som ligger till grund for beslutet samt dess risker.

Vidare framgdr en ekonomisk analys med dess ekonomiska konsekvenser av beslutet samt
aterrapportering/uppfoljning av beslutet till styrelsen (for drende angaende
bestallningscentralen).

6 Stod och atgérder till det regionala kulturlivet till f6ljd av Covid-19, Dnr KUN 2020-00218
7 Konsekvenser av covid-19 for Vistra Gotalandsregionens externa dverviagande om beslutsfattande och stéllningstagande™ 2020-04-07. RS 2020-02485

8 Konsekvenser av covid-19 for Vistra Gotalandsregionens externa dvervagande om beslutsfattande och stillningstagande” 2020-04-07. RS 2020-02485
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For drendet angdende specialfordon har vi noterat att det i ovanstdende beslutsunderlag
inte framgar hur uppfoljning av beslutet ska ske.

Servicenamnden

Regionstyrelsen uppmanade i beslut® servicenimnden att skyndsamt tillimpa reglerna om
forskottsbetalning och andra betalningsvillkor. Beslutet innebar en mdjlighet till
forskotteringsutbetalningar samt snabbare betalning. Regionstyrelsen har senare forlangt
beslutet i flera omgangar, senast vid sammantradet 2021-06-15 att gélla till och med 2021-
12-31. Mot bakgrund av en god materialtillgang inom Vastra Gotalandsregionen och en
stabilisering av den globala marknaden har regionservice vid beredning av beslutet
meddelat koncernkontoret att forvaltningen inte ser behov av att inriktningen forlangs men
inte heller motsétter sig en férlangning.

Servicenamnden har inte tagit sarskilt beslut i fragan om utékade mojligheter till
forskottsbetalning till leverantorer. Daremot har servicendmnden fatt kontinuerlig
information om regionstyrelsens beslut och om dess forlangningar avseende atgarder
gentemot externa parter'’.

I servicendmndens reglemente!! framgér att ndimnden har i uppdrag att svara for leverans
av servicetjanster at namnder och styrelser. Leverans av servicetjanster ska ske enligt den
av regionstyrelsen faststédllda tjanstekatalogen. Det dr ekonomiservice inom regionservice
som har ansvar for férvaltningarnas/bolagens fakturahantering och darmed ansvaret for att
sakerstdlla forskottsutbetalningar och betalningar till regionens leverantorer.

Av vara intervjuer har framgétt att ekonomiservice inte har beh6vt anvédnda sig av
mojligheten till férskottsutbetalningar och snabbare betalning i nagon storre utstrackning.
For ekonomiservice har det endast varit aktuellt for nagra fa fakturor dar de har registrerat
kortare betalningsdatum men det har framst varit mot privata vardgivare och for
skyddsutrustning.

Bedomning

Var bedomning &r att ndmnder och styrelser har utformat en god styr- och kontrollmiljo for
stodatgarder avseende covid-19 till externa parter.

Beslut har tagits i respektive ndmnd och styrelse

I regionstyrelsens beslut Konsekvenser av covid-19 for Vidstra Gotalandsregionens
externa overvagande om beslutsfattande och stdllningstagande” uppmanade
regionstyrelsen samtliga granskade ndmnder att 6vervéga atgarder som syftade till att
minska skadorna av pandemin och bidra till ett normalldge sa snabbt som mojligt.

Vi har noterat att samtliga berérda namnder har skyndsamt 6vervégt och beslutat om de
atgarder i enlighet med regionstyrelsens uppmaning i beslutet.

9 Konsekvenser av covid-19 f6r Vastra Gétalandsregionens externa 6verviagande om beslutsfattande och stillningstagande” 2020-04-07. RS 2020-02485
10 Protokoll frén servicendmnden, 2021-09-23 § 93
11 Reglemente Servicenamnd RS 2018-03535
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Beslutsunderlagen dr i huvudsak tillrdckliga

Av vigledning for nimnders och styrelsers arbete!? framgar att nimnden/styrelsen ska
sakerstdlla att beslutsunderlag ér tillrackliga for att kunna bedéma drendet/forslaget och
fatta beslut. Beroende pa drendets karaktar behdvs olika information i beslutsunderlaget till
exempel; riskanalys vid forslag om férandring, kostnadskalkyl och forslag till finansiering
och redovisning av hur uppf6ljning ska ske.

I var granskning har vi noterat att beslutsunderlagen i huvudsak ér tillrdckliga.
Genomgdende finns information om vad som ligger till grund for beslutet. Vi har dock
noterat nagra avvikelser dar det inte alltid framgar i beslutsunderlagen hur uppféljning av
beslutet ska ske. Gedigna beslutsunderlag ar en viktig del av handlaggningen varfor det ar
viktigt att beakta alla delar i utformning av ett beslutsunderlag.

Nédmnders och styrelsers stodatgdrder har i huvudsak
utgadtt fran dndamdlsenliga riskanalyser och
kontroller

Riskanalyser och kontroller

Policy fér styrning i Vistra Gétalandsregionen'® innehéller grundldggande principer for
styrning i Vdstra Gotalandsregionen. En tillracklig intern kontroll innebér ett strukturerat
arbetssdtt som integreras i organisationen. Namnder och styrelser ska sdkerstdlla den egna
styrningen genom lopande uppféljning och kontroller. Vidare framgar att riktade kontroller
utfors for att inom rimliga granser sakerstélla att styrningen ér tillracklig, att malen med
verksamheten kan nds och att detta sker pa ett effektivt satt.

Regionstyrelsen beslutade den 12 maj ar 2020 § 139, att uppmana namnder, styrelser och
bolagsstyrelser att med anledning av coronapandemin besluta om genomlysning och
eventuell revidering av riskanalys och plan for intern kontroll fér ar 2020.

Fastighetsnamnden

Fastighetsndmnden har, efter regionstyrelsens uppmaning, haft uppe fragan angaende en
eventuell revidering av riskanalysen. Naimnden bedomde inte att risker hade tillkommit sa
att dndring av befintlig plan behdvde goras. Férhojda risker kontrolleras inom ramen for
arets internkontrollplan, och nya risker har hanterats i en sarskild ledningsgrupp for covid-
19.

Revisionsenheten har noterat att fastighetsnamnden inte har formulerat nagra risker i
namndens riskanalys eller kontroller i internkontrollplanen fér ar 2021 rérande covid-19
eller stodatgérder till externa parter.

12 Vigledning fér ndmnders och styrelsers arbete, dnr RS 2017-12-12
13 Policy for styrning i Véstra Gotalandsregionen, dnr RS 2019-02491
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Kulturnamnden

Kulturndmnden gav vid sitt sammantrdde 2020-06-17 kulturchefen i uppdrag att géra en
genomlysning av naimndens plan f6r intern kontroll f6r ar 2020 och aterkomma till
namndsammantradet 2020-08-21 med resultatet. Var granskning har visat att
kulturndmnden har uppdaterat sin riskanalys i enlighet med regionstyrelsens uppmaning.

I var granskning har vi dven noterat att kulturndmnden har formulerat en risk i sin
riskanalys for ar 2021 som beror externa samverkansparters minskade resurser. I
kontrollplanen for ar 2021 framgar kontroll av viktiga aktorers kulturbudgetar. Kontrollen
syftar till att bedoma viktiga samarbetsparters ekonomiska utveckling och
genomforandekraft. Kontrollen ska ske genom bevakning och kontinuerlig kontakt med
utférare med uppdrag och stéd av kulturndmnden med sérskild bevakning pa effekter av
covid-19 pandemin. Kontrollen ska foljas upp i slutet av ar 2021.

Vasttrafik AB

Med anledning av regionstyrelsens uppmaning presenterades de 6vergripande riskerna for
Vasttrafiks styrelse och bearbetades pa en sarskild workshop i samband med
styrelsesammantrade i juni ar 2020. Sarskild hansyn har tagits till befintlig situation utifran
samhdllets och bolagets paverkan av covid-19. Nagra av de risker som ndmns i styrelsens
riskanalys ar bland annat risken for 6kade kostnader pa langre sikt pa grund av att
befintliga avtalsmodeller for trafikavtalen med rorliga incitament ej kan anvandas i samma
utstrackning efter pandemin. Samt risk for att leveranser av trafik forsvaras pa grund av
restriktioner fran Folkhdlsomyndighetens avseende covid-19 da det finns begrdansad
tillgang till fordon och forare. Har framgdr dven risk for problematik nér resandet 6kar och
restriktionerna kvarstar.

Vi har noterat att det i styrelsens kontrollplan for ar 2021 inte framgar direkta kontroller
som har koppling till covid-19 eller stodatgarder till externa parter.

Enligt uppgift fran bolaget gors dock l6pande avstamningar av de fragor som tangerar
omradet stodatgarder till externa parter med styrelsen.

Servicenimnden

Servicendmnden gjorde en genomlysning av sin riskanalys och plan for intern kontroll, i
enlighet med regionstyrelsens uppmaning, men bedémde att det inte fanns anledning att
revidera riskanalysen med anledning av coronapandemin'“.

Vi har i var granskning noterat att servicenamnden inte har formulerat nagra risker i
namndens riskanalys eller kontroller i internkontrollplanen for ar 2021 rérande covid-19
eller stodatgarder till externa parter.

14 Protokoll fran servicendmnden, 2020-09-17 § 67 Uppféljning servicenimndens plan for intern kontroll 2020 med anledning av pandemin. Diarienummer SN 2020-

00842
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Bedomning

Var bedomning ar att namnders och styrelsers stodatgarder har i huvudsak utgatt fran
andamalsenliga riskanalyser och kontroller.

Riskanalyser och kontroller

Regionstyrelsen beslutade den 12 maj ar 2020 § 139 att uppmana namnder, styrelser och
bolagsstyrelser att med anledning av coronapandemin besluta om genomlysning och
eventuell revidering av riskanalys och plan for intern kontroll f6r ar 2020.

Var granskning har visat att samtliga namnder/styrelser har, i enlighet med
regionstyrelsens uppmaning, gjort en genomlysning av sin riskanalys och dven for nagra
fall gjort en revidering av riskanalys och plan for intern kontroll for ar 2020.

Vi har noterat att Vasttrafik AB och kulturndmnden har formulerat risk/er i sin riskanalys
som beror namndens/styrelsens paverkan av coronapandemin. Ddremot bedomde
fastighetsndamnden och servicendamnden att inga nya risker hade tillkommit med anledning
av coronapandemin varfor ndamnderna inte gjorde nagon dndring av befintliga riskanalyser
eller kontrollplaner.
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Ndmnder och styrelser har féljt upp och utvdérderat de
stodatgdrder som har vidtagits

I kommunallagens 6 kap, 6§ framgar att nimnd/styrelse var och en inom sitt omrade ska se
till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har
bestdmt samt de bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten.
De ska ocksa se till att den interna kontrollen &r tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pa
ett i ovrigt tillfredsstdllande satt.

I Policy fér styrning i Vistra Goétalandsregionen'® framgér att nimnder och styrelser ska
sakerstdlla den egna styrningen genom l6pande uppfoljning och kontroller (angdende
kontroller se avsnitt riskanalys och kontroller).

Samordning av arbetet med stodatgarder till externa parter
har skett i arbetsgruppen

I kommunallagens 6 kap, 1§ framgar att styrelsen ska leda och samordna forvaltningen av
regionens angeldgenheter och ha uppsikt éver 6vriga ndmnder/styrelsers verksamhet.

I tjansteutlatandet "Konsekvenser av covid-19 for Vastra Gotalandsregionens externa
overvigande om beslutsfattande och stillningstagande!®” framgar att fér att uppratthalla
likabehandlingsprincipen och i 6vrigt ett regiongemensamt agerande ska koncernkontoret,
oavsett var politiska beslut fattas, samordna beredningen. I tjdnsteutlatandet framgar dven
att ndmnderna och styrelserna l16pande skulle bedéma om besluten behévde kompletteras
och/eller forldngas. Vidare framgdr att namnder och styrelser ska dérfor i sin planering och
drendeberedning skapa forutsattningar fér detta. Samtliga nimnder och styrelser skulle
rapportera vilka sdrskilda beslut som fattades med anledning av Covid-19 for att
koncernkontoret 16pande skulle kunna rapportera till regionstyrelsen.

Av vara intervjuer har det framkommit att behovet av samordning har varit stor, i
synnerhet i borjan av pandemin. Ansvariga tjdnstepersoner fran koncernkontoret kallade i
april ar 2020 representanter fran respektive forvaltning/bolag till en arbetsgrupp. Syftet
med arbetsgruppen var att gemensamt diskutera om végledande principer och végval for att
uppratthélla viktiga samhallsfunktioner som regionen ansvarar for. Vidare skulle samtliga
ndmnder och styrelser rapportera vilka sdrskilda beslut som hade fattats med anledning av
Covid-19. Fragor som har diskuterats i arbetsgruppen har bland annat varit:

inkomna propaer fran leverantorer

juridiska fragestallningar

rutiner for betalningar

hyresrabatter

fragor for att sékerstdlla bokningscentral for anropsstyrd trafik
intdktsbortfall inom kultur och sérskilda beslut som har fattats med
anledning av covid-19.

15 Policy for styrning i Viéstra Gotalandsregionen, dnr RS 2019-02491

16 Konsekvenser av covid-19 for Vistra Gotalandsregionens externa 6vervagande om beslutsfattande och stéllningstagande™” 2020-04-07. RS 2020-02485
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I arbetsgruppen har representanter fran respektive forvaltning/bolag lyft, i den man det har
varit aktuellt, de beslut som har fattats inom respektive nimnder/styrelser med anledning
av de stodatgédrder som har vidtagits.

Arbetsgruppen har traffats kontinuerligt under ar 2020 och samtliga berérda forvaltningar
och bolag har deltagit i arbetsgruppens mote.

Fragor om stodatgarder till berérda namnder/styrelser har berort flera olika regelverk
varfor en jurist fran koncernkontoret har deltagit.

Av var granskning har det framgatt att de intervjuade har varit positivt instéllda till
gruppens arbete och att samtliga aterger att det har varit ett bra stod under arbetets gang.

Infor varje forlangning av regionstyrelsens beslut avseende stodatgarder till externa parter
har koncernkontoret via arbetsgruppen gjort en uppfoljning av beslutade atgéarder.
Uppfoljning och analys av regionstyrelsens beslut har skett sektorsvis utifran de 13
beslutspunkterna som fanns med i regionstyrelsens tjansteutlatande ”Konsekvenser av
covid-19 for Viastra Gotalandsregionens externa 6vervdagande om beslutsfattande och
stillningstagande!””.

Uppfoljning av beslutspunkterna har framst fokuserat pa vilka beslut som har tagits inom
respektive naimnd/styrelse, bedomningar om “laget”, omfattning pa anstand och rabatter,
om insatserna har haft avsedd effekt samt hur lange insatserna behover fortga.

Var granskning har visat att dokumentationen av uppfoljningen for nagra beslutspunkter
inte har varit l4tt att f6lja da anteckningarna fran gruppens arbete har, for vissa fall, varit
mycket kortfattade.

Fastighetsnamnden

Av vara intervjuer med ansvariga tjanstepersoner har dock framkommit att forvaltningen
gor kontinuerliga uppféljningar som rapporteras till nimnden. Exempelvis kan ndmnas att
stodatgdrder till externa hyresgdster namns dels i delarsrapport per augusti ar 2020, dels i
arsredovisning ar 2020.

Vidare har forvaltningen dven kunddialoger med hyresgésterna. Vi har i var granskning
noterat att dialogerna med hyresgésterna inte ar formaliserade varfor det inte gar att se
vilka frdgor som har berdrts i dialogerna.

Kulturnamnden

Av vara intervjuer med ansvariga tjanstepersoner har det framgatt att en ekonomisk
sammanstéllning 6ver de stodatgarder som har vidtagits presenterades for namnden
i december ar 2020.

En uppfoljning av beslutade stodatgarder har dven gjorts vid forlangning av beslut.
Vasttrafik AB
Av vara intervjuer har det framgatt att bolaget inte har gjort nagra separata uppfoljningar

av respektive beslutsunderlag. Dock framfor tjdnstepersoner inom bolaget att en l16pande
uppféljning av incitamenten till underleverantérerna féljs upp manadsvis. Uppf6ljning av

17 "Konsekvenser av covid-19 for Vistra Gotalandsregionens externa vervigande om beslutsfattande och stéllningstagande” 2020-04-07. RS 2020-02485
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den anropsstyrda trafiken (sasom exempelvis bestillningscentralen) sker pa en
overgripande niva.

Servicenamnden

Var granskning har visat att servicenamnden har foljt upp beslutspunkten avseende
mojligheten till férskottering och snabbare betalning vid servicendimndens mote!® i
september ar 2021.

Bedomning

Var bedomning ar att namnder och styrelser har f6ljt upp och utvarderat de stodatgéarder
som har vidtagits.

Uppfoljningen av arbetet med stodatgdrder till externa parters har utforts gemensamt i
arbetsgruppen

I kommunallagens 6 kap, 6§ framgar att nimnd/styrelse var och en inom sitt omrade ska se
till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har
bestdmt samt de bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten.
Policy fér styrning i Vistra Gétalandsregionen!® framgér att ndamnder och styrelser ska
sakerstdlla den egna styrningen genom l6pande uppfoljning och kontroller.

Vi har i var granskning noterat att ansvariga tjanstepersoner fran koncernkontoret kallade i
april ar 2020 representanter fran respektive forvaltning/bolag till en arbetsgrupp. I
arbetsgruppen har representanter fran respektive forvaltning/bolag lyft, i den man det har
varit aktuellt, de beslut som har fattats inom respektive namnder/styrelser med anledning
av de stodatgédrder som har vidtagits.

Infor varje forlangning av regionstyrelsens beslut avseende stodatgarder till externa parter
har koncernkontoret via arbetsgruppen gjort en uppfoljning av beslutade atgéarder.
Uppfoéljning och analys av regionstyrelsens beslut har skett sektorsvis utifran de 13
beslutspunkterna som fanns med i regionstyrelsens tjdnsteutlatande "Konsekvenser av
covid-19 for Vistra Gotalandsregionens externa 6vervdagande om beslutsfattande och
stallningstagande®®”,

Dessutom har samtliga ndmnder och styrelser i varierande grad utfért uppféljningar av de
stodatgédrder som har vidtagits till externa parter. Uppfoljningarna har ocksa rapporterats
till sina respektive ndmnd/styrelse.

18 Protokoll frén servicendmnden, 2021-09-23 § 93
19 Policy for styrning i Vistra Gotalandsregionen, dnr RS 2019-02491

20 ”Konsekvenser av covid-19 for Vistra Gotalandsregionens externa overvdgande om beslutsfattande och stéllningstagande™” 2020-04-07. RS 2020-02485
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Sammanfattande bedémning

Var sammanfattande bedémning &r att namnder och styrelser har utformat en tillracklig
intern styrning och kontroll vid lamnande av stodatgarder eller férandrade villkor avseende
covid-19 till externa parter.

Nedan presenteras revisionsfragorna med tillhérande bedomning.

Har namnder och styrelser utformat en god styr- och kontrollmiljo for stodatgarder
avseende covid-19 till externa parter?

Var bedomning &r att namnder och styrelser har utformat en god styr- och kontrollmiljo for
stodatgéarder avseende covid-19 till externa parter.

Har namnder och styrelsers stodatgarder utgatt fran andamalsenliga riskanalyser
och kontroller?

Vaér bedomning &r att nimnders och styrelsers stodatgédrder har i huvudsak utgatt fran
andamalsenliga riskanalyser och kontroller.

Har namnder och styrelser foljt upp och utvarderat de stodatgirder som har
vidtagits till externa parter?

Vaér bedomning &r att nimnder och styrelser har f6ljt upp och utvarderat de stodatgarder
som har vidtagits.
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