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Regionfullméktige i Véstra Gotalandsregionen

Revisionsberittelse for styrelsen for Regionhélsan ar 2020
Vi, av regionfullméktige utsedda revisorer har granskat styrelsen for Regionhélsans
verksamhet under &r 2020.

Styrelsen for Regionhilsan ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande mal, beslut
och riktlinjer samt de foreskrifter som géller for verksamheten. Den ansvarar ocksa for att det
finns en tillrdcklig intern kontroll och aterredovisning till regionfullméktige.

Revisorernas ansvar &r att granska verksamhet, intern kontroll och rékenskaper samt att préva
om verksamheten bedrivits enligt regionfullméktiges uppdrag och mal samt de foreskrifter
som giller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet
och regionens reglemente for revisorskollegiet. Granskningen har genomforts med den
inriktning och omfattning som behovs for att ge rimlig grund for bedémning och
ansvarsprovning. Var samlade kommentar och bedomning fran granskningen under dret samt
omfattningen av granskningen framgar av revisionens &rspromemoria, som fogats till
revisionsberittelsen for regionstyrelsen.

Vi bedémer att verksamheten bedrivits pa ett indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sitt och att den interna kontrollen varit tillrécklig.

Vi har vid granskningen av styrelsens redovisning funnit att den fyller kraven enligt lag
2018:597 om kommunal bokf6ring och redovisning.

Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for styrelsen f6r Regionhélsan och dess enskilda
ledamdter.

Vinersborg den 17 mars 2021
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Sammanfattning

| den arliga revisionen prévas om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande séatt, om rdkenskaperna &r rattvisande samt om den
interna styrningen och kontrollen ar tillracklig. Forutsattningarna for revision av regionens
verksamheter ar 2020 ser lite annorlunda ut &n tidigare ar. Pandemin har vasentligt
forandrat utgangspunkterna for arets revision. Covid-19 har préaglat bade revisionens och
namnder och styrelsers arbete under aret. Revisorskollegiet beslutade redan i april att arets
revision ska praglas mer av ett stodjande och framatriktat arbetssatt an av ett strikt
granskande arbetssatt.

Styrelsen redovisar ett resultat for 2020 pa 10,4 mnkr, vilket &r 21,1 mnkr béattre an budget.
Detta innebér att styrelsens resultat for verksamhetsaret 2020 uppfyller malet om en
ekonomi i balans.

Revisionsenheten beddmer att styrelsen har haft en aktiv styrning och uppféljning under
aret. Styrelsen har fatt uppdateringar kring arbetet med pandemin och beslutat om atgarder
for en ekonomi i balans och vid behov Iyft fragor avseende ersattning till Regionstyrelsen.

Styrelsen har i arsredovisningen haft fokus pa uppfoljning av genomforda aktiviteter for
respektive prioriterat mal samt tillhérande fokusomrade. Vi gor bedémningen att det i
arsredovisningen saknas en bedémning av maluppfyllelse for regionfullméktiges
prioriterade mal

Revisionsenhetens bedomning ar att styrelsen forhallit sig aktiv vad galler att snabbt vidta
atgarder med anledning av covid-19-pandemin. Var beddmning ar att styrelsen i allt
vasentligt tagit sitt ansvar under pandemin.

Revisionsenhetens bedémning ar att styrelsen i allt vasentligt har sékerstéllt att forvaltning
och verksamheter tacker uppdraget i reglementet samt att gallande lagstiftning och
nationella riktlinjer ar styrande for verksamheten. Detaljbudgeten och delarsrapport samt
arsredovisning bedoms vara upprattad i enlighet med riktlinjerna.

Var bedomning ar att arbetet foljer regionens riktlinjer for internkontroll. Uppféljningen
och rapporteringen till styrelsen &r tydlig och fyllig och lyfter vasentliga problem och
brister.

Revisionsenhetens beddmning &r att styrelsen for Regionhélsan foljt regionstyrelsens
riktlinjer och att redovisningen &r rattvisande.

Utifran vad som framkommit i drets granskning av styrelsen for Regionhalsan bedomer
revisionsenheten att verksamheten bedrivits andamalsenligt, med god ekonomisk
hushallning, rattvisande rakenskaper och med en tillracklig intern kontroll.

Rekommendation

Styrelsen rekommenderas att géra en beddmning av maluppfyllelsen for
regionfullméktiges mal.



Arets granskning

I den arliga revisionen prévas om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt, om rakenskaperna ar rattvisande samt om den
interna styrningen och kontrollen &r tillracklig. Revisorernas granskning utgar fran att
styrelsen ska utforma styrning, uppféljning och kontroller utifran styrelsens ansvar.
Styrelsen ska ocksa se till att styrning, uppféljning och kontroller genomfors i
verksambheten.

Forutsattningarna for revision av regionens verksamheter ar 2020 ser lite annorlunda ut an
tidigare ar. Pandemin har vasentligt forandrat utgangspunkterna for arets revision. Covid-
19 har praglat bade revisionens och namnder och styrelsers arbete under aret.
Revisorskollegiet beslutade redan i april att arets revision ska praglas mer av ett stodjande
och framatriktat arbetssatt an av ett strikt granskande arbetssatt. Allt i syfte att inte belasta
verksamheterna med for mycket extra arbete da energin behovdes till att hantera en
allvarlig kris.

Det uppdrag som regionfullméktige gav ndmnder och styrelser i samband med att budget
2020 faststalldes har fatt sta tillbaka for ett helt annat uppdrag, att hantera en pandemi.
Revisionens fokus har fatt forskjutas fran att enbart granska utifran regionfullmaktiges
grunduppdrag till att granska och ansvarsprova utifran bade krishantering och
genomforande av grunduppdraget. | revisionens ansvarsprovning finns darmed som grund
och utgangspunkt aven de forandrade forutsattningarna for att klara grunduppdraget som
pandemin inneburit. Revisionen konstaterar att det har varit komplicerat att bedéma
enskilda namnder och styrelsers revisionsansvar for 2020 da pandemin radikalt forandrat
forutsattningarna fér ledning, styrning och kontroll under aret.

Grunden for arets ansvarsprovning har trots allt varit regionfullmaktiges budget. Budgeten
antogs langt innan pandemin var ett faktum. For att hantera den uppkomna situationen har
darfor regionfullmaktige, regionstyrelsen och halso- och sjukvardsstyrelsen under aret
fattat kompletterande beslut i syfte att hantera krisen som paverkat namnder och styrelsers
uppdrag. Aven hanteringen av dessa beslut har paverkat revisionens stéllningstagande.

Med ovan som utgangspunkt har revisionen for ar 2020 formulerat en évergripande
revisionsfraga som varit vagledande i revisionens granskningsinsatser for aret.
Revisionsfragan lyder: "Har nimnden/styrelsen bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt vis och med god ekonomisk hushallning, réttvisande rakenskaper och en
tillracklig intern kontroll stall till vad konsekvenserna av Covid-19 motiverat.”

Revisionen har utforts enligt kommunallagen och enligt god revisionssed for kommunal
verksamhet. Revisionen har vidare genomforts med grund i de styrande dokument for
revisorskollegiet samt revisionsenheten som anger preciserade anvisningar for
granskningens genomférande och beddmningar. Ansvarig for genomford granskning ar
Karin Norrman Elgh. Dartill har rakenskaperna granskats av revisionsbyran Deloitte.
Kvalitetsgranskare for rapporten har varit Vilhelm Rundquist.

Ansvariga tjanstepersoner pa forvaltning har beretts tillfalle att faktagranska rapportens
innehall.



Styrelsens ansvar

Styrelsen granskas och bedoms utifran det samlade uppdrag och ansvar som framgar av
regionfullmaktiges budget och styrelsens reglemente.

Resultatet av revisorernas granskning

| detta avsnitt ges en beskrivning av genomford granskning, de iakttagelser som gjorts samt
revisionsenhetens bedomning. Inom ndgra omraden ges rekommendationer avseende
atgarder som styrelsen bor vidta.

Ekonomi

| detta avsnitt gors en beskrivning och bedémning av styrelsens ekonomiska resultat for
verksamhetsaret. Inledningsvis beskrivs styrelsens maluppfyllelse och ekonomiska resultat.
Darefter redogors for de iakttagelser som gjorts i arets granskning.

Maluppfyllelse

Styrelsen redovisar ett resultat for 2020 pa 10,4 mnkr, vilket &r 21,1 mnkr battre &n budget.
Detta innebér att styrelsens resultat for verksamhetsaret 2020 uppfyller malet om en
ekonomi i balans.

lakttagelser

Revisionsenheten vill lyfta foljande iakttagelser som vi gjort under var grundlaggande
granskning av styrelsens ekonomistyrning:

Intékterna for Regionhéalsan uppgar till 2 135,8 mnkr 2020 (1 537,3 mnkr 2019) vilket ar
en okning med 640,6 mnkr (38,9 %) jamfort med budget. Framforallt beror detta pa att
Regionhalsan har tagit dver flera verksamheter under aret och dvertagit uppdraget for
laboratorieanalyser avseende Smittskydd. Regionhalsan har darutéver erhallit ersattning
for laboratorieanalyser kopplat till Covid-19 samt erhallit medel i samband
resultatreglering och férdelning av statsbidrag med anledning av Covid-19.

Kostnaderna for Regionhéalsan uppgar till 2 126,1mnkr 2020 (1 505,4 mnkr 2019) vilket &r
en 6kning med 620,7 mnkr (38,4%) jamfort med budget. Kostnaderna 6kar framst genom
Okade kostnader for laboratorieanalyser avseende Smittskydd, genom 6vertagandet av
verksamheter och utokat uppdrag samt kostnader kopplade till Covid-19

Regionhélsan ger en tydlig redovisning 6ver kostnader kopplade till pandemin i
arsredovisningen.

Ekonomistyrning
Regionhalsan har under aret tagit dver verksamhet fran andra styrelser och fatt nya
uppdrag. Granskningen visar att styrelsen aktivt har styrt och f6ljt upp verksamheten vid



behov signalerat till Regionstyrelsen att den faststéallda ekonomiska ersattningen for den
Overforda verksamheten inte varit tillracklig.

Granskningen visade att forvaltningen arbetar med sa kallade egenkontroller i syfte att;
forebygga, upptacka och atgarda fel. Kontrollatgarderna ingdr i forvaltningens interna
riktlinjer och rutiner och IT-stod och syftar till att sakerstalla kvalité, effektivitet,
foljsamhet till regelverk och tillforlitlighet i rapportering. Dessa ska minst en gang per ar i
samband med verksamhetens riskanalys ses over.

Budgeten &r nedbruten i verksamheten genom de olika regionomradena och det ar dven via
regionomradena uppféljning sker.

Bedomning

Revisionsenheten beddmer att styrelsen har haft en aktiv styrning och uppféljning under
aret. Styrelsen har fatt uppdateringar kring arbetet med pandemin och beslutat om atgarder
for en ekonomi i balans och vid behov Iyft fragor avseende ersattning till Regionstyrelsen.

Rekommendationer
Ingen rekommendation ges.



Verksamhet

| detta avsnitt gors en beskrivning och bedémning av styrelsens verksamhetsmassiga
resultat for verksamhetsaret. Har redogors ocksa for de iakttagelser och bedémningar som

gjorts i arets granskning.

Maluppfyllelse

Skapa attraktiva arbetsplatser och forbéattra
mojligheterna till karriér och
kompetensutveckling

De flesta aktiviteter rapporteras som
pagaende

Med tillit vagar vi vara nytankande

Aktiviteten har satts som pagaende i
arsredovisningen.

Det saknas en beskrivning av aktiviteterna
som finns med i detaljbudgeten.

Den psykiska hélsan ska forbattras liksom
tillgangligheten till vard for personer med
psykisk sjukdom

En beskrivning gors av genomforda
aktiviteter

Den medicinska kvaliteten ska 0ka och den
organisatoriska effektiviteten forbattras

De flesta aktiviteter rapporteras som
pagaende. En aktivitet rapporteras som
avslutad.

Invanarnas tillganglighet till digitala
vardformer ska 0ka, liksom verksamhetens
anvandning av digitala 16sningar

De flesta aktiviteter rapporteras som klara.
En aktivitet rapporteras som avslutad.

Invanarnas tillgang till den vard de
behdver ska tka

Aktiviteten har satts som pagaende i
arsredovisningen.

Det saknas en beskrivning av aktiviteterna
som finns med i detaljbudgeten.

Var granskning av styrelsens malstyrning har sin utgangspunkt i féljande:

e Att den omfattar samtliga for styrelsen relevanta RF-mal och
fokusomraden och att de vid behov omformulerats sa att de utgar fran
styrelsens specifika uppdrag och ansvar

e Att malen brutits ned sa att de blir meningsfulla i styrningen av

verksamheten

e Att styrelsen och férvaltningsledningen faktiskt foljt upp maluppfyllelse
I6pande under verksamhetsaret och vid behov agerat pa bristande

maluppfyllelse




lakttagelser

Vi vill lyfta foljande iakttagelser som vi gjort under var grundlaggande granskning av
styrelsens malstyrning:

Det gors under de flesta av fullméaktiges prioriterade mal en tydlig genomgang av det
arbete och de aktiviteter som genomforts under aret. Beslutade aktiviteter rapporteras
under de flesta mal som antingen pagaende eller klara. Det samma galler for de
fokusomraden som styrelsen beslutat att arbeta mot.

Tva av malen saknar beskrivning avseende genomfort arbete eller genomfora aktiviteter.

Bed6mning

Styrelsen har i arsredovisningen haft fokus pa uppfoljning av genomforda aktiviteter for
respektive prioriterat mal samt tillhérande fokusomrade.

Vi gor beddmningen att det i arsredovisningen saknas en bedomning av maluppfyllelse for
regionfullméktiges prioriterade mal

Rekommendationer
Styrelsen rekommenderas att:

- gora en bedémning av maluppfyllelsen for regionfullméaktiges mal.

Verksamhetsstyrning

lakttagelser

Revisionsenheten vill lyfta foljande iakttagelser som vi gjort under var grundlaggande
granskning av styrelsens verksamhetsstyrning:

Styrelsen styrning och arbete utgar ifran utgar ifran som fullmaktiges budget, reglementet,
och vardoverenskommelserna. Reglementet ar val omhéandertaget. Det ar dessutom
grunden i instruktionen till sjukhusdirektéren samt i delegeringsordningen.

Regionhalsan &r indelad i regionomraden med var sin regionomradeschef.
Verksamhetsplanerna bryts ner till respektive regionomrade och regionomradeschefen
beslutar i sin tur pa vilken niva verksamhetsplanerna ska brytas ner.

Styrelsens styrning under Covid-19

Forvaltningen och respektive regionomrade tog tidigt fram beredskapsplaner och gjorde
scenariobeskrivningar utifran olika bemanningssituationer. Dagliga avstimningsméten
med forvaltningsledningen startade i mitten av mars for att ga over till tva dagar i veckan
fran juni manad.



Styrelsen for Regionhalsan beslutade i september att motta uppdrag fran Regionstyrelsen
om att etablera en tillfallig smittsparningsenhet?.

Granskningen visar att Regionhalsan har pa flera satt anpassat och skapat I6sningar under
pandemin for att dels underlétta och avlasta verksamheten dels for att fortsatta ha en bra
tillganglighet till vard.

Under aret har verksamheten bland annat:

e Skapat en chat-bot for att avlasta 1177
e Skapat UM-online
e Hem-monitorering av gravida

Vardkontakterna har pa sa satt, under aret inom de flesta omraden, varit pa samma niva
som foregaende ar. Framst har screening for livmoderhalscancer paverkats negativt av
pandemin. Screeningen fick under delar av aret fatt stallas in.

Granskningen visar att Regionhélsan har aktivt har arbetat med att klara sitt uppdrag
genom omflyttning av personal till de delar inom forvaltningen som behéver stéttas upp.
Personal inom Regionhalsan har dven tillfalligt stttat upp inom andra forvaltningar da
behov har funnits.

Bedémning

Revisionsenhetens bedémning ar att styrelsen forhallit sig aktiv vad galler att snabbt vidta
atgarder med anledning av covid-19-pandemin.

Var bedomning ar att styrelsen i allt vasentligt tagit sitt ansvar under pandemin.

Rekommendationer
Ingen rekommendation ges.

Intern styrning och kontroll

| detta avsnitt gors en beskrivning och bedémning av styrelsens interna styrning och
kontroll. Inledningsvis beskrivs styrelsens styrmiljo, styrdokument och formalia. Darefter
redogors for de iakttagelser som gjorts i arets granskning.

Styrmiljo, styrdokument och formalia

Revisionsenheten vill lyfta foljande iakttagelser som vi gjort under var grundlaggande
granskning av styrelsens interna styrning och kontroll:

Styrelsen har beslutat om budget och mal for verksamheten i enlighet med de riktlinjer som
finns i VGR. Styrelsen har dven beslutat om delegationsordning och uppdrag till
forvaltningschef.

! Protokoll frén styrelsen for Regionhalsan, 2020-09-16, Diarienummer RHS 2020-00325


https://opengov.360online.com/Meetings/vgregion/Meetings/Details/1882003?agendaItemId=268452
https://opengov.360online.com/Meetings/vgregion/Meetings/Details/1882003?agendaItemId=268452

Granskningen visar att det finns en dokumenterad rutin for hur aterkoppling av utévad
delegering ska ske till styrelsen. Granskningen visar vidare att det finns en rutin for
aterrapportering av verksamheteten. Rapporteringen sker genom manadsrapporter dar det
finns en fast agenda 6ver vad som ska rapporteras till styrelsen. Bland annat framgar
tillganglighet, 1177, sjukvardens larmcentral och personal samt medicinsk kvalitet och

patientsakerhet som &r med i rapporteringen varje manad.

Styrelsen har under ater beslutat om en internkontrollplan och fljt upp planen i enlighet
med vad som beslutats. | samband med att internkontrollplanen beslutades hade en
riskanalys genomfoérts och kontrollmiljon dokumenterats. | dokumentet gors en tydlig
genomgang av styrelsens kontrollmiljo. Styrelsen mal och uppdrag samt utifran vilka
dokument och riktlinjer styrelsen arbetar beskrivs, hur Regionhélsan paverkas intern,

externt samt vilka beroenden de har av andra ndmnder.

Styrelsen for Regionhélsan beslutade att en revidering av riskanalysen inte behévs med

anledning av coronapandemin?.

Bedomning

Revisionsenhetens beddmning &r att styrelsen i allt vasentligt har sakerstéllt att forvaltning
och verksamheter tacker uppdraget i reglementet samt att géllande lagstiftning och
nationella riktlinjer &r styrande for verksamheten. Detaljbudgeten och delarsrapport samt

arsredovisning bedoms vara upprattad i enlighet med riktlinjerna.

Var bedomning ar att arbetet foljer regionens riktlinjer for internkontroll. Uppf6ljningen
och rapporteringen till styrelsen ar tydlig och fyllig och lyfter vésentliga problem och

brister.

Rekommendationer
Ingen rekommendation ges.

Uppfoljning av tidigare ars rekommendationer
| detta avsnitt gors en uppfoljning av tidigare ars lamnade rekommendationer.

lakttagelser

projekten &r aktiva och att underlag finns.

Lamnade rekommendationer Omhandertagen
Ange ar
Inventera de projekt som finns uppbokade i balansrakningen, for att tydliggora att | Delvis

2 Protokoll frén styrelsen for Regionhalsan, 2020-06-02, Diarienummer RHS 2019-00704
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Inventering av anlaggningstillgangar for att sékerstalla ett uppdaterat Delvis

anlaggningsregister.

Resultatforda flyktingmedel om 4,5 mkr som, enligt bidragets villkor, skulle ha Ja
intaktsforts senast ar 2016.

Rakenskaper

Att rakenskaperna &r rattvisande innebér att den externa redovisningen ger en rattvisande
bild av resultat och stallning och att arsredovisning och delarsrapport ar upprattade i
enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.

Granskningen av rakenskaperna har genomférts av revisionsbyran Deloitte och innefattar
féljande delar;

- Oversiktlig granskning av deldrsrapport per augusti
- LOpande redovisningsrutiner
- Arsbokslut

lakttagelser
Inga vésentliga avvikelser.

Bedomning

Revisionsenhetens beddmning &r att styrelsen fér Regionhdlsan f6ljt regionstyrelsens
riktlinjer och att redovisningen ar rattvisande.

11



Sammanfattande beddmning och
rekommendationer

Beddmning

Avrets revision har utforts enligt kommunallagen och enligt god revisionssed for kommunal
verksamhet. Revisionen har utgatt fran revisionsplanen som faststallts av revisorskollegiet
samt fran en granskningsplan avseende styrelsen. Granskningen har genomforts utifran
revisionsenhetens granskningsprogram och i dialog med berérda verksamheter.

Utifran vad som framkommit i arets granskning av styrelsen for Regionhalsan bedémer
revisionsenheten att verksamheten bedrivits andamalsenligt, med god ekonomisk
hushallning, rattvisande rakenskaper och med en tillracklig intern kontroll.

Rekommendationer
For verksamhetsaret 2020 ges foljande rekommendationer:

Styrelsen rekommenderas att:

- gora en beddmning av maluppfyllelsen for regionfullméktiges mal.

12



Bilaga 1. Forteckning av revisionskriterier

- Kommunallagen (2017:725)

- Forvaltningslagen (2019:900)

- Lag om kommunal bokftring och redovisning (2018:597)

- Halso- och sjukvardslag (2017:30)

- Patientlag (2014:821)

- RF:s budget 2020, beslutad av RF 2019-06-10 (Dnr: RS 2019-03241).

- Reglemente, beslutad av RF 2019-06-10 — 11 (Dnr: RS 2018-03535)

- Delegeringsordning, beslutad av styrelsen 2020-01-27

- Policy for styrning, beslutad av RF 2019-05-28 (Dnr: RS 2019-02491)

- Végledning for ndmnders och styrelsers arbete, beslutad av RS 2017-12-12 (Dnr:
RS 2017-04735)

- Regionens &rendehandbok beslutad av regiondirektéren 2017-06-26 (Dnr: RS
2017- 02773).

- Riktlinje for god ekonomisk hushallning, beslutad av RS 2020-05-12 (Dnr: RS
2019-06176)

- Regiongemensamma riktlinjer for detaljbudgetarbetet 2020, beslutad av RS 2019-
06-25 (Dnr: RS 2019-02873)

- Rutin uppfoljning 2020, beslutad av ekonomidirektéren 2020-11-17

- Detaljanvisning arsbokslut 2020 pa intranatet

- Regionens ekonomihandbok pa intranatet

13


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag_sfs-2017-30
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag_sfs-2017-30
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientlag-2014821_sfs-2014-821
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientlag-2014821_sfs-2014-821
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