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GOTALANDSREGIONEN
V' Revisionen

Till
Regionfullméktige i Vistra Gotalandsregionen

Revisionsberittelse for styrelsen for folkhtgskolorna ar 2020
Vi, av regionfullméktige utsedda revisorer har granskat styrelsen for folkhdgskolornas
verksamhet under ar 2020.

Styrelsen ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande maél, beslut och riktlinjer samt
de foreskrifter som géller for verksamheten. Den ansvarar ocksa for att det finns en tillrdcklig
intern kontroll och &terredovisning till regionfullméktige.

Revisorernas ansvar dr att granska verksamhet, intern kontroll och rdkenskaper samt att prova
om verksamheten bedrivits enligt regionfullméktiges uppdrag och mél samt de foreskrifter
som géller for verksamheten.

Granskningen har utf6rts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet
och regionens reglemente for revisorskollegiet. Granskningen har genomforts med den
inriktning och omfattning som behovs for att ge rimlig grund for beddmning och
ansvarsprovning. Var samlade kommentar och bedomning frén granskningen under &ret samt
omfattningen av granskningen framgér av revisionens arspromemoria, som fogats till
revisionsberittelsen for regionstyrelsen.

Vi bedémer att verksamheten bedrivits pa ett &ndamélsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sétt och att den interna kontrollen varit tillrdcklig.

Vi har vid granskningen av styrelsens redovisning funnit att den fyller kraven enligt lag
2018:597 om kommunal bokforing och redovisning.

Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for styrelsen for folkhgskolorna och dess enskilda
ledamdter.
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Sammanfattning

Avrets revision har utforts enligt kommunallagen och enligt god revisionssed fér kommunal
verksamhet. Revisionen har utgatt fran revisionsplanen som faststallts av revisorskollegiet
samt fran en granskningsplan avseende styrelsen for folkhdgskolorna. Granskningen har
genomforts utifran revisionsenhetens granskningsprogram och i dialog med verksamheten.
Forutsattningarna for revision av regionens verksamheter ar 2020 skilde sig fran tidigare ar
eftersom covid-19 har préaglat bade revisionens- och namnder och styrelsers arbete.

Styrelsen for folkhdgskolornas resultat for verksamhetsaret 2020 ar 0,1 mnkr och darmed
ar malet uppfyllt om en ekonomi i balans for 2020. Sammantaget har styrelsen ett positivt
eget kapital pa 4,5 mnkr.

Styrelsen for folkhogskolorna har arbetat med fyra av regionfullmaktiges prioriterade mal
och tva fokusomraden under 2020. Revisionsenhetens beddmning &r att pandemin har
begransat folkhogskolestyrelsens mojligheter att arbeta enligt plan med malstyrningen men
att verksamheten anda kunnat genomfdras andamalsenligt.

Revisionen konstaterar att flera beslut tagits som ror atgarder for att mildra effekterna av
pandemin. Detta avser bland annat atgéarder avseende distansundervisning och stod till
deltagarna. Revisionens bedémning ar att styrelsen forhallit sig proaktivt vad galler att
snabbt vidta atgarder med anledning av covid-19-pandemin.

Revisionen beddmer att styrelsen for folkhtgskolorna sammantaget har arbetat med det
systematiska arbetsmiljoarbetet pa ett &andamalsenligt satt men att det finns brister i
styrelsens systematiska sakerhetsarbete som bor atgardas. Tva rekommendationer lamnas:

- Styrelsen for folkhdgskolorna rekommenderas att sakerstalla att det finns en
tillracklig intern styrning och kontroll avseende det systematiska sékerhetsarbetet.
Detta kan gdras genom att uppdra at forvaltningschefen att genomfara ett enhetligt,
gemensamt och systematiskt sakerhetsarbete for de sex folkhdgskolorna. Detta
skall forutom SBA och krishantering omfatta handlingsplan for att férebygga hot
och vald, sakerstélla att samtliga medarbetare genomgar grundlaggande utbildning
for personsakerhet enligt VVgr:s rutin samt informationsséakerhet.

- Styrelsen rekommenderas att uppdra at forvaltningschefen att géra en 6versyn och
uppdatering av nuvarande dokumentation av det sammantagna systematiska
sakerhetsarbetet. Pa omraden dar dokumentation saknas bor detta uppréttas for att
tydliggora rutiner ansvar och roller.

Sammanfattningsvis ar var bedomning, utifran vad som framkommit i arets granskning av
styrelsen for folkhogskolorna, att verksamheten i allt vasentligt har bedrivits
andamalsenligt, med god ekonomisk hushallning, rattvisande rakenskaper och med en
tillracklig intern kontroll stéllt till vad konsekvenserna av covid-19 motiverat.



Arets granskning

I den arliga revisionen provas om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om rdkenskaperna &r rattvisande samt om den
interna styrningen och kontrollen ar tillracklig. Revisorernas granskning utgar fran att
styrelsen ska utforma styrning, uppfoljning och kontroller utifran styrelsens ansvar.
Styrelsen ska ocksa se till att styrning, uppfoljning och kontroller genomfors i
verksamheten.

Forutsattningarna for revision av regionens verksamheter ar 2020 ser lite annorlunda ut &n
tidigare ar. Pandemin har vasentligt forandrat utgangspunkterna for arets revision. Covid-
19 har praglat bade revisionens och namnder och styrelsers arbete under aret.
Revisorskollegiet beslutade redan i april att arets revision ska praglas mer av ett stodjande
och framatriktat arbetssatt &an av ett strikt granskande arbetssatt. Allt i syfte att inte belasta
verksamheterna med for mycket extra arbete da energin behdvdes till att hantera en
allvarlig kris.

Det uppdrag som regionfullmaktige gav namnder och styrelser i samband med att budget
2020 faststalldes har fatt sta tillbaka for ett helt annat uppdrag, att hantera en pandemi.
Revisionens fokus har fatt forskjutas fran att enbart granska utifran regionfullméktiges
grunduppdrag till att granska och ansvarspréva utifran bade krishantering och
genomforande av grunduppdraget. | revisionens ansvarsprovning finns darmed som grund
och utgangspunkt dven de forandrade forutsattningarna for att klara grunduppdraget som
pandemin inneburit. Revisionen konstaterar att det har varit komplicerat att beddma
enskilda namnder och styrelsers revisionsansvar for 2020 da pandemin radikalt forandrat
forutsattningarna for ledning, styrning och kontroll under aret.

Grunden for arets ansvarsprévning har trots allt varit regionfullmaktiges budget®. Budgeten
antogs langt innan pandemin var ett faktum. For att hantera den uppkomna situationen har
darfor regionfullméktige, regionstyrelsen och halso- och sjukvardsstyrelsen under aret
fattat kompletterande beslut i syfte att hantera krisen som paverkat namnder och styrelsers
uppdrag. Aven hanteringen av dessa beslut har paverkat revisionens stallningstagande.

Med ovan som utgangspunkt har revisionen for ar 2020 formulerat en 6vergripande
revisionsfraga som varit vagledande i revisionens granskningsinsatser for aret.
Revisionsfragan lyder: “Har styrelsen bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt vis och
med god ekonomisk hushallning, rattvisande rakenskaper och en tillracklig intern kontroll
stéll till vad konsekvenserna av covid-19 motiverat.”

Revisionen har utforts enligt kommunallagen och enligt god revisionssed for kommunal
verksamhet. Revisionen har vidare genomforts med grund i de styrande dokument for
revisorskollegiet samt revisionsenheten som anger preciserade anvisningar for
granskningens genomfdrande och bedémningar. Ansvarig for genomford granskning ar
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Martin Andersson. Dartill har rakenskaperna granskats av revisionsbyran Pwc.
Kvalitetsgranskare for rapporten har varit Vilhelm Rundquist.

Ansvariga tjanstepersoner pa folkhogskoleforvaltningen har beretts tillfalle att
faktagranska rapportens innehall.

Styrelsens ansvar

Styrelsen granskas och bedéms utifran det samlade uppdrag och ansvar som framgar av
regionfullméktiges budget och styrelsens reglemente.

Resultatet av revisorernas granskning

| detta avsnitt ges en beskrivning av genomford granskning, de iakttagelser som gjorts samt
revisionsenhetens bedémning. Inom nagra omraden ges rekommendationer avseende
atgarder som styrelsen bor genomfora.

Ekonomi

| detta avsnitt gors en beskrivning och beddmning av styrelsens ekonomiska resultat for
verksamhetsaret. Inledningsvis beskrivs styrelsens maluppfyllelse och ekonomiska resultat.
Darefter redogdrs for de iakttagelser som gjorts i arets granskning.

Maluppfyllelse

Styrelsens resultat for verksamhetsaret 2020 ar 0,1 mnkr vilket ar 2,6 mnkr béttre an
budgeterat resultat. F6r 2020 har styrelsen lamnat en obalanserad budget med minus 2,5
mnkr och har ansokt om att fa nyttja eget kapital for detta underskott. De atgarder som
styrelsen vidtagit under aret har medfort att det ursprungligt budgeterade negativa
resultatet har arbetats bort. Trots att pandemin har medfort minskade intakter sa ar arets
resultat 0,1 mnkr och styrelsen har ett ssmmanlagt positivt eget kapital pa 4,5 mnkr.

lakttagelser

Trots att pandemin har paverkat folkhégskolornas verksamhet sedan varen 2020 har de
sammantagna intakterna blivit hogre an bade budgeterat utfall och féregaende ars utfall.
Detta beror pa att verksamheten har tilldelats ett projekt fran Europeiska socialfonden
under aret (ESF). Aven om projektet har gett 6kade intakter har ocksa kostnaderna okat i
motsvarande omfattning sa nettoutfallet av projektet ar +/- noll. Pa grund av pandemin har
samtidigt andra intakter minskat bade avseende ordinarie kurser, sommarkurser,
konferenser och internatboende.

Pa kostnadssidan har forvaltningens storsta kostnadspost, personalkostnader inte avvikit
mycket fran budgeterade kostnader eller fran forra arets utfall. Detta trots att det tillkommit
personal till ESF-projektet och pedagoger till flera vardkurser som &r nya for aret. Detta
forklaras med att forvaltningen samtidigt genomfort personalminskningar i sitt
atgardspaket som inleddes 2019 for att na en ekonomi i balans.



Av forvaltningens skolor &r det tre som gor dverskott och tre som gor underskott. Den
enskilda skola som haft den starkaste ekonomiska utvecklingen i forhallande till 2019 &r
Billstromska dar en aterhallsam personalekonomi och okat statshidrag paverkat utfallet
positivt. Dalslands folkhdgskola redovisar det storsta ekonomiska tappet av de sex
skolorna. Det beror pa statshidragsminskningar till foljd av minskad volym men skolans

resultat &r fortsatt positivt.

Resultatrékning 2020

Arsvarden

Awvikelse Forandring

Resultatrakning (mnkr) Utfall 2020 | Budget 2020 | Utfall 2019 | pydget/utfall | Utfall/utfall
%

Statsbidrag 120,2 115,1 120,8 5,1 -0,5%
Driftbidrag fran namnd 70,9 71,6 67,2 -0,7 5,4%
inom regionen
Ovriga intakter 40,0 35,4 40,3 4,6 -1,0%
Verksamheten intakter 231,1 222,1 228,3 9,0 1,2%
Personalkostnader -159,1 -160,7 -159,1 1,5 0,0%
Lokal- och energikostnader | -38,8 -38,2 -38,6 -0,6 0,6%
Ovriga kostnader -33,1 -25,6 -28,5 -7.4
Verksamhetens kostnader |-231,0 -224,5 -226,2 -6,4 2,1%
Resultat 0,1 -2,5 2,0 2,6

Revisionen vill lyfta foljande iakttagelser som vi gjort under var grundlaggande granskning
av styrelsens ekonomistyrning:

Ekonomistyrning 2020

Under 2019 uppmarksammades att folkhégskolorna hade ekonomiska bekymmer som
delvis hade grund i att arbetsformedlingens bestallningar har minskat sedan 2018. Detta
ledde till interna utredningar och ett arbete for att na en langsiktig l6sning.

For delar av utredningsarbetet anlitades externt stod medan andra delar hanterades internt
av forvaltningens kansli. For 2020 fattade styrelsen for folkhdgskolorna beslut om en
budget i obalans 2020. Styrelsen gav forvaltningschefen i uppdrag att utreda atgérder for
att na en ekonomi i balans. Detta ledde till forslag bade om en forandrad skolorganisation,
vilket styrelsen beslutade att inte genomféra, och neddragning av personaltatheten.

Aven andra atgarder har arbetats fram och dessa har lett till att ESF-projektet samt
vardkurser tillkommit i verksamheten. I styrelsens interna kontrollplan har risken for att
resultatet for 2020 blir negativt varderats hogst och medfort flera kontroller samt tatare
rapportering till styrelsen. Pandemin har dock haft en negativ paverkan pa forvaltningens
ekonomi vilket bedéms av forvaltningen till minus 4 mnkr. Revisionen noterar att det
regioninterna driftshidraget har minskat i forhallande till styrelsens budgetbeslut med 0,7

mnkr.




Bedomning

Revisionens beddmning &r att styrelsens arbete med ekonomistyrning for att hantera det
uppkomna laget har haft positiv inverkan.

Rekommendationer
Ingen rekommendation I&mnas i denna del.

Verksamhet

| detta avsnitt gors en beskrivning och beddmning av styrelsens verksamhetsméssiga
resultat for verksamhetsaret. Har redogors ocksa for de iakttagelser och bedémningar som

gjorts i drets granskning.

Maluppfyllelse

Styrelsen for folkhtgskolorna har under 2020 arbetat med fyra av regionfullméktiges
prioriterade mal och de fokusomraden som hér till malen. Dessa anges i tabellen nedan. |
tabellens vanstra kolumn anges styrelsens bedémning av maluppfyllelsen for de
prioriterade malen vilken bedomts i form av fargmarkeringar (gront-gult-rott), for
respektive mal. Gront anger att malet ar helt uppfyllt, gult att malet delvis ar uppfyllt och
rétt att malet inte alls &r uppfyllt. Revisionens bedémning kommenteras i texten for
respektive mal.

O

Prioriterat mal

Fler i arbete genom battre matchning

Styrelsen har foljt maluppfyllelsen genom sju indikatorer.
Under stora delar av 2020 har studierna pa genomforts pa distans.
Detta paverkar hela verksamheten pa flera satt och medfor delvis
att jamforelser med tidigare ar forsvaras.

Fokusomréade

Inom ramen for regional kompetensforsorjning utveckla ett
strukturerat, samordnat stod for behovsanpassad utbildning

Prioriterat mal

Hela regionen ska vaxa. Jobb, kommunikationer samt
delaktighet och attraktivitet i bade stad och land ska 6ka
Folkhodgskolorna erbjuder stéd for att utveckla digital
kompetens och att kursutbud som ar behovsanpassat for
landshygden. Styrelsen har foljt maluppfyllelsen genom 9
indikatorer. Arbetet med att utveckla internatet som pedagogisk
resurs for deltagarna under 2020 har inte kunnat genomforas pa
grund av covid-19 vilket bor véagas in i den sammantagna
bedémningen.

Fokusomrade

Via en ny regional utvecklingsstrategi finna breda politiska
I6sningar for att hela regionen ska utvecklas

Prioriterat mal

Deltagandet i kulturlivet ska oka.

Styrelsen har foljt maluppfyllelsen genom tre indikatorer.
Pandemin har begransat folkhdgskolornas utstéliningar,
konserter och forestallningar som delvis stéllts in och medfort
minskade mojligheter till kulturupplevelser i folkhdgskolornas




regi. Flera andra strategiska satsningar pa stad/land i olika
kulturprojekt har kommit i gang under 2020 och har
sammantaget bidragit till landsbygdsutveckling.

Fokusomrade Oka antalet insatser inom kulturen som framjar deltagande i
hela regionen och bidrar till landsbygdsutveckling

O Prioriterat mal | Klimatutslappen fran fossil energi i Véastra Gotaland ska
minska

Styrelsen har féljt maluppfyllelsen genom tva indikatorer.

Arbetet med att implementera forvaltningens miljo- och

hallbarhetsplan behdver fortsatta.

Fokusomréade Oka takten i "Klimat 2030 Vastra Gotaland staller om"

Var granskning av styrelsens malstyrning har sin utgangspunkt i féljande:
e Att den omfattar samtliga for styrelsen relevanta RF-mal och
fokusomraden och att de vid behov omformulerats sa att de utgar fran
styrelsens specifika uppdrag och ansvar

e Att malen brutits ned sa att de blir meningsfulla i styrningen av
verksamheten

e At styrelsen och forvaltningsledningen faktiskt foljt upp maluppfyllelse
I6pande under verksamhetsaret och vid behov agerat pa bristande
maluppfyllelse

lakttagelser

Vi vill lyfta foljande iakttagelser som vi gjort under vér grundlaggande granskning av
styrelsens malstyrning:

Styrelsen for folkhogskolorna har i arsredovisningen beskrivit insatser som gjorts for att na
fullmaktiges mal med olika aktiviteter och mata dessa genom indikatorer. Detta arbete har
paverkats av pandemin och vissa planerade aktiviteter har inte fullfoljts. Verksamheten har
genom omstallning till digitala arbetssétt &nda kunnat genomforas till storsta delen. For
indikatorerna redovisas resultat men inte malvarden eller jamforelse med foregaende ar
vilket gor det svart att vardera utfallet.

Bedomning

Revisionsenhetens bedémning &r att pandemin har begransat folkhdgskolestyrelsens
mojligheter att arbeta enligt plan med malstyrningen men att verksamheten anda kunnat
genomforas andamalsenligt. Det saknas malvarden for indikatorerna och jamforande utfall
med tidigare ar vilket forsvarar bedomningen av maluppfyllelsen vilket bor utvecklas till
kommande redovisningar. Revisionen kommer fortsatt att folja styrelsens malredovisning
inom ramen for arlig grundlaggande granskning.

Rekommendationer
Ingen rekommendation l&mnas i denna del.



Stod till deltagarna

I analysen infor 2020 bedémde revisionen risk for att deltagarna pa folkhogskolornas
utbildningar inte far stod i ratt omfattning for att resurser och personal saknas. Inriktning
pa granskningen har varit att folja arbetet avseende studieresultat och internaten som
pedagogisk resurs.

lakttagelser

Pandemin har medfort stora forandringar i skolornas arbetssétt. Dels har merparten av arets
utbildningar genomforts pa distans dels har endast ett fatal deltagare bott pa skolornas
internat. Styrelsen ar dessutom i en fas av anpassningar av ekonomi och personal for att na
en langsiktig ekonomi i balans vilket medfort att mindre stod har getts under 2020 &n
tidigare. Exempel pa hur detta har paverkat deltagarna ar: farre kuratorstimmar, farre
vuxna pa skolorna vilket medfor mindre individuellt stod samt mindre resurser till inkép av
specifika laromedel. Riktade insatser har gjorts under aret for att ge deltagarna extra stod
vilket inryms i handlingsplanen for fullféljda studier som bland annat omfattar:

- Framja langsiktig och hallbar samverkan mellan olika samhallsaktorer for att
forbattra forutsattningarna fér barn och ungas hélsa och studiegang

- Framja psykisk hélsa och motverka konsekvenser av psykisk ohélsa bland barn och
unga.

- Minska de negativa effekterna av ogynnsamma livsvillkor och levnadsvanor for
barn och unga

- Stimulera intresset for studier

- Skapa forutsattningar for goda skolresultat for ungdomar med migrationsbakgrund.

Inom ramen for arbetet med manskliga rattigheter och jamlik vard har styrelsen arbetat
med tolv omraden som bland annat har omfattat att starka rattigheter for barn och unga.

Bedémning

Covid-19 har drabbat skolornas studiemiljoer och flera stodformer har inte kunnat
genomforas som planerat och ibland har alternativa satt, ofta digitala, har utformats. Trots
att 2020 inneburit nya arbetssatt for bade deltagare och personal ar studieresultaten pa
liknande nivaer jamfort med tidigare ar. Utvecklingen kring det studiesociala har dock fatt
sta tillbaka och konsekvenserna av detta har annu inte kunnat beddémas. Revisionsenhetens
bedémning ar att styrelsen forhallit sig proaktiv och snabbt vidtagit atgarder avseende stod
till deltagarna med anledning av pandemin och i allt vasentligt tagit sitt ansvar.

Rekommendationer
Ingen rekommendation lamnas i denna del.

Verksamhetsstyrning

lakttagelser

Revisionsenheten vill lyfta foljande iakttagelser som vi gjort under var grundlaggande
granskning av styrelsens verksamhetsstyrning:



Styrelsens styrning under covid-19

Revisionen konstaterar att flera beslut tagits som ror atgarder for att mildra effekterna av
pandemin. Dessa har avsett distansundervisning, beslut om att inte genomfora vissa kurser
samt &tgarder som berdr internaten. Atgarder har ocksa vidtagits i syfte att verka for att
verksamheten sa snart det &r mojligt kan aterga till normal verksamhet. Detta innebar bland
annat att undervisning genomfordes pa distans under varen men kunde snabbt startas upp
och genomfdras pa skolan under inledningen pa hosten. Under hosten aterkom restriktioner
for verksamheten och ater fick en snabb omstéallning och anpassning genomféras med
avseende pa pandemirestriktioner och deltagares forutsattningar.

Beddémning

De flesta kompetenser finns kvar pa skolorna men verksamheten utmanas av minskningar i
antal kuratorer, larare och servicepersonal. Den sociala tréningen for deltagarna blir
begransad av den omstallning som gjorts pa grund av covid-19 vilket &r tvartemot hur man
vill arbeta. Det finns ocksa en variation av hur deltagarna fungerar och kan hantera den
digitala undervisning pa distans som gallt under storre delen av 2020. For merparten av
deltagarna ar distansarbetsformen kombinerat med det stéd som pedagogerna kan ge en
fungerande studieform och resultaten har inte avvikit mycket fran tidigare ar. Det finns
dock enskilda deltagare som har problem med undervisningsséattet och behdver andra
riktade insatser for att genomfora sin utbildning. Det bedéms dessutom som svart att
hantera folkbildningsuppdraget som bygger pa moten mellan manniskor. Revisionens
beddmning &r att styrelsen for folkhdgskolorna har hanterat verksamheten under covid-19
pa ett andamalsenligt sétt.

Rekommendationer
Ingen rekommendation I&mnas i denna del.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Risk beddmdes att styrelsens systematiska arbetsmiljoarbete inte genomfors i enlighet med
lagkrav och Vgr:s riktlinjer. Risken baserades delvis pa bedémningar och
rekommendationer som lamnats av revisionen foregdende ar. Inriktningen pa granskningen
har haft fokus pa sjukskrivningar och psykisk ohélsa.

lakttagelser

Styrelsen har det grundlaggande ansvaret for arbetsmiljo och detta arbete har paverkats av
pandemin under aret. Dessutom har nedskarningar till foljd av anstrangningar att na en
langsiktig ekonomi i balans paverkat personaltatheten pa skolorna vilket i sin tur riskerar
att paverka arbetsmiljon. I samband med neddragningar har sjuktalen foljts av
forvaltningsledningen men det har varit marginella forandringar, 5,82 procent for 2020 i
jamfdrelse med 5,78 procent 2019. | enkatundersékningar bland medarbetarna &r utfallet
avseende arbetsmiljon bra. Deltagarrepresentanter deltar pa styrelseméten for att beskriva
och diskutera arbetsmiljofragor bland deltagarna. Forvaltningen jobbar pa att na Vgr:s mal
avseende chefsforutsattningar med 10-35 understallda medarbetare men annu har malet
inte uppnatts.

10



Bedomning

Trots ett ar som inneburit svarigheter bade med effekter av covid-19 och andra ekonomiska
anpassnhingar som paverkat personal, deltagare och undervisningsmateriel bedéms inte
arbetsmiljon eller sjukfranvaron sammantaget ha paverkats negativt. Revisionen bedémer
att styrelsen for folkhdgskolorna har arbetat med det systematiska arbetsmiljoarbetet pa ett
andamalsenligt stt.

Rekommendationer
Ingen rekommendation ldmnas i denna del.

GDPR personuppgiftsbitriadesavtal?

Styrelsen for folkhdgskolorna har ingatt i en forstudie som revisionen genomfort pa fyra
forvaltningar avseende GDPR-personuppgiftsbitradesavtal.

Inférandet av EU:s dataskyddsforordning (GDPR) skedde den 25 maj 2018. | fall dar
namnder och styrelser anlitar underleverantdrer kan personuppgifter komma att hanteras
for den personuppgiftsansvariges rakning och da skall ett personuppgiftsbitradesavtal
upprattas. Syftet med granskningen var att bedéma om det foreligger risk for brister i
hanteringen av regelverket avseende GDPR/personuppgiftsbitradesavtal i Vgr:s
verksamheter. | granskningen framgick att styrelsen for folkhdgskolorna har en fungerande
organisation och rutiner avseende hanteringen av personuppgiftsbitradesavtal.

Bedémning
Utifran resultatet i denna forstudie bedoms att regelverket sammantaget efterlevs i fraga
om GDPR/personuppgiftsbitradesavtal av styrelsen for folkhdgskolorna.

Rekommendationer
Ingen rekommendation I&mnas i denna del.

Systematiskt sikerhetsarbete?®

I riskbedomningen infér 2020 ars granskningar bedoémde revisonen att det kunde finnas
risk for brister avseende det systematiska sékerhetsarbetet i styrelsen for folkhdgskolorna.
Granskningen har framst inriktats pa styrelsens sékerhetsarbete inom omradena:

¢ Auvvikelsehantering

e Systematiskt brandskyddsarbete
e Personsékerhet, hot- och vald

e Kirishantering

e Informationssakerhet

2 Fordjupad granskning — forstudie GDPR-personuppgiftshitradesavtal Diarienummer REV-2020-00005
3 Fordjupad granskning Systematiskt sakerhetsarbete styrelsen for folkhdgskolorna Dnr REV 2020- 00122
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lakttagelser

I Vgr:s policy for sakerhet och beredskap* beskrivs hur sikerhets - och beredskapsarbetet
ska skydda Vgr:s tillgangar, saval personella, materiella och immateriella. En styrelse ska
enligt vagledning for namnders och styrelsers arbete® sikerstilla att forvaltningens
organisation dr andamalsenlig-, det finns en planering for verksamheten-, det finns en rutin
for handlaggning av nya forandrade styrdokument, lagar/férordningar eller
overenskommelser samt att styrelsens uppgifter och ansvar i sin helhet enligt reglementet
uppmarksammas och behandlas. Inom vissa omraden har sékerhetsarbetet bedrivits
systematiskt exempelvis sakerhetsatgarder for skolornas deltagare bade under skoltid och
nar de vistats pa skolornas internatboende. P& andra omraden har sékerhetsarbetet varit
begransat och det har saknats en gemensam strategi. Av granskningen har framgatt att det
ar paborijat ett internt arbete med sakerhetsfragor som pa sikt skall utgéra en gemensam
plattform for alla skolorna.

Awvvikelsehantering

Folkhdgskolornas personal registrerar avvikelser i systemet Medcontrol.
Handelser/avvikelser som drabbar deltagare pa skolornas utbildningar och pa internaten
kan de inte sjdlva registrera i Medcontrol eftersom systemet kraver ett VGR-id vilket
endast anstallda har. Ett separat system for avvikelser har darfor inforts for deltagarna.

Systematiskt brandskyddsarbete (SBA)

Néamnder och styrelser ska sékerstélla att det inom dess verksamheter bedrivs ett
systematiskt brandskyddsarbete for att uppratthalla ett skéligt brandskydd. Samtliga skolor
har upprattat brandskyddsparmar men det har inte funnits nagon central styrning av
utformning och innehall i brandskyddspéarmarna. Utrymningsévningar genomfors arligen.

Personsakerhet, hot och vald

Enligt VGR:s riktlinje for verksamhetsskydd® ska namnder och styrelser sékerstilla en
systematik fOr att mota behovet av skydd avseende kontinuitetshantering, riskhantering,
personsékerhet, fysisk siakerhet samt mutor och jav. Det ska ocksa finnas lokala och
regionala atgardsplaner och rutiner som omhandertar ansvarsforhallanden och atgarder nar
en medarbetare eller fortroendevald blir utsatt for vald, hot och ofredande i sin
yrkesutovning eller i sitt fortroendeuppdrag. Dessa planer saknades vid granskningen.

Krishantering

Pa varje skola finns en handlingsplan for krisberedskap. Av planen framgar att den skall
revideras en gang per lasar. Ansvarig for att genomgang och revidering sker &r rektor och
enhetschefen for service. Krisplanen innehaller detaljerade instruktioner om vad
kommunikator i beredskap skall gora i handelse av kris och viktiga kontaktuppgifter.

Informationssakerhet
Informationssakerhet har delvis varit eftersatt i forvaltningen men i samband med GDPR:s
inférande i maj 2018 inleddes ett utvecklingsarbete och styrelsen har utsett ett

4 Policy Sakerhet och beredskap i Vastra Gotalandsregionen Dnr RS 2018-00129
5 vagledning for namnders och styrelsers arbete, diarienummer: RS 2017-04735
6 Riktlinje Verksamhetsskydd. Vastra Gétalandsregionen Diarienummer: RS 2018 - 00129
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dataskyddsombud. Avseende dvrig informationssdkerhet har férvaltningen utformat
arbetssétt och roller for att hantera fragor och uppkomna problem men det finns inga
dokumenterade rutiner som ar gemensamma eller samordnat i forvaltningen.

Bedomning
Revisionens beddmning &r sammantaget att det finns brister i styrelsen for
folkhogskolornas systematiska sékerhetsarbete som bér atgardas:

e det saknas en tydlig styrning och uppféljning av sékerhetsarbetet.

e sékerhetsarbetet bedrivs inte systematiskt i alla delar och det saknas en
gemensam sédkerhetsstrategi for samtliga sex skolor.

e sékerhetsarbetet saknar delvis dokumentation avseende ansvar, roller och
organisation.

Rekommendationer
- Styrelsen for folkhdgskolorna rekommenderas att sakerstalla att det finns en

tillracklig intern styrning och kontroll avseende det systematiska sakerhetsarbetet.
Detta kan géras genom att uppdra at forvaltningschefen att genomfara ett enhetligt,
gemensamt och systematiskt sdkerhetsarbete for de sex folkhdgskolorna. Detta
skall forutom SBA och krishantering omfatta handlingsplan for att férebygga hot
och vald, sakerstélla att samtliga medarbetare genomgar grundlaggande utbildning
for personsakerhet enligt VGR:s rutin samt informationssakerhet.

- Styrelsen for folkhdgskolorna rekommenderas att uppdra at
forvaltningschefen att géra en 6versyn och uppdatering av nuvarande
dokumentation av det sammantagna systematiska sékerhetsarbetet. Pa
omraden dar dokumentation saknas bor det uppréttas for att tydliggora
rutiner ansvar och roller.

Intern styrning och kontroll

| detta avsnitt gors en beskrivning och bedémning av styrelsens interna styrning och
kontroll. Inledningsvis beskrivs styrelsens styrmiljo, styrdokument och formalia. Dérefter
redogors for de iakttagelser som gjorts i arets granskning.

Styrmiljo, styrdokument och formalia

I granskningsplan for 2020 bedomde revisionen att det forelag risk for brister i styrelsen
for folkhogskolornas arbete med intern kontroll. Inriktning pa granskningen var att folja
om styrelsen utformat ett system for den interna kontrollen som i tillrdcklig utstrackning
hanterar eventuella brister avseende styrning och uppfoljning samt om styrelsen sakerstéllt
att detta system genomfors.

Styrelsen for folkhdgskolorna har genomfort riskanalys infor 2020 ars verksamhet och den
ar gjord enligt riskanalysmodell for intern kontroll for ndmnder och styrelser i VVéstra
Gotalandsregionen. | analysen har fem risker identifierats och dessa utgér grund for
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styrelsens internkontrollplan. For var och en av riskerna anges ett eller flera
kontrollmoment samt vad- och hur dessa genomfors. Det anges ocksa uppféljningsdatum
samt nar kontrollresultatet rapporteras till styrelsen. Det anges ocksa att kontroller kan
goras utifran en beddémning att extra kontroll & nédvandig for vissa typer av
arbetsuppgifter eller processer.

lakttagelser

Revisionsenheten vill lyfta foljande iakttagelser som vi gjort under var grundlaggande
granskning av styrelsens interna styrning och kontroll:

- Styrelsen har beskrivit sin kontrollmiljé som en del i sitt interna
kontrollarbete. I dokumentet beskrivs de lagar och regiondvergripande
dokument som styr styrelsens arbete, vilka uppdrag och mal verksamheten
berdrs av, intern- och extern paverkan samt beroenden till andra
verksamheter.

- Styrelsen har genomfort riskanalys dar sannolikhet och konsekvens vérderats for
varje risk

-l anslutning till riskanalysen har ocksa en handlingsplan upprattats

- Utifran resultatet i ovan angivna dokument har en plan for intern kontroll i enlighet
med VGR:s riktlinjer uppréttats

- Aterrapportering till styrelsen har skett i enlighet med de kontrollmoment
och vid de tidpunkter som beslutats.

I en sérskild granskning” har Pwc bedémt styrelsens interna kontroll i processer som
beddms vasentliga for den finansiella rapporteringen. | tabellen nedan féljer de granskade
processerna och de bedémningar och rekommendationer som lamnas:

Granskad process Beddmning/rekommendationer

Rutiner, arbetsséatt och ansvarsférdelning
BOkS'UtSpFOCBSSGI’] Utifran forstaelse for processen och erhallen dokumentation bedéms

bokslutsprocessen fungera tillfredsstallande.

Inkopsprocesgen Rutiner och stickprovskontroll:
Styrelsen rekommenderas att infora beloppsgranser vid beslutsattest utifran

gallande riktlinje och att Att halla attestférteckningen a’jour genom kontinuerlig
uppdatering. Nuvarande attestforteckning har inte uppdaterats med
anstéllningar som har skett under aret.

Intéktsprocessen Granskning av intdktsprocessen och hanférda nyckelkontroller. Processen
beddms fungera tillfredsstallande

i Investeringsbudget. Styrelsen har beslutat om en investeringsbudget pa 4
Investermgsprocessen mkr. P& grund av covid-19 har budgeten justeras till 3,6 mkr, det finns dock
inget beslut pa detta.

Ovriga iakttagelser Inga identifierade problem med avseende pa det kommande arsbokslutet.

000 O ©

7 Sammanstallning Granskning av intern kontroll VGR 2020 Pwc
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Bedomning

Revisionsenhetens beddmning dr att styrelsen har upprattat ett system for intern kontroll
som i tillracklig utstrackning ger forutsattningar for att identifiera och atgéarda eventuella
brister i styrelsens styrning och uppféljning. Styrelsen bor beakta beddmning som la&mnats
for inkdpsprocessen avseende uppdatering av attestférteckning och for
investeringsprocessen beslut for forandring av investeringsbudget.

Rekommendationer
Revisionen lamnar ingen rekommendation i denna del.

Uppfbljning av tidigare ars rekommendationer
| detta avsnitt gors en uppféljning av tidigare ars lamnade rekommendationer.

lakttagelser
For de tva foregaende aren har tre rekommendationer lamnats till styrelsen for
folkhogskolorna.

Lamnade rekommendationer Omhandertagen
Ar
Arbetsmiljoarbete 2018 ja
Internatverksamhet 2018 delvis/pagar
Arbetsmiljo 2019 ja

Bedomning

Revisionen bedomer att styrelsen pabdrjat arbetet for att vidta atgarder for att komma till
ratta med de brister som revisionen tidigare noterat avseende internatverksamheten i sin
granskning. Revisionen noterar ocksa att méjligheten att arbeta med de rekommendationer
som lamnats har begransats av covid-19 under 2020 eftersom stora delar av
internatverksamheten har legat nere.

Rakenskaper

Att rdkenskaperna ar réattvisande innebar att den externa redovisningen ger en rattvisande
bild av resultat och stéllning och att arsredovisning och delarsrapport ar upprattade i
enlighet med lagstiftning och god redovisningssed. Granskningen av rékenskaperna har
genomforts av Pwc och innefattar féljande delar;

- Oversiktlig granskning av delarsrapport per augusti ar 20208
- Lopande redovisningsrutiner
- Arsbokslut®

8 Vastra Gotalandsregionen Rapportering avseende 6versiktlig granskning av delarshokslut per 31
augusti 2020 Pwc
° Rapport om arsrapport Pwc
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lakttagelser

e Det har vid var granskning av delarsbokslutet per augusti 2020 inte
framkommit nagot som tyder pa nagra vasentliga avvikelser mellan
styrelsens prognos och faktiskt utfall.

e Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrdckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden. Enligt var uppfattning ger
styrelsens arsbokslut en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av
resultat och finansiella stéllning per den 31 december 2020 enligt lag om
kommunal bokforing och redovisning.

Bedémning

Arsbokslutet ar i allt vasentligt upprattad enligt lagen om kommunal bokféring och
redovisning, god redovisningssed, regionens anvisningar och beddms ge en réattvisande bild
av arets resultat och stallning. Rékenskaperna bedéms vara rattvisande. Granskningen har
inte identifierat vasentliga resultatfel.

Sammanfattande bedémning och
rekommendationer

Beddmning

For verksamhetsaret 2020 ges for styrelsen for folkhogskolorna féljande sammanfattande
bedémning:

Avrets revision har utforts enligt kommunallagen och enligt god revisionssed fér kommunal
verksamhet. Revisionen har utgatt fran revisionsplanen som faststéllts av revisorskollegiet
samt fran en granskningsplan avseende styrelsen for folkhdgskolorna. Granskningen har
genomforts utifran revisionsenhetens granskningsprogram och i dialog med berord
verksamhet.

For verksamhetsaret 2020 ges for styrelsen foljande sammanfattande bedomning:

Utifran det som har framkommit i arets granskning av styrelsen bedémer revisionsenheten
att verksamheten i allt vasentligt har bedrivits &ndamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredstallande sétt, att rakenskaperna varit rattvisande samt att den interna
styrningen och kontrollen varit tillracklig. | nagra delar Iamnas rekommendationer till
styrelsen som kommer att foljas upp i kommande ars granskningar.

Rekommendationer
For verksamhetsaret 2020 ges féljande rekommendationer:
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Styrelsen for folkhdgskolorna rekommenderas att sékerstélla att det finns en
tillracklig intern styrning och kontroll avseende det systematiska sékerhetsarbetet.
Detta kan géras genom att uppdra at forvaltningschefen att genomfara ett enhetligt,
gemensamt och systematiskt sdkerhetsarbete for de sex folkhdgskolorna. Detta
skall forutom SBA och krishantering omfatta handlingsplan for att férebygga hot
och vald, sékerstalla att samtliga medarbetare genomgar grundlaggande utbildning
for personsakerhet enligt VGR:s rutin samt informationssékerhet.

Styrelsen for folkhdgskolorna rekommenderas att uppdra at forvaltningschefen att
goOra en 6versyn och uppdatering av nuvarande dokumentation av det sammantagna
systematiska sékerhetsarbetet. Pa omraden dar dokumentation saknas bor det
upprattas for att tydliggora rutiner ansvar och roller.

Bilaga 1. Beskrivning av revisionskriterier
enligt mall.

Kommunallagen (2017:725)

Forvaltningslagen (2019:900)

Lag om kommunal bokféring och redovisning (2018:597)

RF:s budget 2020, beslutad av RF 2019-06-10 (Dnr: RS 2019-03241)
Reglemente, (beslutad av RF 2019-06-10 — 11 (Dnr: RS 2018-03535)
Revidering av styrelsens delegationssordning (Dnr: FHSK 2020-00062)
Policy for styrning, beslutad av RF 2019-05-28 (Dnr: RS 2019-02491)

Véagledning for namnders och styrelsers arbete, beslutad av RS 2017-12-12 (Dnr:
RS 2017-04735)

Regionens drendehandbok beslutad av regiondirektdéren 2017-06-26 (Dnr: RS
2017- 02773).

Riktlinje for god ekonomisk hushallning, beslutad av RS 2020-05-12 (Dnr: RS
2019-06176)

Regiongemensamma riktlinjer for detaljbudgetarbetet 2020, beslutad av RS 2019-
06-25 (Dnr: RS 2019-02873)

Rutin uppfoljning 2020, beslutad av ekonomidirektoren 2020-11-17
Detaljanvisning arsbokslut 2020 pa intranatet
Regionens ekonomihandbok pa intranatet

Policy for sakerhet och beredskap, beslutad av regionfullmaktige 2018-11-27
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Bilaga 2. Upprattade granskningsrapporter

Dnr Granskningsrapport

Rev 2020-00122 Fordjupad granskning Systematiskt sékerhetsarbete styrelsen
for folkhogskolorna

Rev 2020-00005 Fordjupad granskning — forstudie GDPR personuppgifts-
bitradesavtal
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