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Regionfullmiktige i Viastra Gotalandsregionen

Revisionsberittelse for fastighetsndmnden &r 2020
Vi, av regionfullméktige utsedda revisorer har granskat fastighetsndmndens verksamhet under
ar 2020.

Fastighetsndmnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gédllande mal, beslut och
riktlinjer samt de foreskrifter som géller f6r verksamheten. Den ansvarar ocksé for att det
finns en tillrdcklig intern kontroll och &terredovisning till regionfullmaktige.

Revisorernas ansvar 4r att granska verksamhet, intern kontroll och rdkenskaper samt att prova
om verksamheten bedrivits enligt regionfullméktiges uppdrag och mal samt de foreskrifter
som géller for verksamheten.

Granskningen har utférts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet
och regionens reglemente for revisorskollegiet. Granskningen har genomforts med den
inriktning och omfattning som behovs for att ge rimlig grund for bedomning och
ansvarsprovning. Var samlade kommentar och bedémning fran granskningen under aret samt
omfattningen av granskningen framgér av revisionens arspromemoria, som fogats till
revisionsberdttelsen for regionstyrelsen.

Vi bedomer att verksamheten bedrivits pa ett &andamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sétt och att den interna kontrollen varit tillrécklig.

Vi har vid granskningen av nimndens redovisning funnit att den fyller kraven enligt lag
2018:597 om kommunal bokforing och redovisning.

Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for fastighetsndmnden och dess enskilda ledaméter.
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Sammanfattning

Arets revision har utférts enligt kommunallagen och enligt god revisionssed for kommunal
verksamhet. Revisionen har utgatt fran revisionsplanen som faststéllts av revisorskollegiet
samt fran en granskningsplan avseende fastighetsnamnden. Granskningen har genomforts
utifran revisionsenhetens granskningsprogram och i dialog med verksamheten.
Forutsattningarna for revision av regionens verksamheter ar 2020 skilde sig fran tidigare ar
eftersom covid-19 har praglat bade revisionens- och namnder och styrelsers arbete.

Namndens resultat for verksamhetsaret 2020 &r 24 mnkr. Namnden har en ekonomi i
balans och det egna kapitalet &r 69,8 mnkr. Revisionen har genomfért en granskning av
namndens kostnadskontroll i investeringsprojekt varpa fyra rekommendationer lamnas:

- Attriktlinjer och rutiner for hur fakturor och underlag i alla typer av
projekt ska kontrolleras tas fram for att sakerstalla &ndamalsenliga
kontroller. Dessa kontroller bor utga ifran bedomd riskniva och
avvégningen mellan kontrollnytta och kontrollkostnad i enlighet med
riktlinjen Attest och utanordning, RS-2017-02666.

- Att ta fram riktlinjer for vad som ska aktiveras som investeringar i enlighet
med RKR.

- Att se dver hur investeringsprojekt redovisas for att sakerstalla att lagen
om kommunal bokféring och redovisning efterlevs.

- Att sdkerstalla att framtagna riktlinjer efterlevs och ar kanda i
organisationen

Fastighetsnamnden har arbetat med tva av regionfullméaktiges prioriterade mal och tva
fokusomraden under 2020. Revisionsenhetens bedémning &r att fastighetsnamnden har
arbetat med regionfullmaktiges mal pa ett andamalsenligt satt.

Under varen har pandemin medfort att Vastfastigheters krisledning har aktiverats. For
driftverksamheten har covid-19 inneburit storningar i arbetet. Fastighetsnamnden har foljt
regionstyrelsens uppmaning om atgarder om hyresanstand och hyresrabatter for externa
hyresgaster for att mildra effekterna av covid-19. Var bedémning ar att namnden i allt
vasentligt tagit sitt ansvar under pandemin.

Granskning har genomforts avseende namndens systematiska brandskyddsarbete och tva
rekommendationer lamnades:

- Att gOra en 6versyn av nuvarande dokumentation av det systematiska
brandskyddsarbetet for att tydliggora rutiner ansvar och roller.

- Att samverka med enheten for sékerhet och beredskap i Véastra
Gotalandsregionen avseende det systematiska brandskyddsarbetet. En del i
denna samverkan bor inriktas pa att utveckla brandskyddssamarbetet med
kommunernas réddningstjanster i VVastra Gotaland for att darigenom skapa
mer enhetliga och tydliga rutiner.



Revisionen beddmer att fastighetsnamndens arbete med det systematiska arbetsmiljéarbetet
och den interna kontrollen i allt vasentligt bedrivits pa ett &ndamalsenligt satt. En
revidering av internkontrollplanen har gjorts under hosten med anledning av pandemin.
Arsbokslutet ar i allt vasentligt upprattad enligt lagen om kommunal bokféring och
redovisning, god redovisningssed samt regionens anvisningar och bedéms ge en
rattvisande bild av arets resultat och stallning.

Sammanfattningsvis ar var beddmning, utifran vad som framkommit i arets granskning av
fastighetsnamnden, att verksamheten i allt vasentligt har bedrivits &ndamalsenligt, med god
ekonomisk hushallning, rattvisande rakenskaper och med en tillracklig intern kontroll stéllt
till vad konsekvenserna av covid-19 motiverat.

Arets granskning

I den arliga revisionen provas om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt, om rakenskaperna &r réattvisande samt om den
interna styrningen och kontrollen ar tillracklig. Revisorernas granskning utgar fran att
namnden ska utforma styrning, uppfoljning och kontroller utifran namndens ansvar.
Namnden ska ocksa se till att styrning, uppféljning och kontroller genomférs i
verksamheten.

Forutsattningarna for revision av regionens verksamheter ar 2020 ser lite annorlunda ut an
tidigare ar. Pandemin har vasentligt forandrat utgangspunkterna for arets revision. Covid-
19 har préaglat bade revisionens och namnder och styrelsers arbete under aret.
Revisorskollegiet beslutade redan i april att arets revision ska praglas mer av ett stodjande
och framatriktat arbetssatt &an av ett strikt granskande arbetssatt. Allt i syfte att inte belasta
verksamheterna med for mycket extra arbete da energin behévdes till att hantera en
allvarlig kris.

Det uppdrag som regionfullméktige gav ndmnder och styrelser i samband med att budget
2020 faststalldes har fatt sta tillbaka for ett helt annat uppdrag, att hantera en pandemi.
Revisionens fokus har fatt forskjutas fran att enbart granska utifran regionfullméktiges
grunduppdrag till att granska och ansvarsprova utifran bade krishantering och
genomfdrande av grunduppdraget. | revisionens ansvarsprovning finns darmed som grund
och utgangspunkt dven de forandrade forutsattningarna for att klara grunduppdraget som
pandemin inneburit. Revisionen konstaterar att det har varit komplicerat att bedéma
enskilda namnder och styrelsers revisionsansvar for 2020 da pandemin radikalt férandrat
forutsattningarna for ledning, styrning och kontroll under aret.

Grunden for &rets ansvarsprévning har trots allt varit regionfullméktiges budget®. Budgeten
antogs langt innan pandemin var ett faktum. For att hantera den uppkomna situationen har
darfor regionfullmaktige, regionstyrelsen och halso- och sjukvardsstyrelsen under aret

1 Budget 2020 samt plan for ekonomin aren 20212022 for Vistra Gotalandsregionen Diarienummer RS 2019-03241



fattat kompletterande beslut i syfte att hantera krisen som paverkat namnder och styrelsers
uppdrag. Aven hanteringen av dessa beslut har paverkat revisionens stéllningstagande.

Med ovan som utgangspunkt har revisionen for ar 2020 formulerat en évergripande
revisionsfraga som varit vagledande i revisionens granskningsinsatser for aret.
Revisionsfragan lyder: Har fastighetsnamnden bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt vis och med god ekonomisk hushallning, rattvisande rakenskaper och en
tillrécklig intern kontroll stall till vad konsekvenserna av covid-19 motiverat.”

Revisionen har utforts enligt kommunallagen och enligt god revisionssed for kommunal
verksamhet. Revisionen har vidare genomforts med grund i de styrande dokument for
revisorskollegiet samt revisionsenheten som anger preciserade anvisningar for
granskningens genomférande och bedémningar.

Ansvarig for genomford granskning &r Martin Andersson. Dartill har rakenskaperna
granskats av revisionshyran Pwc. Kvalitetsgranskare for rapporten har varit Vilhelm
Rundquist. Ansvariga tjanstepersoner pa Vastfastigheter har beretts tillfalle att
faktagranska rapportens innehall.

Fastighetsnamndens ansvar

Fastighetsnamnden granskas och bedéms utifran det samlade uppdrag och ansvar som
framgér av regionfullméktiges budget och namndens reglemente?.

Resultatet av revisorernas granskning

| detta avsnitt ges en beskrivning av genomford granskning, de iakttagelser som gjorts samt
revisionsenhetens bedémning. Inom nagra omraden ges rekommendationer avseende
atgarder som namnden bor vidta.

Ekonomi

I detta avsnitt gors en beskrivning och beddémning av ndamndens ekonomiska resultat for
verksamhetsaret. Inledningsvis beskrivs namndens maluppfyllelse och ekonomiska
resultat. Darefter redogors for de iakttagelser som gjorts i arets granskning.

Maluppfyllelse

Namndens resultat for verksamhetsaret 2020 ar 24 mnkr vilket & 3 mnkr battre an
budgeterat utfall. Namnden har darmed uppfyllt malet om en ekonomi i balans.
Fastighetsnamnden har vid utgangen av 2020 ett positivt eget kapital pa 69,8 mnkr efter att
88,8 mnkr har dverforts till moderforvaltningen efter beslut i regionfullmaktige.

2 Reglemente for fastighetsnamnden Diarienummer RS 691-2012, FAST 240-2015



lakttagelser

Under 2020 har covid-19 paverkat fastighetsnamndens verksamhet. Vissa
investeringsprojekt och projekt for planerat underhall har planerats om och i en del fall
skjutits pa framtiden vilket medfort att vissa reinvesteringar och energiinvesteringar
behdver hanteras kommande ar. Arsresultatet har paverkats av férandrade avskrivnings-
och rantekostnader pa grund av tidsforskjutningar i investeringsprojekt.
Personalkostnaderna ar sammantaget lagre an budget till foljd av tidsforskjutna
rekryteringar, sjukskrivningar, foéréldraledigheter och oplanerade vakanser. Antalet
arsarbetare har 6kat nagot vilket 6kat kostnaderna pa vissa personalkostnadskonton.

Pa intaktssidan har covid-19 medfort beslut om lagre parkeringsintékter, rabatterad hyra
for externa hyresgaster samt utford men ej fakturerad kundservice/kundprojekt. Under aret
har korrigering av tillampade avskrivningsprinciper avseende konst fast monterad i
fastigheter skett. Korrigeringen betraktas som rattelse av fel och belastar arets resultat med

ca 14 mnkr.

Resultatrakning 2020

Resultatrakning (mnkr Budget Avvikelse Forandrin
Arovargen 0 ) utfall 2020 2020 Utfall 2019 | ydee Gnfall | utfall-utfall %
Erhdllna bidrag 188 14 75 174 151 %
Forséljning av tjanster 304 244 209 60 46 %
Hyresintakter 2221 2272 2154 -51 3%
Ovriga intékter 42 64 135 -21 -69 %
Verksamheten intékter 2755 2593 2572 162 7%
Personalkostnader, inkl. -365 -381 -344 16 6 %
inhyrd personal

Material och varor, inkl -36 -24 -33 -12 12 %
forbrukningsmaterial

Lokalkostnhader -666 -575 -608 -91 10 %
Energi m.m. -259 -269 -257 10 1%
Ovriga tjanster, inkl. -105 -109 -100 5 5%
konsultkostnader

Ovriga kostnader -180 -41 -104 -139 72 %
Avskrivningar -970 -998 -864 28 12 %
Verksamhetens kostnader -2 581 -2 397 -2 310 -184 12 %
Regionbidrag 249 249 178 0 40 %
Finansiella -378 -405 -323 26 17 %
intékter/kostnader m.m.

Bidrag, speciella beslut -22 -20 -23 -2 -4%
Over budget

Resultat 24 20 95 3

| arsredovisningen har fastighetsnamnden analyserat och kommenterat storre avvikelser.
Verksamhetens totala intakter uppgar till 2 755 mnkr vilket ar 162 mnkr hogre an budget.
Verksamhetens totala kostnader uppgar till 2 581 mnkr vilket &r 184 mnkr hogre &n
budget. Utfallet for arets investeringar uppgar till 3 027 mnkr, varav




fastighetsinvesteringar inklusive agarstyrd konst uppgar till 3 003 mnkr och
utrustningsinvesteringar till 24 mnkr. Fran och med forsta januari 2020 forvaltar
Vastfastigheter tre sparvagnsdepaer i Goteborg. Det ar vagnhallarna Rantorget, Majorna
och Slottsskogen. Under aret har aven forsta etappen av Ringddepan fardigstallts.
Investeringar utGver gallande ram avser kop av Majorna sparvagnsdepa samt uppférande
av Ringodepan. Forvarv av sparvagnsdepaerna Rantorget och Slottsskogen har forskjutits
till 2021.

Revisionsenheten vill lyfta foljande iakttagelser som vi gjort under var grundlaggande
granskning av namndens ekonomistyrning:

Kostnadskontroll investeringsprojekt?

Enligt lagen om kommunal bokféring och redovisning* ar regioner och kommuner
bokforingsskyldiga vilket innefattar att Iopande bokfora alla ekonomiska handelser enligt
bestdmmelserna och att se till att det finns verifikationer for bokforda héndelser.
Revisorskollegiet lyfte i sin risk- och vésentlighetsanalys for 2020 att det fanns risk med de
kontrollfunktioner som tillampas for att sékerstélla en tillracklig internkontroll i storre
investeringsprojekt.

Bedomning

Revisionsenhetens bedémning &r att VVastfastigheters tillampningsanvisningar inte ar
andamalsenliga da dessa inte ar applicerbara pa partneringprojekt dar det saknas
anvisningar for attest och mottagningskontroll. Granskningen visar att efterlevnaden av de
riktlinjer som finns inom Vastfastigheter varierar samt att det saknas riktlinjer avseende
vad som skall redovisas som investering respektive driftskostnad samt en rutin/metodik for
hur kontroller av fakturor ska genomfdras. Granskningen visar vidare att det inte gick

att ta del av underlagen till flera av de granskade fakturorna i ett av projekten for det
saknas sparbarhet mellan underlag och fakturorna.

Kostnadskontroll har ingatt som ett moment i fastighetsnamndens interkontroll under 2020
och brister har uppmarksammats i samband med genomford internkontroll. Flera atgérder
har pabdrjats och uppfoljning kommer att genomféras under 2021.

Rekommendationer
Fastighetsnamnden rekommenderas:

* Att riktlinjer och rutiner for hur fakturor och underlag 1 alla typer av projekt ska
kontrolleras tas fram for att sékerstalla andamalsenliga kontroller. Dessa kontroller bor
utga ifran bedomd riskniva och avvéagningen mellan kontrolinytta och kontrollkostnad i
enlighet med riktlinjen Attest och utanordning?.

« Att ta fram riktlinjer for vad som ska aktiveras som investeringar i enlighet med radet for
kommunal redovisning (RKR).

3 Revisionsrapport Kostnadskontroll investeringsprojekt REV 2020-00010
4 Lag (2018:597) om kommunal bokforing och redovisning SFS nr: 2018:597
5 Vgr:s riktlinje for Attest och utanordning, RS 2017-02666



* Att se 6ver hur investeringsprojekt redovisas for att sakerstalla att lagen om kommunal
bokfdring och redovisning efterlevs.

* Att sidkerstilla att framtagna riktlinjer efterlevs och ar kénda i organisationen

Verksamhet

| detta avsnitt gors en beskrivning och bedémning av ndamndens verksamhetsméassiga
resultat for verksamhetsaret. Har redogors ocksa for de iakttagelser och bedémningar som
gjorts i arets granskning.

Maluppfyllelse

Vastfastigheters uppféljning utgar fran forvaltningens verksamhetsplan® som omfattar
perioden 2018-2020. | verksamhetsplanen ingar fem mal varav tre av dem finns med i
arets detaljbudget. Fastighetsnamnden har arbetat med tva av regionfullmaktiges
prioriterade mal och tva fokusomraden under 2020. Avseende bade de prioriterade malen
och fokusomradena har maluppfyllelsen bedomts i form av fargmarkeringar (gront-gult-
rott), for respektive mal dar gront anger att malet ar helt uppfylit, gult att malet delvis ar
uppfyllt och rétt att malet inte alls &r uppfylit.

Prioriterade mal 2020

® Klimatutslappen fran fossil energi i Véastra Gotaland ska minska.

Indikator Malvarde 2020 Utfall 2020
Energianvandning 173 169
(kWh/m2)

Antal resta mil med egen bil 120 65
i tjnsten per medarbetare

For indikatorn energianvandning” ar det framst tva saker som har paverkat utfallet, dels
effekt fran energiinvesteringar- och nybyggnadsprojekt dels de milda vintermanaderna.
Fastighetsnamnden har avvikit fran miljoplanens mal som var 170 for energianvandning
och angett ett realistiskt men utmanande malvérde for 2020 men miljéplanens mal har
likval uppnatts. For indikatorn “antal resta mil med egen bil i tjansten per medarbetare” har
pandemin paverkat utfallet vilket ar betydligt lagre an malvardet.

© Skapa attraktiva arbetsplatser och forbattra mojligheterna till
karriar- och kompetensutveckling.

Véstfastigheter har under 2020 utvecklat metoder fér kontinuerlig karridr- och kompetens-
utveckling samt infort en ny larportal. Detta utgor underlag for bedémning av arets utfall.

6 Verksamhetsplan 2018-2020 Diarienummer FAST 2017-00710



Fokusomraden 2020
® Oka takten i ""Klimat 2030 Vastra Gotaland staller om*
Fyra aktiviteter har genomforts inom ramen for fokusomradet under 2020:

- Verka aktivt for 6kat aterbruk av material i var byggprocess tillsammans
med 6vriga aktorer i bygg- och anldggningsbranschen.

- Oka kunskapen om materialens klimatpaverkan.

- Fortsatta det intensiva arbetet med att minska energianvandningen i vart
fastighetsbestand och genomfara de planerade energiinvesteringarna.

- Fokusera pa kemikaliesmarta byggvaror och 6ka andelen som &r godkéanda
enligt Byggvarubedémningens Kriterier.

® Lata Ionesattningen praglas av storre flexibilitet, dar hansyn tas till
marknadssituationen och kompetensbehov samtidigt som budget ska
hallas

Vastfastigheter arbetar med I6nebildning och lI6nekartléggning. Syftet &r att identifiera och
atgarda osakliga l6neskillnader pa grund av kon och alder. Under aret har tva aktiviteter
genomforts for att stodja detta arbete.

- Genomfora lonekartlaggning och satsa pa jamstallda I6ner.
- Koppla ihop karriarutvecklingsmodeller med I6neutvecklingen fér medarbetarna.
Var granskning av namndens malstyrning har sin utgangspunkt i féljande:

e Att den omfattar samtliga for namnden relevanta RF-mal och
fokusomraden och att de vid behov omformulerats sa att de utgar fran
namndens specifika uppdrag och ansvar

e Att malen brutits ned sa att de blir meningsfulla i styrningen av
verksamheten

e Att namnden och forvaltningsledningen faktiskt foljt upp maluppfyllelse
I6pande under verksamhetsaret och vid behov agerat pa bristande
maluppfyllelse

lakttagelser
Vi vill lyfta foljande iakttagelser som vi gjort under var grundlaggande granskning av
namndens malstyrning:

Fastighetsnamnden har under 2020 arbetat med tva av regionfullméktiges prioriterade mal
och tva fokusomraden. Arbetet med malen och fokusomradena har delrapporterats under
aret och slutredovisning och maluppfyllelse redovisas i arsredovisningen. Namndens
sammantagna bedémning av maluppfyllelsen av fullméaktiges prioriterade mal anges i form
av trafikljus dar bada malen anges med gront. | nagra fall anges indikatorer med utfall och
malvarden och i andra fall anges genomforda aktiviteter i text.



I regionfullmaktiges budget anges att i allt arbete som ndmnder och styrelser bedriver ska
jamstalldhet, mangfald samt underlattande for personer med funktionsnedsattning
integreras i ordinarie rutiner. Namnden har inom ramen for folkhélsa och social
hallbarhet” samt “minskliga réttigheter och jamlik vard” hanterat detta. Malarbetet har
ocksa haft utgangspunkt i barnperspektivet samt for personer med funktionsnedsattning.

Bedomning

Revisionens beddmning ar att fastighetsnamndens malredovisning och maluppfyllelse for
regionfullmaktiges prioriterade mal i allt vasentligt &r genomférd andamalsenligt men att
en tydligare redovisning bor goras med exempelvis jamforelser med foregaende ars utfall.
Revisionen kommer att félja namndens fortsatta malredovisning inom ramen for den
grundlaggande granskningen.

Rekommendationer
Ingen rekommendation lamnas till fastighetsndmnden i denna del.

Verksamhetsstyrning

Revisionsenheten vill lyfta foljande iakttagelser som vi gjort under var grundlaggande
granskning av nd&mndens verksamhetsstyrning:

Fastighetsnamnden har trots att pandemin forandrat mycket av arets planerade insatser
kunnat genomfora flertalet projekt bade avseende investeringar och underhall under 2020.

Fastighetsnamndens styrning under covid-19.

Inom ramen for grundldaggande granskning har fastighetsnamndens styrning och ledning
belysts. Pandemin har medfort paverkan for namndens driftverksamhet vilket inneburit
storningar i planeringsarbetet da personal inte har fatt tillgang till lokaler eller installationer
vid arbete med tillsyn och skétsel. Aven personal pa konst- och tillganglighetsenheten har
haft svarigheter med att utfora sitt uppdrag pa grund av problem med tilltrade till lokaler.
Vastfastigheter bedomer att trots problemen har en god formaga kunnat uppréatthallas.
Under varen har pandemin medfort att Vastfastigheters krisledning har aktiverats.

Fastighetsndamnden har efter regionstyrelsens uppmaning genomfort en fornyad riskanalys
under hosten. Vid denna bedomdes inte att risker hade tillkommit sa att dndring av
befintlig plan behdvde goras. Foérhojda risker kontrolleras inom ramen av arets
internkontrollplan, och nya risker har hanterats i en sérskild ledningsgrupp foér covid-19.
Fastighetsnamnden har foljt regionstyrelsens uppmaning om atgarder om hyresanstand och
hyresrabatter for externa hyresgaster for att mildra effekterna av covid-19.

Bedémning

Revisionsenhetens bedémning ar att fastighetsnamnden forhallit sig proaktivt vad galler att
snabbt vidta atgarder med anledning av covid-19-pandemin Var bedémning ar att namnden
i allt vasentligt tagit sitt ansvar under pandemin.

Rekommendationer
Ingen rekommendation lamnas till fastighetsndmnden i denna del.
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Systematiskt brandskyddsarbete’

Enligt lagen om skydd mot olyckor (2003:778) ska agare eller nyttjanderattsinnehavare till
byggnader och anlaggningar vidta de atgarder som kravs for att férebygga brand och for att
hindra eller begransa skador till f6ljd av brand. Fastighetsndamnden &r forvaltare av Véastra
Gotalandsregionens fastigheter vilket innebér att lagkrav och regionala styrdokument inom
sakerhetsomradet skall beaktas. Revisionen beddmde infor 2020 att det fanns risk for att
brandskyddsarbetet inte genomfors och foljs upp pa ett systematiskt sétt och beslutade
darfor att genomfora en granskning. Inriktning pa granskningen har varit om namnden
utformat ett system for det systematiska brandskyddsarbetet som i tillracklig utstrackning
hanterar eventuella brister och att uppféljning av arbetet gors.

lakttagelser

I regionens styrande dokument anges att det systematiska brandskyddsarbetet skall utféras
sa att gallande lagar uppfylls. Vastfastigheters avdelning for drift- och service utfor
kontinuerligt brandskyddsarbete av driftsutrymmen, allménna utrymmen och tomstallda
lokaler. Arbetet bedrivs saval pa fastighetens brandtekniska installationer, utbildning av
personal och som samarbete med brukare i dennes brandskyddsarbete. Brukarna genomfor
brandskyddskontroller inom sin verksamhet och vidarerapporterar avvikelser och brister
som avser fastigheten till vastfastigheter. Av granskningen framgar att det finns
dokumenterade rutiner som omfattar bade lokaler dar Vastfastigheter har verksamhet och
lokaler som hyrs ut. Vissa dokument i granskningen ar beslutade for flera ar sedan och det
har inte framgatt hur eller nar uppdatering sker.

Bedomning

I granskningen beddmdes att fastighetsnamnden har utvecklat system och rutiner som
svarar mot lagar samt policy och riktlinjer som Vgr beslutat. Av dokument som granskats
bedéms dessa delvis ga om lott och det &r inte alltid tydligt hur ansvar och roller skall
samagera kring brandskyddet. Det framgar inte heller alltid nar och hur
uppfoljningsatgarder och kontroller skall genomféras och rapporteras eller nar dokumenten
skall uppdateras. Fastighetsnamnden har lokaler i olika kommuner och respektive
raddningstjanst arbetar inte efter ssmma rutiner. Detta kan forsvara brandskyddsarbetet och
vara kostnadsdrivande i projekt som genomfors.

Rekommendationer
Fastighetsndmnden rekommenderas att:

e QOraen dversyn av nuvarande dokumentation av det systematiska
brandskyddsarbetet for att tydliggdra rutiner ansvar och roller.

e samverka med enheten for sdkerhet och beredskap i VVgr avseende det systematiska
brandskyddsarbetet. En del i denna samverkan bor inriktas pa att utveckla

brandskyddssamarbetet med kommunernas raddningstjanster i Vastra Gétaland for
att darigenom skapa mer enhetliga och tydliga rutiner.

7 Revisionsrapport Granskning av Systematiskt brandskyddsarbete (Dnr REV 2020-00120)
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Systematiskt arbetsmiljéarbete

I revisionens riskanalys infér 2020 beddmdes risk for brister i fastighetsndmndens
systematiska arbetsmiljoarbete. Utgangspunkt for granskningen har varit sjukskrivningar
och psykisk ohélsa.

Pandemin hade inte inletts nar planeringen av arbetsmiljéarbetet gjordes foér 2020 men det
har kommit att paverka Vastfastigheters medarbetare under aret. Medarbetare inom drift-
och serviceorganisationen som arbetar ute i vardverksamheten har haft problem med
tilltrade till lokaler och forlangda véntetider. Totalt har sjukfranvaron varit nagot hogre én
foregaende ar, 3,8 procent mot 3,5 procent 2019. Det ar framst korttidssjukfranvaron som
okat inom drift- och serviceorganisationen vilket bedéms bero pa covid-19.

I likabehandlingsplan 2018-2020 beskrivs insatser som ska genomféras for att forebygga,
motverka och dtgarda krankningar och trakasserier. Av resultatet fran den senaste
medarbetarenkéten framkom att ingen medarbetare har svarat att de blivit sexuellt
trakasserade. Under 2020 har en 6versyn gjorts av ledningsorganisationen vad avser antal
enheter och antal medarbetare per chef. Vastfastigheter har ett avtal med halsan och
arbetslivet om utokade hélsotjanster for all personal.

Brister i det systematiska arbetsmiljoarbetet ar ett omrade i namndens internkontrollplan
for 2020. Kontrollmomentet &r att arbetsmiljéronder genomfoérs, dokumenteras och
atgarder vidtas. Uppfoljning av detta gors av fastighetsnamnden tillsammans med
forvaltningsledningen. Det gors ocksa en 6versyn av processen av arbetsmiljéronder och
en checklista for psykosocial arbetsmiljorond ar framtagen.

Bedomning
Revisionen beddmer att fastighetsnamnden sammantaget har arbetat med det systematiska
arbetsmiljoarbetet pa ett andamalsenligt satt.

Rekommendationer
Ingen rekommendation lamnas till fastighetsndmnden i denna del.

Beredning av investeringsdrenden i hilso- och sjukvarden®

Revisorskollegiet har i tidigare granskningar konstaterat att beredningen av
investeringséarenden &r forenad med stor komplexitet som innebar hogre sannolikhet for fel
och att eventuella brister kan fa betydande konsekvenser. Det finns risk for att beredning
och beslut om Vgr:s investeringar inte sker pa ett samlat och kvalitativt satt, som ger
mojlighet till tidiga politiska prioriteringar och styrning i syfte att bidra till den samlade
utvecklingen av halso- och sjukvarden i Vastra Gétalandsregionen.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om regionstyrelsen sakerstéllt en styrning
som innebér tidiga politiska prioriteringar och beslut om investeringar och som bést bidrar
till utvecklingen av halso- och sjukvarden i Vastra Gotalandsregionen. Fastighetsnamnden

8 Granskning av beredning av investeringar inom halso- och sjukvarden (Dnr REV-00011)
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var inte granskningsobjekt men kan paverkas av eventuella atgarder som blir féljden av
granskningsresultatet.

Rapporten visar att regionstyrelsen, via sin styrning av investeringar, befintliga rutiner och
processer ger goda forutsattningar for en styrning som innebér tidiga politiska
prioriteringar och beslut om investeringar. Dock har regionstyrelsen inte sékerstallt hur
dessa prioriteringar och beslut om investeringar bast bidrar till utvecklingen av halso- och
sjukvarden i Vastra Gotalandsregionen, da det i dagslaget saknas tydliga och konkreta mal
och visioner om vad framtidens halso- och sjukvard de facto innebar for Véstra
Gotalandsregionen. Det ar av vikt att en tydlig inriktning fér halso- och sjukvarden
integreras i investeringsprocessen i samband med arbete med nyttokalkyler, prioritering
och effekthemtagning. | granskningsrapporten l&mnas rekommendationer till
regionstyrelsen.

Rekommendationer
Ingen rekommendation lamnas till fastighetsndmnden i denna del.

Intern styrning och kontroll

| detta avsnitt gors en beskrivning och bedémning av ndmndens interna styrning och
kontroll. Inledningsvis beskrivs namndens styrmiljo, styrdokument och formalia. Dérefter
redogors for de iakttagelser som gjorts i arets granskning.

Styrmiljo, styrdokument och formalia

Planen for intern kontroll ska bidra till att inom rimliga granser sékerstélla att styrningen &r
tillracklig, att malen med verksamheten kan nds och att detta sker pa ett effektivt sétt. Den
interna kontrollen ska &ven sakerstalla att regler och riktlinjer foljs samt att rapportering
och information i och om organisationen éar tillforlitlig

lakttagelser
Revisionsenheten vill lyfta foljande iakttagelser som vi gjort under var grundlaggande
granskning av nd&mndens interna styrning och kontroll:

- Fastighetsnamnden har under aret haft nio sammantraden.

- Covid-19 har behandlats genom beslut eller information vid varje sammantrade
sedan pandemin blev kand under varen 2020.

- linternkontrollplanen finns 13 identifierade risker och 14 planerade kontroller vilka
har genomforts. Tre kontroller har gett allvarligare avvikelser. | resterande
kontroller har ingen eller mindre avvikelser identifierats.

- En genomlysning av riskanalys och internkontrollplan 2020 till foljd av covid19
har genomforts i slutet av augusti 2020.
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I en sérskild granskning® har Pwc bedomt namndens interna kontroll i processer som

beddms vasentliga for den finansiella rapporteringen. | tabellen nedan f6ljer de granskade
processerna och de bedémningar och rekommendationer som ldmnas:

Granskad process

Beddémning/rekommendationer

Bokslutsprocessen

Rutiner, arbetssatt och ansvarsférdelning
Utifran forstaelse for processen och erhallen dokumentation bedéms
bokslutsprocessen fungera tillfredsstéallande.

A Rutiner, arbetssatt och ansvarsférdelning: noterat att det har forekommit
Inkopsprocessen mindre avvikelser vid direktupphandlingar samt noterat att det finns en
periodiseringsgrans men att den inte alltid foljs
Intéktsprocessen Rutiner, arbetssatt och ansvarsférdelning: Processen bedéms fungera
tillfredsstallande
Lbneprocessen Granskning av l6neprocessen och hanforda nyckelkontroller: Saknas

central uppféljning av att chefer kontrollerar lonekostnader mot tillhandahallen
utanordningslista.

Anlaggnings- och
projektprocessen

Rutiner, arbetssatt och ansvarsférdelning: 1) Det kan forekomma kostnader
som aktiveras eller bokfors i balansrakningen som borde bokforas pa driften. 2)
OH-palagg laggs till de timmarna som sétts upp pa projekten och darmed
aktiveras som del av anskaffningsvardet for anlaggningstillgangar. 3)
Investeringar aktiveras komponentindelat da de tas i bruk. Férdelning p&
komponenter foljer av reviderad kalkyl infor aktivering och inte baserat pa
faktiskt redovisade utgifter.

Ovriga iakttagelser

Inga identifierade problem med avseende pa det kommande arsbokslutet.

@ 0 |0/0/0 0

Bedomning

Revisionsenhetens bedémning &r att fastighetsndmnden har utformat ett system for intern

styrning och kontroll som sékerstaller att styrningen ar tillracklig. Namnden bor dock

beakta de bedomningar/rekommendationer som lamnats vid processgranskningen avseende
inkdpsprocessen-, I6neprocessen samt anlaggnings- och projektprocessen.

Rekommendationer

Ingen rekommendation I&mnas i denna del.

Efterlevnad av rutin for direktupphandlingar

I revisionens riskanalys infor 2020 beddmdes risk for att inkop inte genomfors i
overensstaimmelse med Vgr:s inkopspolicy®. Granskning har genomforts av att
fastighetsndmndens bevakar och foljer upp rutiner avseende direktupphandling.

lakttagelser

| fastighetsnamndens interna kontroll av efterlevnad av rutin for direktupphandlingar

upptacktes tva brister, -dokumentation genom antingen utebliven eller bristfallig
diarieforing. | det interna kontrollarbetet klassas avvikelsen som allvarligare och atgarder
kommer att vidtas genom att upphandlingar som var ofullstdndiga nér den interna

® Sammanstallning Granskning av intern kontroll Vgr 2020 Pwc
10 Beslutad av regionfullmiktige, 2016-10-10—11 (Dnr: RS-2016-03129)
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kontrollen gjordes kommer att kompletteras. Under 2020 har dessutom ett digitalt
systemstdd inforts vid direktupphandling for att 6ka séakerheten i hanteringen. En Gversyn
av befogenhetsfordelningen har aven genomforts. | en genomférd processgranskning
framgar att det har forekommit mindre avvikelser vid direktupphandlingar samt att en
grans for periodiseringar inte alltid foljs. En utbildningsinsats har inletts for att 0ka
medarbetarnas kompetens i diarieféring och Lagen om offentlig upphandling!* avseende
direktupphandling.

Bedomning

Revisionen beddmer att fastighetsnamnden sammantaget har arbetat med efterlevnad av
rutinen for direktupphandlingar pa ett andamalsenligt stt men att fortsatt bevakning av att
regelverket foljs ar viktig.

Rekommendationer
Ingen rekommendation l&amnas i denna del.

Korruption, mutor och jav
I revisionens riskanalys bedémdes risk att fastighetsnamnden inte utformat ett system som
tillrackligt hanterar risker som omfattar korruption, mutor och jav.

Inriktning pa granskningen har varit att granska om det finns ett systematiskt arbetssatt
kring korruption, mutor, och jav och om fastighetsnamnden far tillracklig aterkoppling om
atgarder och handelser under aret.

lakttagelser

| fastighetsbranschen forekommer en del oegentligheter och ndmnden har rutiner och en
beredskap for att arbeta emot detta. Det finns flera kontrolimoment avseende leverantorer
och underleverantorer, bade vid upphandling och I6pande for att detta inte skall
forekomma i verksamheten. Detta hanteras bland annat genom utbildningar tillsammans
med skattemyndigheten, for personal pd upphandlade kontrakt kravs en personalliggare
och alla som vistas pa arbetsplatsen skall vara registrerade och ha en synlig ID-bricka. |
projekten ar dessutom antalet tilldtna led begransat till tva utéver huvudentreprendren da
man gjort beddmningen att risk for svart arbetskraft 6kar langre ner i en entreprendrskedja.

Bedomning

| gjorda internkontroller framgar att det behdvs dversyn av styrande dokument, fortydligad
styrning samt utbildningsinsatser avseende olika oegentligheter. Ett forbattringsteam &r
tillsatt for att omhanderta foreslagna atgarder. Revisionens sammantagna bedémning ar att
fastighetsndmnden har rutiner och har infért kontrollmoment for att begrénsa risker som
omfattar korruption, mutor och jav.

Rekommendationer
Ingen rekommendation ldmnas i denna del.

11 Lag (2016:1145) om offentlig upphandling
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Uppfbljning av tidigare ars rekommendationer
| detta avsnitt gors en uppfdljning av tidigare ars lamnade rekommendationer.

lakttagelser

Det finns tva lamnade rekommendationer till fastighetsnamnden vid de féregaende arens

rapporter.

Lamnade rekommendationer

Ange ar

Omhandertagen

Deloittes rapport 2019 avseende intern styrning och kontroll av
investeringsprojekt. Rekommendationerna riktas inte direkt till
fastighetsndmnden men beror delvis fastighetsnd&mnden.

delvis

Fastighetsnamnden rekommenderas att sakerstélla att de atgarder och den
tidsplan som finns i handlingsplanen for informationssékerhet genomfors.
2019

Ja

Fastighetsnamnden rekommenderas att vardera om kontroller kring svart
arbetskraft hos entreprendrer och underentreprendrer bor inga i den interna
kontrollplanen. 2019

Ja

Rekommendationer
Ingen rekommendation I&mnas i denna del.

Rakenskaper

Att rakenskaperna ar rattvisande innebar att den externa redovisningen ger en rattvisande
bild av resultat och stéllning och att arsredovisning och delarsrapport ar upprattade i

enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.

Granskningen av rakenskaperna har genomforts av Pwc och innefattar foljande delar;

- Oversiktlig granskning av delarsrapport per augusti ar 2020
- Lopande redovisningsrutiner
- Arsbokslut

Nedan visas resultatet av granskningen.

lakttagelser

Pwc har pa uppdrag av revisionsenheten granskat fastighetsnamndens rakenskaper. |

sammanfattning presenteras hér deras iakttagelser:
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- Namndens arsbokslut ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av resultat
och finansiella stallning per den 31 december 2020 enligt lag om kommunal
bokfdring och redovisning.

Bedémning

Arsbokslutet ar i allt vasentligt upprattad enligt lagen om kommunal bokféring och
redovisning, god redovisningssed, regionens anvisningar och beddms ge en réttvisande bild
av arets resultat och stallning. Rékenskaperna bedéms vara rattvisande. Granskningen har
inte identifierat vasentliga resultatfel.

Sammanfattande beddmning och
rekommendationer

Beddmning
For verksamhetsaret 2020 ges for fastighetsnamnden féljande sammanfattande bedémning:

Arets revision har utférts enligt kommunallagen och enligt god revisionssed for kommunal
verksamhet. Revisionen har utgatt fran revisionsplanen som faststallts av revisorskollegiet
samt fran en granskningsplan avseende fastighetsnamnden. Granskningen har genomforts

utifran revisionsenhetens granskningsprogram och i dialog med berérd verksamhet.

For verksamhetsaret 2020 ges for namnden féljande sammanfattande bedémning:

Utifran det som har framkommit i drets granskning av namnden bedémer revisionsenheten
att verksamheten i allt vasentligt har bedrivits andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredstallande sétt, att rakenskaperna varit rattvisande samt att den interna
styrningen och kontrollen varit tillracklig. | nagra delar Iamnas rekommendationer till
namnden som kommer att foljas upp i kommande ars granskningar.

Rekommendationer
For verksamhetsaret 2020 ges féljande rekommendationer:

- Attriktlinjer och rutiner for hur fakturor och underlag i alla typer av
projekt ska kontrolleras tas fram for att sakerstalla &andamalsenliga
kontroller. Dessa kontroller bor utga ifran bedémd riskniva och
avvégningen mellan kontrollnytta och kontrollkostnad i enlighet med
riktlinjen Attest och utanordning, RS-2017-02666.

- Att ta fram riktlinjer for vad som ska aktiveras som investeringar i enlighet
med RKR.

- Att se dver hur investeringsprojekt redovisas for att sakerstalla att lagen
om kommunal bokféring och redovisning efterlevs.

- Att sékerstélla att framtagna riktlinjer efterlevs och ar kénda i
organisationen
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- Att gbra en dversyn av nuvarande dokumentation av det systematiska
brandskyddsarbetet for att tydligg0ra rutiner ansvar och roller.

- Att samverka med enheten for sékerhet och beredskap i Véastra

Gotalandsregionen avseende det systematiska brandskyddsarbetet. En del i
denna samverkan bor inriktas pa att utveckla brandskyddssamarbetet med
kommunernas raddningstjanster i Vastra Gotaland for att darigenom skapa
mer enhetliga och tydliga rutiner.

Bilaga 1. Beskrivning av revisionskriterier
enligt mall.

e Kommunallagen (2017:725)

e Forvaltningslagen (2019:900)

e Lag om kommunal bokforing och redovisning (2018:597)

e RF:s budget 2020, beslutad av RF 2019-06-10 (Dnr: RS 2019-03241).
e Reglemente, (Dnr: RS 2012-00691)

e Delegeringsordning, beslutad av fastighetsndmnden (Dnr FAST 2020-
00016)

e Policy for styrning, beslutad av RF 2019-05-28 (Dnr: RS 2019-02491)

e Vagledning for ndmnders och styrelsers arbete, beslutad av RS 2017-12-
12 (Dnr: RS 2017-04735)

e Regionens drendehandbok beslutad av regiondirektéren 2017-06-26 (Dnr:
RS 2017- 02773).

e Riktlinje for god ekonomisk hushallning, beslutad av RS 2020-05-12
(Dnr: RS 2019-06176)

e Regiongemensamma riktlinjer for detaljbudgetarbetet 2020, beslutad av
RS 2019-06-25 (Dnr: RS 2019-02873)

e Rutin uppfdljning 2020, beslutad av ekonomidirektdren 2020-11-17

e Detaljanvisning arsbokslut 2020 pa intranatet

e Regionens ekonomihandbok pa intranatet

e Policy for sékerhet och beredskap, beslutad av regionfullméktige 2018-11-27
(Dnr: RS 2018 — 00129)

¢ Riktlinje Verksamhetsskydd, beslutad av regionstyrelsen 2018-12-11
(Dnr: RS 2018 — 00129)

e Lag om skydd mot olyckor (2003:778)

e Statens réddningsverks foreskrifter om skriftlig redogérelse for brandskyddet
SRVFS (2003:10)

e Arbetsmiljolagen (1977:1160)
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Bilaga 2. Upprattade granskningsrapporter

Dnr Granskningsrapport

REV 2020-00120 Revisionsrapport Granskning av Systematiskt
brandskyddsarbete

REV 2020-00010 Revisionsrapport Granskning Kostnadskontroll
investeringsprojekt

REV 2020-0001 Granskning av beredning av investeringar inom hélso- och
sjukvarden
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