V€Y vistra Diarienummer REV 2020-00076

GOTALANDSREGIONEN
V REVISIONEN

Till
Regionfullméktige i Véstra Gotalandsregionen

Revisionsberéttelse for arkivndmnden ar 2020
Vi, av regionfullmaktige utsedda revisorer har granskat arkivndmndens verksamhet under ar

2020.

Arkivndmnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande mal, beslut och riktlinjer
samt de foreskrifter som géller for verksamheten. Den ansvarar ocksé for att det finns en
tillracklig intern kontroll och aterredovisning till regionfullméktige.

Revisorernas ansvar &r att granska verksamhet, intern kontroll och rékenskaper samt att prova
om verksamheten bedrivits enligt regionfullméktiges uppdrag och mél samt de foreskrifter
som géller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet
och regionens reglemente for revisorskollegiet. Granskningen har genomforts med den
inriktning och omfattning som behovs for att ge rimlig grund fér beddmning och
ansvarsprévning. Var samlade kommentar och bedomning fran granskningen under aret samt
omfattningen av granskningen framgar av revisionens arspromemoria, som fogats till
revisionsberittelsen for regionstyrelsen.

Vi bedomer att verksamheten bedrivits pé ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sétt och att den interna kontrollen varit tillrdcklig.

Vi har vid granskningen av ndmndens redovisning funnit att den fyller kraven enligt lag
2018:597 om kommunal bokforing och redovisning.

Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for arkivndmnden och dess enskilda ledamdoter.
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1 Sammanfattning

Néamnden ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
foreskrifter och enligt de mél och riktlinjer som kommunfullméktige har
bestamt. Namnden ska ocksa se till att den interna kontrollen &r tillrdcklig samt
att verksamheten bedrivs pa ett 1 Gvrigt tillfredsstdllande sétt.

Revisorernas uppdrag ér att prova om namnden skdter verksamheten pa ett
andamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt, om
rakenskaperna ér rattvisande samt om ndmndens interna kontroll ar tillrécklig.

Arets granskning av nimnden omfattar:

e grundldggande granskning
e intern kontroll i redovisningsrutiner
e delarsrapport och arsbokslut

Granskningen visar att delar av ndimndens verksamhet har brister som behdver
atgirdas. Darfor lamnar vi foljande rekommendation till nimnden:

Stadsrevisionen rekommenderar arkivndmnden att besluta om interna regler
och riktlinjer for ekonomisk uppféljning och overforing av eget kapital vid
drsskiften.

I 6vrigt bedomer vi att ndmnden har skott verksamheten pé ett &ndamalsenligt
och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt samt att den interna
kontrollen har varit tillrdcklig.

2 Granskning av verksamheten

Néamnden ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
foreskrifter och enligt de mal och riktlinjer som kommunfullméktige har
bestdmt. Namnden ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillrdcklig
samt att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstdllande sétt.

Revisorernas uppdrag ér att prova om nidmnden skoter verksamheten pé ett
dndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstédllande sétt, om
rakenskaperna ér rattvisande samt om ndmndens interna kontroll ar tillrécklig.

Granskningen av ndmndens verksamhet utgors av en grundlédggande del, som é&r
en oversiktlig granskning av nimndens ledning och styrning samt interna
kontroll.
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21 Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att 6versiktligt bedoma ndmndens
ledning och styrning samt interna kontroll. Det innebér att revisorerna 16pande
foljer namndens protokoll och handlingar och informerar sig om verksamheten.
Granskningen omfattar f6ljande delar:

e fbljsamhet mot tillimpliga delar av kommunallagen

e f0ljsamhet mot reglemente

e foljsamhet mot kommunfullmiktiges budget

e f6ljsamhet mot kommunfullmédktiges riktlinjer for styrning, uppfoljning
och kontroll

e f6ljsamhet mot kommunfullméiktiges regler for ekonomisk planering,
budget och uppfoljning

e styrning och uppfoljning av verksamhet och ekonomi

e delegation

e beslutsunderlag

e hantering av sérskilda uppdrag frdn kommunstyrelsen/
kommunfullméktige.

Under 2020 har stadsrevisionen, som en del av den grundldggande
granskningen, sirskilt f6ljt nimndens hantering av aterrapportering till
kommunfullméktige.

Syftet med granskningen é&r att bedoma om némndens &terrapportering till
kommunfullmiktige foljer vad som anges i fullméktiges riktlinjer och regler.
Med det avser vi god foljsamhet mot stadens riktlinjer for styrning, uppfdljning
och kontroll samt stadens regler for ekonomisk planering, budget och
uppfoljning.

Granskningen har genomforts via dokumentstudier av ndimndens handlingar
samt intervju med forvaltningschef och administrativ chef.

211 lakttagelser

2111 Arbetssitt och styrande dokument

Enligt stadens riktlinje f6r styrning, uppféljning och kontroll ska ndimnd arligen
besluta om en tid- och arbetsplan for sitt eget planerings- och
uppfoljningsarbete'. Arkivnimnden antog i samband med budget och
verksamhetsplan 20207 ett arshjul for nimndens budget- och
uppfoljningsarbete.

Processen med att ta fram underlag till uppf6ljningsrapporterna involverar
framforallt forvaltningsdirektor, administrativ chef, HR-chef och férvaltningens

" Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfdljning och kontroll, § 10
2 Arkivnamnden 2019-12-10, § 90
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21.1.2

ekonom. Administrativ chef och ekonom ar de som haller samman det
forvaltningsovergripande arbetet med rapporteringen. Vid fragor som sérskilt
berdr ndgon avdelning kan berdrd avdelningschef involveras i arbetet.

Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppf6ljning anger
att stadens ndmnder ska besluta om interna regler och riktlinjer f6r ekonomisk
uppfoljning och dverforing av eget kapital vid &rsskiften®. Nimnden har inte
antagit sadana interna regler. Enligt tjdnsteperson pa forvaltningen beror detta
till stor del pé att forvaltningen &r sé liten att man inte ansett att det funnits ett
behov.

Arkivndmnden anvéander sig likt stadens 6vriga nimnder av mallar i
verksamhetssystemet Stratsys for att ta fram och rapportera uppfoljningen.

Namndens uppfoljning till kommunfullmaktige

Stadens riktlinjer f6r styrning, uppfoljning och kontroll anger att nimnden
ansvarar for att uppfoljning av dels den egna verksamheten som de beskrivs i
reglemente, dels kommunfullméktiges inriktningar, mal och uppdrag.
Rapporteringen till kommunstyrelse och kommunfullmaéktige ska ske utifran ett
viisentlighetsperspektiv?.

Uppf6ljningen ska under éret vara heltdckande och belysa hur verksamheten
utvecklas i forhéllande till inriktningar, mél och uppdrag som faststéllts i
kommunfullméktiges budget och i det egna budgetbeslutet.

Uppf6ljningen ska innehalla métresultat men ocksa analyser, slutsatser och
kommentarer som forklarar resultatet och vad det betyder for den egna
verksamheten, de verksamheten riktar sig till och dér sa dr mojligt Goteborgs
Stad som helhet’.

Nedan redovisar vi vara iakttagelser vad géller namndens arsrapport 2019 samt
uppfoljningsrapporterna 1 och 2.

Arsrapport 2019

Arsrapporten for 2019° innehéller inledningsvis en sammanfattande beskrivning
av arets héndelser. Under avsnitt 2, Verksamhetsanalys, redogors for vésentliga
hindelser och verksamhetens utveckling samt viktiga framtidsfragor. Arets
ekonomiska resultat analyseras utifrén hindelser i verksamheten och
omviérlden.

Under avsnitt 3, Uppfoljning av kommunfullmdktiges budget, redovisar
ndmnden de dtgérder man vidtagit for tva av kommun- och regionfullméktiges
inriktningar:

3 Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning, § 4
4 Goéteborgs Stads riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll, § 23

5 Géteborgs Stads riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll, § 24

6 Arsrapporten fér 2019 antogs av arkivnadmnden den 12 februari 2020.
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e Goteborg ska minska sin klimatpaverkan for att bli en héllbar stad

e Fler funktionsnedsatta ska anstillas i ordinarie verksamhet genom att
forvaltningar och bolag, med stdd av nimnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning, underléttar mojligheten till dvergang fran
arbetsmarknadspolitisk insats till anstédllning.

Uppf6ljningen innehaller endast en rapportering av genomforda aktiviteter men
analys av atgirdernas effektivitet och resultatet av de vidtagna dtgérderna
saknas.

I stadens Regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning anges i § 20
att namnden arligen, i samband med faststillandet av det ekonomiska utfallet i
bokslutet, ska virdera den egna verksamheten utifran ett risk- och
viasentlighetsperspektiv och skriftligt motivera en rimlig niva pa det egna
kapitalet. Ndmnden gor, i samband med att de antar Arsrapport 2019 en
vérdering av det egna kapitalet och kommer fram till att nimndens egna kapital
ligger Gver det angivna riktvérdet for en ndmnd med arkivndmndens
omséttning. Ndmnden anger att den star infor ett stort utvecklingsarbete 1 form
av ett system for bevarande dar kostnaderna ar svar att berdkna. Darfor
argumenterar ndamnden for att det egna kapitalet inte ska paverkas.

Uppfoliningsrapport 1

I uppfdljningsrapport 17, (iven bendmnd Deldrsrapport mars 2020), under
delrubrik 2.1, Verksamhetens utveckling Deldrsrapporten, saknar arkivnamnden
matt och nyckeltal som beskriver verksamhetens utveckling. I en kommentar i
rapporten anges att arkivndmnden undersdker mdjliga matt och nyckeltal som
kan vara relevant for att beskriva verksamhetens utveckling. I intervju uppges
att arbetet pagér med att ta fram nyckeltal, men att nimnden haft svart att
identifiera nyckeltal som &r relevanta. Under punkten 2.2, Kommunfullmdktiges
budgetmadl, anges mal och utfall for de tva indikatorer som angetts for
organisationsmalet Goteborgs Stad dr en attraktiv arbetsgivare med goda
arbetsvillkor. Virdena kommenteras inte i rapporten.

I avsnitt 3.2, Ekonomisk uppfoljning, redovisas resultatredovisning i
sammanfattning samt kortfattade kommentarer till utfallet for perioden.
Némnden finner ingen anledning att 4ndra prognosen for heléret.

I rapporten redovisas kommunfullméktiges mél och uppdrag som &r riktade till
ndmnden under avsnitt 4, Styrinformation till ndmnden. For det andra mélet,
Goteborg priglas av en god samverkan mellan stad, akademi, civilsamhidlle och
néringsliv, innehaller uppfoljningen kommentarer med analys av de dtgérder
som ndmnden vidtagit for att uppna malen. Analysen innehéller &ven
beddmningar av effekten av de vidtagna dtgérderna hos malgruppen. Analysen

7 Antogs av arkivhamnden 22 april 2020.
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av det tredje mélet, Goteborgs Stad dr en arbetsgivare med goda arbetsvillkor,
ar mer kortfattad och innehéller inget av effekter for verksamheten, staden eller
dem verksamheten ér till for.

Uppféljningsrapport 2

Uppfoljningsrapport 28, dven bendmnd Deldrsrapport augusti 2020, innehéller
precis som deldrsrapporten per mars en kortfattad beskrivning av visentliga
avvikelser i verksamhetens utveckling. Avsnittet Kommunfullmdktiges
budgetmadl, under avsnitt 2, innehéller i augustirapporten en kortfattad
kommentar till varfor vérdet for medarbetarengagemang, en av indikatorerna for
malet, sjunkit ndgot under foregaende ar.

Under avsnitt 3, Ovrig uppfolining till kommunledningen, redovisas dels
nimndens utveckling inom personalomrédet, dels ekonomisk uppfoljning.
Némndens positiva resultat for perioden analyseras och prognosen for heléret
dndras till att ndmnden gar med ett Gverskott.

I avsnitt 4, Styrinformation till ndmnden, redovisas ndmndens atgérder for att
uppna kommunfullméktiges mal. Redovisningen innehéller en beddmning av
om ndamnden anser att mélen dr uppfyllda eller ej och en analys av resultatet.
Analysen av tredje malet, Goteborgs Stad dr en attraktiv arbetsgivare med goda
arbetsvillkor, ér kortfattad och innehéller inget kring vad sjunkande maétt i
medarbetarenkéten for lednings och styrning kan innebéra for verksamheten i
stort eller medarbetarnas uppfattning av arbetsmiljon.

21.2 Beddmning

Stadsrevisionens Oversiktliga beddmning dr att nimnden i huvudsak har en
tillfredsstéllande ledning och styrning samt tillrdcklig intern kontroll inom de
omraden som vi granskat. Samtidigt visar granskningen att det finns
forbattringsomraden.

Granskningen av ndmndens uppfdljning till kommunfullméktige visar att
namnden fo6ljer tidplan for uppféljning och att uppfoljningsrapporterna
innehaller viss analys av resultatet. Var bedomning &r dock att analyserna i
uppfoljningsrapporterna och arsrapporten for 2019 kan utvecklas for att battre
overensstimma med Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och
kontroll. Det handlar enligt var beddmning om att utveckla de avsnitt som ska
forklara resultatet och vad det betyder for den egna verksamheten och de som
verksamheten riktar sig till.

Vi bedomer vidare att nimnden inte &r riktigt f6ljsam mot stadens regler for
ekonomisk planering, budget och uppfoljning da de inte antagit interna regler
och riktlinjer for ekonomisk uppfoljning vilket &r ett krav.

8 Antogs av arkivndmnden 23 september 2020
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Mot bakgrund av ovanstdende bedomningar lamnar vi darfor foljande
rekommendation till ndmnden:

Stadsrevisionen rekommenderar arkivndmnden att besluta om interna regler
och riktlinjer for ekonomisk uppféljning och dverforing av eget kapital vid
arsskiften.
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3.1

Granskning av rakenskaper och
bokslut

Néamnden ansvarar for att rakenskaperna ar rattvisande och upprittade i enlighet
med géllande lagstiftning.

Revisorernas uppdrag ér att prova om ndmndens rdkenskaper ar rittvisande och
uppréttade i enlighet med géllande lagstiftning.

Granskningen av ridkenskaper och bokslut omfattar f6ljande delar:

e {Oversiktlig granskning av delérsrapport per augusti
e intern kontroll i redovisningsrutiner
e arsbokslut.

Nedan redovisas resultatet av granskningen.

Oversiktlig granskning av delarsrapport

Vi granskar delarsrapporten oversiktligt, vilket innebér att granskningen ér
inriktad pa en 6vergripande analys och inte pa detaljer i redovisningen. Det har i
var oversiktliga granskning av delarsrapporten per augusti inte framkommit
nagra omstdndigheter som ger oss anledning att anse att delarsrapporten inte, i
allt vasentligt, ar upprattad i enlighet med géllande foreskrifter och god
redovisningssed.
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3.2

3.3

3.4

3.5

Granskning av intern kontroll i
redovisningsrutiner

Granskningen av ndmndens interna kontroll i redovisningsrutiner omfattar
foljande delar:

e |oneprocess

e intdktsprocess

e inkdpsprocess

e  bokslutsprocess

e rutin for nirstaendetransaktioner

lakttagelser

Resultatet av granskningen redovisas i den ldgesrapport som har skickats till
forvaltningen. Lagesrapporten innehéller revisorernas iakttagelser och
beddmning tillsammans med forvaltningens kommentarer.

Revisorernas bedomning innehéller forslag pé forbattringsatgirder som syftar
till att stirka den interna kontrollen inom granskade rutiner. Det dr darfor viktigt
att forvaltningen ser till att revisorernas forslag till forbéattringsatgirder
genomfors 1 verksamheten.

Bedomning

Stadsrevisionens bedémning ar att den interna kontrollen inom de granskade
processerna i allt visentligt dr tillfredsstéllande.

Granskning av arsbokslut

Granskningen av namndens bokslut for verksamhetsaret 2020 omfattar
uppréttade resultatrdkningar och balansrékningar.

Stadsrevisionen
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3.5.1 lakttagelser

Granskningen visar att:

e inrapporterat material dr korrekt

e nidmnden har f6ljt de bokslutsanvisningar och riktlinjer som G&teborgs
Stad gett ut

e inga forhallanden som kan skada fortroendet for verksamheten har
uppmaérksammats.

Inga visentliga avvikelser 1 6vrigt forekommer.

3.5.2 Beddmning

Stadsrevisionen beddmer att ndmndens arsrapport ger en i alla vésentliga delar
rattvisande bild av nimndens finansiella stillning per den 31 december enligt
lagen om kommunal bokf6ring och redovisning.
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4  Stadsrevisionens uppdrag och
rapportering

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Revisorerna ér fortroendevalda och utses av kommunfullméktige. I Goteborg
ar de totalt 22 stycken. Revisorerna ar oberoende och granskar pa kommun-
fullméktiges uppdrag, och darigenom indirekt ocksa for medborgarna.

Revisorerna provar arligen om ledaméterna i kommunstyrelsen och nimnderna
fullgdr sina uppdrag. Revisorerna uttalar sig érligen om nimndledamoéternas
ansvar i en revisionsberéttelse som ldmnas till kommunfullméktige. Utdver
revisionsberéittelsen upprattar revisorerna dven revisionsredogorelser, en for
varje namnd. I revisionsredogorelsen sammanfattas all granskning som
revisorerna har genomfort i nimnden under aret.

Bland de valda revisorerna utser kommunfullméktige 4ven lekmannarevisorer.
Dessa har ett sjdlvstindigt uppdrag att granska de bolag som helt eller delvis dgs
av kommunen. I Goteborg utses i regel tva lekmannarevisorer for varje bolag.

Revisorerna genomfor ocksa sirskilda granskningar som i regel ror flera
namnder och bolag. Dessa redovisas 16pande under aret till kommun-
fullméktige i revisionsrapporter.

Revisorerna tar dven varje &r fram en arsredogorelse som sammanfattar all den
granskning som har gjorts i kommunen under det aktuella aret.

Revisorernas rapporter hittar du pa www.goteborg.se/stadsrevisionen.
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5 Sprakbruk och revisionstermer

Nér revisorerna har genomfort en granskning ldmnar de ofta rekommendationer
till de granskade namnderna och bolagen. Ibland ldmnar de dven revisionskritik.

Rekommendationer ldmnas nér revisorerna ser brister i verksamheten.
Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbattra verksamheten.

Revisionskritik ldmnas nir revisorerna ser brister i verksamheten som &r av mer
allvarlig karaktdr. Revisionskritik graderas genom begreppen erinran eller
anmarkning. Anmérkning ar allvarligast. Nar det géller nimnderna kan en
anmirkning ldmnas med eller utan tillstyrkan om ansvarsfrihet.

Under kommande ér f6ljer revisorerna upp vilka atgérder som ndmnden eller
bolaget har gjort for att folja revisorernas rekommendationer.
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Stadsrevisionen

Postadress: Box 2141, 403 13 Goteborg

Besoksadress: Stora Badhusgatan 6

Goteborgs Stads kontaktcenter: 031-365 00 00, kansli: 031-368 07 00
stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
www.goteborg.se/stadsrevisionen
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