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Diarienummer: REV 2023—-00035

Revisionsberidttelse 2023
for regionstyrelsen

Vi, revisorer utsedda av regionfullmaktige i Vastra Gotalandsregionen, har granskat
styrelsens verksamhet under 2023.

Styrelsen ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande mal, beslut och
riktlinjer samt de foreskrifter som giller for verksamheten. Den ansvarar ocksa for
att det finns en tillracklig intern kontroll och &terredovisning till regionfullmaktige.

Vart ansvar ar att granska verksamheten, den interna kontrollen och rakenskaperna
samt att prova om verksamheten bedrivs enligt regionfullmiktiges uppdrag och mal
samt de foreskrifter som giller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksamhet och regionens reglemente for revisionen. Granskningen har genomforts
med den inriktning och omfattning som behovs for att ge rimlig grund for var
bedomning och ansvarsprovning.

Vi bedomer att regionstyrelsen inte fullt ut har skétt verksamheten pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt och att den interna
kontrollen inte fullt ut har varit tillracklig.

Granskningen visar att det finns brister inom maluppfyllelse for verksamheten,
styrelsens eget beslutsfattande, den interna kontrollen, uppsikten, samt den nya
politiska organisationen och arbetet med hélso- och sjukvardens ekonomi.

Mot bakgrund av de betydande brister vi har funnit riktar vi kritik mot styrelsen i form
av en erinran.

Var kritik i form av en erinran riktar sig mot foljande ansvarspréovningsgrunder enligt
god revisionssed i kommunal verksamhet:

e Bristande maluppfyllelse gillande verksamhet —
Regionstyrelsen har for den egna verksamheten brustit i foljsamhet till
regionfullmiktiges budgetbeslut genom att inte besluta om och styra mot
regionfullmiktiges mal inom medarbetaromradet.

e Brister i styrning och intern kontroll gallande verksamhet —
Regionstyrelsen har brustit i sitt eget beslutsfattande genom att
delegeringsbeslut inte har fattats och hanterats i enlighet med regionstyrelsens

delegeringsordning.

Regionstyrelsen har for den egna verksamheten dven brustit i den interna
kontrollen genom att inte uppritta en riskanalys samt ta fram och besluta om
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en internkontrollplan vilket avviker fran policy for styrning i Vistra
Gotalandsregionen.

Regionstyrelsen har ocksa brustit i att utova en tillracklig uppsikt over
namnder, styrelser och bolag.

Regionstyrelsen har inte heller agerat i tillracklig utstrackning i sin
overgripande dgar- och styrfunktion och i rollen som beredningsorgan at
regionfullmiktige. Mer atgarder borde ha vidtagits for att siakerstilla att den
nya politiska organisationen inom framfor allt hilso- och sjukvardsomradet ska
fungera enligt regionfullmaktiges intentioner.

e Brister i styrning och intern kontroll gillande ekonomi -
Regionstyrelsen har brustit i sitt 6vergripande samordningsansvar av hilso- och
sjukvardens ekonomi samt att styrelsen inte i tillracklig grad har fullgjort sitt
ansvar som agare i enlighet med reglementet. Regionstyrelsen har inte heller i
tillracklig omfattning stottat sjukhusstyrelserna samt uppméarksammat

regionfullmiktige om den ekonomiska situationen och foreslagit atgirder.

Vi har vid granskningen av styrelsens redovisning funnit att den uppfyller kraven enligt
lagen om kommunal bokforing och redovisning.

Vi tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas for styrelsen och dess enskilda ledamoter.
Arets granskning redovisas i den revisionsrapport som bifogas. Vi vill att styrelsen

beaktar de rekommendationer som vi limnar med anledning av granskningen.

Véanersborg den 20 mars 2024

Krister Stensson Vivi-Ann Nilsson
Sven Liljegren Bjorn Brogren Carina Gustavsson
Per Waborg Marie Engstrom Rosengren Anne-Lie Sundling

Elving Andersson Gun Alexandersson Malm Bo-Lennart Backlund
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Lasanvisning

I den hir revisionsrapporten redovisas den granskning revisionen
har genomfort under 2023 avseende regionstyrelsen.

Vi som har genomf6rt granskningen och skrivit rapporten ar sakkunniga
bitraden (tjanstepersoner) till de fortroendevalda revisorerna (politiker).
Vi ar yrkesrevisorer och medlemmar i branschorganisationen Skyrev, ett
nationellt forum for yrkesrevision.

Rapporten riktar sig i forsta hand till ledamoterna i styrelsen och tjanste-
personerna i forvaltningen, men aven till regionfullmaktige, ovriga tjanste-
personer i regionen, regionens invanare, journalister med flera.

Rapporten ar indelad i tre delar och tva bilagor. Vi hoppas att den ska ge dig
som lasare en god bild av hur vi anser att styrelsen har genomfort och tagit
ansvar for sitt uppdrag under 2023.

I den forsta delen av rapporten hittar du var sammanfattande bedomning.
Dar far du snabbt en bild av hur styrelsen har skott sitt uppdrag under aret.

I den andra delen redovisar vi resultatet av var granskning; dar gar vi
igenom de viktigaste iakttagelserna och bedomningarna.

I den sista delen av rapporten hittar du information om det kommunala
ansvarssystemet, revisionens uppdrag och Vastra Gotalandsregionen.

I Bilaga 1 redovisar vi vara rekommendationer till regionstyrelsen.

I Bilaga 2 redovisar vi uppfoljning av tidigare lamnade rekommendationer
till regionstyrelsen.
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Sammanfattande bedomning

Revisionens uppdrag ar att granska och préva om regionstyrelsen skott
verksamheten pé ett andamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stallande sitt samt om den interna kontrollen varit tillracklig.

Att verksamheten skots pé ett eandamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sétt innebar att

e verksamhetens resultat lever upp till regionfullmiaktiges mal,
beslut och riktlinjer samt de lagar och andra foreskrifter som
giller for verksamheten

e verksamheten klarar att genomfora sitt uppdrag
med de resurser som finns

e styrelsen har en styrning och uppfoljning mot de
mal och beslut som finns.

Att den interna kontrollen ar tillracklig innebar att

¢ det finns systematiskt ordnade kontroller i organisationen,
systemen, processerna och rutinerna, som pa en rimlig niva
sakerstaller att verksamheten lever upp till mélen och ar
kostnadseffektiv

e informationen ar dndamaélsenlig, tillforlitlig och tillracklig — bade
om verksamheten och den ekonomiska rapporteringen

e de regler och riktlinjer som finns for verksamheten foljs.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen inte fullt ut har skott verksamheten
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt
och att den interna kontrollen inte fullt ut har varit tillrdcklig inom de
omraden vi har granskat.

Revisionens granskning visar att det finns brister inom bland annat region-
styrelsens arbete med regionfullméaktiges prioriterade mal, styrelsens eget
beslutsfattande, den interna kontrollen, arbetet med att samordna och leda,
uppsikten samt arbetet med halso- och sjukvardens ekonomi och den nya
politiska organisationen.

Arbetet med regionfullmiéktiges prioriterade mal

Regionstyrelsen har under 2023 inte rapporterat pa méal och fokusomraden
inom medarbetaromradet. Styrelsen viljer sjalv vilka mal och fokusomraden
som ska inga i planering och uppfoljning, och har i sin budget fér 2024 inte
valt nigra sddana for den egna verksamheten. Med hénsyn till styrelsens
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personalansvar anser revisionen att mal och fokusomraden inom medarbetar-
omradet har relevans for styrelsens egen verksamhet.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen inte fullt ut har {6ljt fullmiktiges budget-
beslut och gallande anvisningar for 2023, liksom riktlinjer for detaljbudget 2024.

Styrelsens beslutsfattande

Regionstyrelsen har delegerat ratten att utse siakerhetsskyddschef och att
besluta om regionens risk- och sarbarhetsanalys till regiondirektoren.
Revisionen har dock noterat att regiondirektoren fattat bada dessa beslut
som verkstallighetsbeslut, inte pa delegation.

Av siakerhetsskyddslagen framgar att sakerhetsskyddschefen ska vara organi-
satoriskt placerad direkt under hogste chefen for verksamhetsutévarens verk-
samhet. Revisionens granskning visar att utsedd sakerhetsskyddschef ar
organisatoriskt placerad under regionens siakerhets- och beredskapschef — inte
under regiondirektoren — och det finns darmed risk att regionstyrelsen inte
foljer gallande lagstiftning.

I tio av de delegeringsbeslut som anmalts till styrelsen under 2023 har
revisionen identifierat ndgon form av avvikelse. I tva fall noterar vi till
exempel att den individ som fattat beslutet inte haft mandat att gora det.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen behover se till att sakerhetsskydds-
lagen f6ljs vid beslut om att utse sikerhetsskyddschef, liksom att beslutet
fattas pa delegation och anmals till styrelsen enligt gallande ordning. Vi
bedomer ocksé att rutinerna kring delegeringsbeslut behover stiarkas for att
sdkerstilla en korrekt beslutshantering och foljsamhet till delegeringsordning.

Intern kontroll

Revisionen rekommenderade 2022 regionstyrelsen att integrera riskanalys-
arbetet i organisationen samt att utveckla riskanalys och internkontrollplan.

For 2023 har regionstyrelsen inte upprattat och beslutat om internkontroll-
plan, vilket innebar att styrelsen inte heller har upprattat ndgon riskanalys.
Revisionen bedomer att regionstyrelsen under 2023 inte har genomfort nagra
atgarder for att ta hand om revisionens rekommendationer, och inte heller
efterlevt kraven i regionens policy for styrning avseende intern kontroll.

Revisionen bedomer dessutom att regionstyrelsen brustit i sin styrning och
interna kontroll kring oegentligheter. Styrelsen behover utveckla arbetet
med att forebygga, upptacka och forhindra oegentligheter i flera delar, men
sarskilt nar det galler styrande dokument, riskhantering och uppfoljning.
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Uppsikten

Regionstyrelsen ska ha uppsikt over 6vriga namnders och de regionala
bolagens verksamhet. Styrelsen har inte definierat uppsiktens innehall utéver
vad som framgar av reglementet och dgarutskottets uppdragsbeskrivning.
Revisionen noterar ocksa att det saknas dokumenterade och faststéllda rutiner
eller anvisningar for hur arbetet ska genomforas for att sakerstilla uppsikten.

Uppsikten genomfors huvudsakligen inom ramen for rapporteringsstrukturen i
koncernuppfoljningsprocessen som ger struktur och systematik for informations-
insamling, men revisionen anser inte att den svarar mot hur uppsikten ska genom-
foras. Vi har dessutom noterat att uppsikten 6ver namnderna enbart sker genom
politisk dialog, vilket kan leda till att regionstyrelsens uppsikt inte ar heltackande.

Revisionen konstaterar att aterrapporteringen av uppsikten till regionstyrelsen
inte ar tydlig och transparent, och vi har darfor inte kunnat bedoma vilken
information som nér styrelsen som har ett kollektivt uppsiktsansvar.

Revisionen anser ocksé att regionstyrelsen regelbundet bor rapportera till
regionfullmiktige hur uppsikten har genomforts och vad den resulterat i,
samt vilka eventuella atgarder som vidtagits inom ramen for uppsikten.

Arbetet med hilso- och sjukvardens ekonomi

Vastra Gotalandsregionen har en anstrangd ekonomi, och atgardsplaner fran
sjukhusens styrelser har under flera ar inte gett avsedd effekt. Regionstyrelsen
ska utova ett dgarskap over Vastra Gotalandsregionen utforare, och styrelsens
agarutskott har genomfort ett flertal moten med utférarstyrelserna inom
hélso- och sjukvarden under aret. Det ar dock inte tydligt och transparent pa
vilket satt man aterkopplat detta till styrelsen.

Ny politisk organisation

Den 1 januari 2023 fick Viastra Gotalandsregionen en ny politisk organisation och
revisionens granskning ger en bild av en bristande styrning fran central niva.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen inte har agerat i tillracklig utstrackning i
sin 6vergripande dgar- och styrfunktion och i rollen som beredningsorgan &t
fullmaktige, for att sikerstilla att den nya politiska organisationen inom framfor
allt halso- och sjukvardsomradet ska fungera enligt fullmiktiges intentioner.
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Granskning av styrelsens uppdrag

Revisionen granskar varje ar om regionstyrelsen har genomfort sitt uppdrag
pa ett andamaélsenligt satt. Med dandamaélsenligt satt menas om styrelsen har

e genomfort uppdraget utifran det reglemente som géller
for styrelsen samt de lagar som styr styrelsens uppdrag

e styrt verksamheten utifrén regionfullmiktiges prioriterade mal
e agerat vid bristande méluppfyllelse

e sett till att processer av olika slag finns for planering,
genomforande, organisering, uppfoljning och férbattring.

Resultat

Vi bedomer att regionstyrelsen inte fullt ut har genomfort sitt uppdrag
pé ett andamaélsenligt sitt.

Nedan redogor vi for de viktigaste iakttagelserna och bedomningarna.

Styrelsens arbete med regionfullméktiges prioriterade mal
Av regionens detaljbudget och Koncernkontorets anvisning "Rubrikstruktur och
anvisningar for detaljpbudget, manadskommentarer, delarsrapporter och arsredo-
visning 2023” framgar att regionstyrelsen, beaktat sitt personalansvar, ska rappor-
tera prioriterade mél och fokusomraden inom medarbetaromradet. Enligt regle-
mentet har regionstyrelsen personalansvar for den egna forvaltningen.

Vi har i granskningen noterat att regionstyrelsen inte har rapporterat pa mal
eller fokusomraden inom medarbetaromradet, i vare sig delarsrapporter eller
arsredovisning for 2023.

Av riktlinjer for detaljbudget 2024—-2026 framgar att de regionfullmaktige-
mal och fokusomréaden som direkt paverkar regionstyrelsens egen verksam-
het bor fordelas till styrelsens egen niva. Regionstyrelsen véljer sjalv vilka
mal och fokusomréden som ska ingd i den egna styrelsens planering och
uppfoljning i samband med beslut om detaljbudget hosten 2023.

Vi har noterat att regionstyrelsen i sin budget for 2024 inte har valt
nagra mal eller fokusomréaden for den egna verksamheten.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen inte fullt ut har {6ljt regionfull-

maktiges budgetbeslut och gillande anvisningar for 2023, eller riktlinjer
for detaljbudget vid beslut om budget for 2024. Med hansyn till styrelsens
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personalansvar anser vi att mél och fokusomréden inom medarbetar-
omradet har relevans for den egna verksamheten.

Styrelsens beslutsfattande

Granskningen har visat att regionstyrelsen i april 2023 faststillde delegerings-
ordning for innevarande mandatperiod. Under 2023 har 133 delegeringsbeslut
anmalts till styrelsen och i tio av dessa har vi identifierat ndgon form av avvikelse.
Flera beslut har fattats efter den 25 april men dar hianvisning sker till den tidigare
delegeringsordningen eller utan hanvisning alls. I ett beslut har beslutsfattaren
undertecknat med en annan befattning 4n den som fatt delegationen. I tva fall har
vi noterat att den som fattat beslutet inte haft mandat att gora det.

Vi har dven uppmarksammat att regionstyrelsen, pd sammantradet i september
2023, har delegerat beslut om regionens risk- och sarbarhetsanalys (RSA) till
regiondirektoren. En komplettering av delegeringsordningen skulle aven ske.
Vi har dock noterat att beslut om regionens RSA inte har fattats pa delegation,
utan som ett verkstallighetsbeslut. Enligt Koncernkontoret anvandes fel mall
nir beslutet upprattades och det ska korrigeras. Vi har d4ven konstaterat att
delegeringsordning dnnu inte har uppdaterats med aktuellt delegeringsbeslut.

Enligt regionstyrelsens delegeringsordning har beslut om att utse sikerhets-
skyddschef delegerats till regiondirektoren. Granskningen har dock visat att
beslutet har fattats som ett verkstillighetsbeslut. Aven i detta fall menar
Koncernkontoret att fel mall har anviants och att beslutet ska korrigeras.

Av sakerhetsskyddslagen och dess forarbeten framgar att sakerhetsskydds-
chefen ska vara organisatoriskt placerad direkt under hogste chefen for
verksamhetsutovarens verksamhet. Sakerhetsskyddschefen ingar pa sa satt
i en ledningsgrupp och ar en organisatorisk del av ledningen, vilket ger
battre forutsattningar for att sakerhetsskyddsfragor uppmarksammas och
beaktas i den dagliga styrningen av verksamheten. Enbart rapporterings-
krav garanterar inte sdkerhetsskyddschefens position pa samma sétt.!

Granskningen har visat att utsedd siakerhetsskyddschef ar organisatoriskt
placerad under regionens sikerhets- och beredskapschef och inte under
regiondirektoren. Enligt Koncernkontoret ar deras tolkning av regelverket
att sikerhetsskyddschefen ska rapportera till regiondirektoren, men kan
vara placerad vid en annan enhet. Koncernkontoret menar vidare att lagen
inte anger nagra krav pa att hogste chefen dven har personalansvaret for
siakerhetsskyddschefen.

! Sakerhetsskyddslag (2018:585) 2 kap. 7§. Prop. 2020/21:194 - Ett starkare
skydd f6ér Sveriges sakerhet (s. 23-24).
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Vi anser dock att lagen och dess forarbeten tydligt anger var sakerhets-
skyddschefen ska placeras organisatoriskt. Det finns darmed risk for att
regionstyrelsen inte foljer géallande lagstiftning.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen behover se till att sakerhetsskyddslagen
foljs vid beslut att utse sakerhetsskyddschef, liksom att beslutet fattas pa
delegation och anmals till styrelsen enligt gdllande delegeringsordning.

Vidare anser vi att rutinerna kring delegeringsbeslut behover stirkas i syfte att
sdkerstilla en korrekt hantering av beslut och foljsamhet till delegeringsordning.

Under rubriken ’Granskning av regionstyrelsens uppsikt’ redogor vi for
ovriga iakttagelser och bedomningar inom omrédet styrelsens uppdrag.

Rekommendationer
Med anledning av granskningen av styrelsens uppdrag rekommenderar
revisionen regionstyrelsen att

e beakta mal och fokusomraden inom medarbetaromrédet i styrelsens
planering och uppfoljning av den egna verksamheten

e se till att sdakerhetsskyddslagen f6ljs vid beslut om att
utse sakerhetsskyddschef

e stirka rutinerna for delegeringsbeslut i syfte att sakerstalla en
korrekt hantering av beslut och foljsambhet till delgeringsordning.

Granskning av styrning, uppfoljning
och rapportering av ekonomin

Revisionen granskar varje ar om regionstyrelsen haft en andamaélsenlig styrning,
uppfoljning och rapportering av sin ekonomi. Med det menas om styrelsen har

e styrt verksamheten si att den bedrivs inom de ekonomiska ramarna
e en ekonomi i balans

e en heltackande och kontinuerlig ekonomisk uppfoljning

e vidtagit dtgarder om de ekonomiska maélen inte uppnés

e ett eget kapital som motsvarar nivan som framgar av
regionens regelverk.
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Resultat

Vi bedomer att regionstyrelsen haft en andamalsenlig styrning,
uppfoljning och rapportering av sin ekonomi.

Regionstyrelsens ekonomiska omslutning 2023 var 6,4 miljarder kronor,
dar 4,1 miljarder kronor var finansierat av regionbidrag, 0,4 miljarder
kronor av statsbidrag och 2,2 miljarder kronor av fakturerade intikter.

Med anledning av den nya politiska organisationen var budgeten justerad
med -1 miljard kronor da RSTL (regional sarskild tillganglighetsledning)
upphort, flytt av budgetmedel till operativa hilso- och sjukvardsndmnden
avseende utbildningskostnader for legitimerad personal, -1 miljard kronor
samt 0,2 miljarder kronor avseende tillganglighetsmedel.

Styrelsens budget var aven underbalanserad med -126 miljoner kronor,
pa grund av reserverade medel for Program Millennium.

I delarsrapporterna per april respektive augusti lamnade styrelsen
positiva prognoser jamfort med budget.

Regionstyrelsen redovisade ett utfall for 2023 pa +270 miljoner kronor,
och en budgetavvikelse pa +396 miljoner kronor.

Revisionen uppmarksammar att regionstyrelsen i oktober 2019 beslutade att
temporart ta 6ver ansvaret for att finansiera sjukresor och sjukreseadministration
fran de tidigare hilso- och sjukvardsnimnderna. Overtagandet arbetades in i
regionstyrelsens detaljbudget for 2020 och kvarstod dven for 2023 med en
budget pa 378 miljoner kronor. Av totalsumman finansierades dven sjukrese-
enheten med 20 miljoner kronor.

Revisionen konstaterar att trots ny politisk organisation ar sjukreseverksamheten
fortsatt kvar inom regionstyrelsen. Revisionen noterar dock att i handlingarna
infor regionstyrelsens mote i februari 2024 foreslas att ansvaret for sjukrese-
verksamheten i Vistra Gotalandsregionen 6verfors fran regionstyrelsen till
styrelsen for fastighet, stod och service fran och med den 1 april 2024.

Koncernkontoret tar varje manad fram ekonomisk uppfoljning av region-
styrelsen. Revisionen noterar dock att regionstyrelsens uppf6ljning av ekonomin
inte redovisas méanatligen, utan enbart vid delarsrapporter och arsbokslut.
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Granskning av styrning, uppfoljning
och intern kontroll

Revisionen granskar varje ar om styrningen, uppfoljningen och den interna
kontrollen varit tillracklig. Granskningen omfattar om

e det finns ett systematiskt arbete med styrning och intern kontroll
e det finns en riskhantering och kontroller inom vasentliga omraden

e arbetet med den interna kontrollen ar en integrerad del av
organisationen, systemen och det 16pande arbetet

e det finns en uppfoljning av styrningen och den interna kontrollen.

Resultat

Vi bedomer att styrningen, uppfoljningen och den interna kontrollen
inte fullt ut varit tillracklig.

Revisionen granskade styrning och intern kontroll 2022, och
rekommenderade regionstyrelsen att

e se till att riskanalysarbetet integreras pa ett tillrackligt sitt i organisationen

e utveckla riskanalys och internkontrollplan i syfte att fa en mer
stringent koppling mellan risk och kontroll.

Vi har i ar foljt upp rekommendationerna genom dokumentgranskning
och i intervju med ansvarig tjansteperson pa Koncernkontoret.

I Policy Styrning i Vistra Gotalandsregionen? framgar att en tillracklig
intern kontroll innebar ett strukturerat arbetssatt som integreras i
organisationen. Vidare ska alla nimnder och styrelser arligen

e beskriva sin kontrollmiljo

e identifiera och vardera risker som underlag for kontroller

e besluta om en plan for intern kontroll

e folja upp genomférda kontroller och vid behov besluta om atgarder

o faststilla plan for intern kontroll i anslutning till beslut om
detaljbudget och som ska f6lja budgetaret.

Granskningen har visat att regionstyrelsen inte har upprattat och beslutat om
internkontrollplan f6r 2023 i enlighet med policyn, vilket innebar att inte
heller nagon riskanalys har uppréttats. Anledningen har uppgetts vara att
den nya styrelsen i oktober 2022 medforde forseningar i arbetet och att nya

2 Policy Styrning i Vastra Gotalandsregionen 2023-2026, diarienummer RS 2019-02491.
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internrevisorer var pa plats forst i borjan av 2023. Vid dialogmotet mellan
revisorskollegiet och regionstyrelsens presidium i december 2023 namndes
dven hog arbetsbelastning pa Koncernkontoret som en bidragande orsak.

I slutet av 2023 fattade regionfullméiktige beslut om en reviderad policy for
styrning. Av denna framgar att regionstyrelsen ges mojlighet att besluta om
internkontrollplan vid senare tidpunkt dn 6vriga ndamnder och styrelser.3

I granskningen har framkommit att regionstyrelsens riskanalysarbete infor
2024 paborjades under oktober 2023 och att beslut om riskanalys och
internkontrollplan f6r 2024 planeras under forsta kvartalet 2024.

Regionstyrelsen har inte under 2023 genomfort négra atgarder for att ta hand
om revisionens rekommendationer. Darutover har styrelsen inte efterlevt
kraven i gillande styrningspolicy for 202341 fraga om intern kontroll.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen inte har tagit hand om
rekommendationerna.

Under rubriken ‘Granskning av det forebyggande arbetet mot oegentlig-
heter’ redogor vi for 6vriga iakttagelser och bedomningar inom omradet
styrning, uppfoljning och intern kontroll.

Granskning av regionstyrelsens
uppsikt

Under 2023 granskade revisionen regionstyrelsens uppsikt. Syftet med
granskningen var att bedoma om regionstyrelsen genomfor en tillracklig
uppsikt 6ver naimnder, styrelser och bolag.

Granskningen omfattade intervjuer med tjanstepersoner pa Koncern-
kontoret som arbetar med uppsikten samt dokumentstudier.

Bakgrund

Regionstyrelsens uppsikt regleras i kommunallagen, som anger att
styrelsen ska ha uppsikt over 6vriga namnders verksamhet samt 6ver
verksamhet som bedrivs i regionala bolag. Regionstyrelsen ska dven f6lja de
fragor som kan paverka regionens utveckling och ekonomiska stillning.

3 Policy for styrning i Vastra Goétalandsregionen 2023-2026 (RS 2022-03751).
4 Policy Styrning i Vastra Gotalandsregionen (RS 2019-02491).
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Kommunallagen och dess forarbeten ger inga tydliga anvisningar om
innehallet i uppsikten. Det ar darmed upp till regionen att utforma
uppsiktens innehall och hur den ska genomforas i praktiken.

Resultat

Vi bedomer att regionstyrelsen inte fullt ut genomfor en tillracklig
uppsikt 6ver nimnder, styrelser och bolag.

Regionstyrelsens genomférande av uppsikten

Regionstyrelsen ska ha uppsikt 6ver nimndernas och de regionala bolagens
verksamhet, men kommunallagen och dess forarbeten ger inga tydliga anvis-
ningar om uppsiktens innehall. Det ar darfor upp till regionen att definiera dess
innehall och hur den ska genomforas i praktiken. For att fullgora sitt uppdrag
far regionstyrelsen begira in de upplysningar som den behover.s

Uppsiktens utformning

I regionstyrelsens reglemente anges dess 6vergripande uppgifter for
uppfoljning och uppsikt 6ver regionens namnder, styrelser och bolag.
Reglementet tydliggor daremot inte regionstyrelsens ansvar for uppsikt
over regionens interna kontroll. Enligt uppdragsbeskrivning ansvarar
agarutskottet for vissa av regionstyrelsens uppgifter inom uppsikten,
exempelvis att fora dialog med namnder, styrelser och bolag.

Avdelningen Budget, koncernuppfoljning och analys pa Koncernkontoret
ansvarar for det praktiska arbetet med uppsikten. Enligt de intervjuade
genomfors uppsikten frimst genom koncernuppféljningsprocessen och for
rapporteringen i processen finns faststillda rutiner och anvisningar. Dessa
anger bland annat vilken information som namnder, styrelser och bolag ska
rapportera och nér de ska rapportera. Granskningen har inte visat om
regionstyrelsen har specificerat vilken ytterligare information den behover
for uppsikten, utover rapporteringen.

Vi har inte funnit i granskningen att regionstyrelsen har definierat uppsiktens
innehall, utéver vad som framgar av reglementet och dgarutskottets uppdrags-
beskrivning. Vi har vidare noterat att det saknas dokumenterade och fast-
stillda rutiner eller anvisningar for hur arbetet ska genomforas for att siker-
stilla uppsikten, samt for hur dgarutskottets presidiedialoger ska genomforas.
Enligt Koncernkontoret finns dock agendor och gemensamma mallar for
presidiedialogerna.

> Kommunallag 6 kap. 1, 11-128§ och 10 kap. 2-68§8§.
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Uppsikten over namnder, styrelser och bolag

De intervjuade pa Koncernkontoret har beskrivit att uppsiktsarbetet
omfattar genomgang av delarsrapporter, arsredovisningar och manads-
kommentarer. Nagra av intervjupersonerna har &ven namnt att de, utifran
rapporteringen, foljer ekonomiskt utfall och regionfullméktiges mal samt
analyserar prognoser. De laser dven handlingar och protokoll, foljer beslut
samt gor utsokningar i regionens system, som diariet. Enligt uppgift fran
Koncernkontoret har ekonomidirektoren, tillsammans med avdelnings-
cheferna pa koncernstab verksamhetsuppfoljning, ekonomi och inkop,
veckovisa avstimningar med sjukhusens ekonomichefer.

I granskningen har dven framkommit att bolagens foljsamhet till bolagsordning
och agardirektiv granskas i samband med den arliga provningen vid beslut om
regionens arsredovisning.

Som ett komplement till den skriftliga rapporteringen genomfors uppfolj-
ningsdialoger, en eller tva ganger per ar, mellan tjanstepersoner pa Koncern-
kontoret och respektive forvaltning och bolag. I vara intervjuer med Koncern-
kontoret har framforts att under 2023 har en gemensam agenda for dialogerna
anvants, med vissa anpassningar till varje forvaltning och bolag. Under
dialogerna fors anteckningar som sedan utgor grund for de dialograpporter
som upprittas (lis vidare under avsnittet Aterrapportering till region-
styrelsen). Granskningen har visat att anteckningarna utgor arbetsmaterial
och att de inte alltid sparas. Av det material vi har fatt tillgang till framgar inte
tydligt om agendan har anpassats till de specifika verksamheterna.

Vi har noterat i granskningen att uppsikten enligt ovan beskrivna aktiviteter
bara omfattar styrelser och bolag. Uppsikten 6ver namnderna sker enbart
genom agarutskottets presidiedialoger med forklaringen att nimnderna
inte har personalansvar och darmed inte bedriver verksamhet pad samma
satt som styrelser och bolag.

Granskningen har vidare visat att Koncernkontoret under 2023 har genomfort
manatliga uppfoljningsdialoger med sjukhusforvaltningarna beaktat sjukhusens
ekonomiska situation. Dialogerna har fokuserat pa sjukhusgemensamma fragor
ur ett uppdrags- och dgarperspektiv. Vi har noterat att dialogerna inte har
aterrapporterats via dialograpporter och enligt uppgift frin Koncernkontoret
har ingen annan aterrapportering fran uppfoljningsdialogerna genomforts.
Forklaringen ar att regionstyrelsen och dgarutskottet har fatt aterrapportering
pa andra sitt, exempelvis genom dgarutskottets utokade presidiedialoger (las
vidare under avsnittet Aterrapportering till regionstyrelsen).

I intervjuerna har framforts att uppfoljningsdialogerna sker parallellt med
agarutskottets presidiedialoger, vilket medfor att presidiedialogerna inte
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har forsetts med underlag pa ett systematiskt satt. Under 2024 kommer
dock uppféljningsdialogerna att vara mer forberedande i forhallande till de
politiska dialogerna.

Uppsikt over intern kontroll

Enligt Sveriges Kommuner och Regioner bor den interna kontrollen arligen
utvarderas och analyseras for att bidra till larande och utveckling av den
interna kontrollen.

Granskningen har visat att det inte genomfors ndgon systematisk utviardering
av regionens interna kontroll. Uppsikten baseras pa internkontrollplaner
avseende riskomraden och gemensamma namnare hos nimnder och
styrelser relevanta for regionstyrelsen, samt arsredovisningar dar namnder,
styrelser och bolag rapporterar om utférda kontroller, viktiga lairdomar samt
hur lardomarna har hanterats. Fran och med 2024 ska uppsikten dven
omfatta genomford uppfoljning av internkontrollplaner. Granskningen har
vidare visat att uppsikten 6ver intern kontroll sker i en parallell process i
forhallande till 6vrig uppsikt.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen inte fullt ut har sakerstallt
att uppsikten genomfors pa ett tillrackligt satt.

Vi har i granskningen noterat att uppsiktens innehéll inte har definierats och
att det inte ar reglerat hur den ska genomforas i forhallande till namnder,
styrelser och bolag vilket d&ven innefattar den politiska nivan. Uppsikten
genomfors huvudsakligen inom ramen for rapporteringsstrukturen i
koncernuppfoljningsprocessen som ger struktur och systematik for informa-
tionsinsamling, men vi anser att den inte svarar mot hur uppsikten ska
genomforas. Vi har noterat att nimnderna inte omfattas av denna uppsikt.
Uppsikten 6ver naimnderna sker enbart genom politisk dialog vilket vi anser ar
en brist som kan leda till att regionstyrelsens uppsikt inte ar heltackande.

I granskningen har inte framkommit om den uppsikt som genomfors
innefattar foljsamhet till reglementen, styrande dokument samt lagar och
forordningar. Denna form av uppsikt kraver sannolikt mer information an
vad koncernuppfoljningsprocessen ger. Granskningen har dven indikerat
att uppsikt o6ver bolagens foljsambhet till bolagsordning och agardirektiv
enbart sker i samband med arligt beslut om regionens arsredovisning.

Revisionen anser dven att regionstyrelsens uppsikt over regionens interna
kontroll behover utvecklas. Den uppsikt som genomfors syftar inte till att
stirka regionens styrning, uppfoljning och kontroll genom larande och
utveckling. Dessutom genomfors inte uppsikten 6ver internkontrollen
samordnat med ovrig uppsikt vilket vi anser ar en brist.
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Regionstyrelsen behover skapa en mer sammanhallen process som siker-
stiller en tydlig struktur och systematik sa att den samlade uppsikten over
styrelser, nimnder och bolag kan fullgoras. Det ar darfor vasentligt att
regionstyrelsen definierar innehéllet i uppsikten och faststiller hur den ska
genomforas samt klargor vilken information som kravs for att kunna
genomfora en tillracklig och samlad uppsikt.

Aterrapportering av uppsikten till regionstyrelsen
och regionfullmaktige

Styrelsen ska enligt kommunallagen f6lja de fragor som kan paverka regionens
utveckling och ekonomi. Styrelsen kan, vid behov, initiera drenden i region-
fullmaktige for beslut om atgarder¢. Enligt reglementet ska styrelsen vara vil
informerad om och ansvara for hela organisationens utveckling, och att
namnder och styrelser fullgor sina uppgifter enligt regionfullmiktiges beslut
och gillande lagar. Styrelsen ska dven rapportera till regionfullmiktige.

Aterrapportering till regionstyrelsen

I intervjuerna har framforts att uppsikt 6ver regionens utveckling och ekonomi
rapporteras framst genom delarsrapporter och arsredovisning till region-
styrelsen och regionfullmaktige. Manadsvis sammanstélls dven uppsikten i
rapporten snabbfakta” och ménadspaket koncern® av Koncernkontoret,
baserat pa rapporteringen fran styrelser och bolag. De dialograpporter som
upprattas med information fran uppfoljningsdialoger med férvaltningar och
bolag bifogas manadspaketen. Som vi har konstaterat tidigare innefattar inte
dialograpporterna information fran uppfoljningsdialogerna med sjukhus-
forvaltningarna. Samtliga rapporter ar riktade till regionstyrelsen och enligt
uppgift fran Koncernkontoret publiceras rapporterna till regionstyrelsen infor
deras moten. Revisionen har dock noterat att rapporterna inte publiceras
tillsammans med styrelsehandlingarna pa regionens hemsida.

Négra av de intervjuade har framfort att regionstyrelsen informeras om
uppsikten vid sammantriadena under punkten "Information frén region-
direktoren". Vi har inte kunnat lasa ut av regionstyrelsens protokoll vilken
information om uppsikten som styrelsen far eller om styrelsen stiller fragor
utifran informationen. Det saknas dven underlag som visar vilken
information som redovisas.

6 Prop. 2016/17:171 - En ny kommunallag (s. 359).

7 Overgripande information om verksamhetens status, ekonomi,
personal avseende sjukhusen, Regionhdlsan och Narhalsan.

8 Bildspel med en aktuell och samlad l&gesbild fér koncernen utifrén
verksamhet, ekonomi och personal.
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Enligt uppdragsbeskrivningen ska dgarutskottet lopande rapportera och
foresla atgarder till regionstyrelsen baserat pa sina iakttagelser inom
uppsikten. I granskningen har vi noterat att 4garutskottet under 2023, i
likhet med 2022, haft sirskilda presidiedialoger med sjukhusstyrelserna.
Vid regionstyrelsens sammantraden anmals motesanteckningar fran
agarutskottets presidiedverlaggningar, vilket inkluderar sjukhusstyrelserna,
och enligt intervjuer far de en muntlig aterrapportering fran overlagg-
ningarna under punkten “Rapport frin presidieéverliggningar”. Aven i
dessa fall gar det inte att lasa ut av regionstyrelsens protokoll vilken
information som aterrapporteras eller om styrelsen stiller fragor. Vi har
inte heller kunnat ldsa ut om styrelsen under aret har fatt nagon ytterligare
aterrapportering fran dgarutskottet baserat pa iakttagelser inom uppsikten.

Vi har inte funnit i granskningen att det finns nagon rutin for hur region-
styrelsen ska informeras om uppsikten, utéver ordinarie rapportering.

Aterrapportering till regionfullmiktige

I granskningen har noterats att den genomférda uppsikten inte ater-
rapporteras till regionfullméaktige, utover den forstarkta uppsikten over
bolagen vid beslut om regionens arsredovisning, och en oversiktlig
redovisning av regionens interna kontroll i arsredovisningen. Vi har dven
noterat att regionstyrelsen i begransad omfattning initierar drenden for
beslut i regionfullmaktige baserat pa uppsikten. Vi har inte funnit i gransk-
ningen att det finns négon rutin for hur fullmiktige ska informeras om
uppsikten, utover ordinarie rapportering.

Revisionen bedomer att det delvis sker en tillracklig aterrapportering
av uppsikten till regionstyrelsen, men inte till regionfullmaktige.

Regionstyrelsen har ett kollektivt ansvar for uppsikten och behover se till
att de ar val informerade inom ramen for sitt uppsiktsansvar enligt
kommunallag och reglemente. Vi har konstaterat att dterrapporteringen av
uppsikten till regionstyrelsen, utover ordinarie rapportering, inte ar tydlig
och transparent. Vi har darfor inte kunnat bedoma vilken information om
uppsikten som nér regionstyrelsen. Vi har inte heller kunnat avgora i
granskningen om dgarutskottet, i tillracklig utstrackning, aterrapporterar
om uppsikten till regionstyrelsen.

Revisionen anser att regionstyrelsen bor, i enlighet med reglementet,
regelbundet rapportera till regionfullmiktige hur uppsikten har genomforts
och vad den har resulterat i samt vilka eventuella atgirder som har vidtagits
inom ramen for uppsikten.
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Rekommendationer
Med anledning av granskningen av regionstyrelsens uppsikt
rekommenderar revisionen regionstyrelsen att

o formalisera uppsikten 6ver namnder, styrelser och bolag
i syfte att genomfora en tillracklig och samlad uppsikt

o setill att en tillracklig och transparent dterrapportering av
uppsikten sker till savil regionstyrelsen som
regionfullmaktige.
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Granskning av arbetet med halso-
och sjukvardens ekonomi

Bakgrund

Vistra Gotalandsregionen har en anstrangd ekonomi som kraver atgarder
pa bade kort och lang sikt. Inflationens effekt pa verksamhetens kostnader,
inklusive pensionskostnader och stigande rantekostnader, bidrar till
historiskt hoga underskott.

Atgirdsplaner fran sjukhusens styrelser har under flera ar inte gett avsedd
effekt, men det ar viktigt att det styrelserna har radighet 6ver verkstalls.

I flera av dessa fragor kan det behovas avstamning mellan olika parter,
vilket bor ske med framforhallning.

Revisionen har under 2023 f6ljt hur styrkedjan i Vastra Gotalandsregionen
mellan styrelser och nimnder har fungerat. Det géller att ta kloka kortsiktiga
beslut men adven gora prioriteringar som anpassar verksamheten for en lang-
siktigt stabil ekonomi. Revisionen har i bedomningen att ta hansyn till de
beslut som regionfullméktige tagit under aret, vilka beretts av regionstyrelsen.

Enligt reglementet har regionstyrelsen att utova ett agarskap av Vastra Gota-
landsregionen utforare. Det innebir att regionstyrelsen har ett 6vergripande
samordningsansvar utifran ett helhetsperspektiv och for att nimnder och
styrelser bedriver sin verksamhet i enlighet med faststéllda reglementen, har en
verksamhet i balans och hushallar med tilldelade resurser. Ansvaret innefattar att
sikerstilla att utforarverksamheten efterlever fattade beslut om tillganglighet,
kvalitet och patientsikerhet samt social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet.

Resultat

I bokslutet for 2022 hade samtliga sjukhusforvaltningar ett negativt resultat,
dar enbart NU-sjukvarden stod med ett positivt eget kapital for att mota under-
skottet och diarmed inte fa ett aterstillningskrav. Enligt regelverket ska ett
negativt eget kapital dterstillas inom tre ar. I bokslutet for 2022 beslot
regionfullmiktige att gora avsteg fran namnda regelverk och delvis avskriva
underskotten i eget kapital for Sahlgrenska Universitetssjukhuset (148 miljoner
kronor), Sédra Alvsborgs Sjukhus (72 miljoner konor), Skaraborgs Sjukhus
(141 miljoner kronor) och Sjukhusen i vaster (110 miljoner kronor). NU-sjuk-
vardens eget kapital aterstilldes (30 miljoner kronor). Avskrivningarna skedde
med krav fran regionfullmaktige pa en strikt budgetdisciplin for 2023 och
kommande ar, och att beslutade atgardsplaner verkstalls.
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Manadsvisa avstamningar

Regionstyrelsen beslutade i mars att infora avstimningar varje ménad
mellan sjukhusens presidier och dgarutskottet kring ekonomi och atgards-
planer. Regionstyrelsen gav aven regiondirektoren i uppdrag att tillsatta en
extern granskning av sjukhusens ekonomi med fokus péa bristande verk-
stallande av atgardsplaner och att nd en budget i balans vid underskott.
Agarutskottet beslutades utgéra styrgrupp for den externa granskningen.

Revisionen konstaterar att 4garutskottet haft dels moten med samtliga
presidier for sjukhusens styrelser samlat, dels separata moten med
respektive sjukhuspresidium. Moten skedde i maj, juni, september, oktober
och november; dgarutskottet valde att fora dialogen med hjalp av en
standardagenda, dar sjukhusen hade att ge sin bild utifran:

e Vilka beslut har fattats och vilken ar den férviantade effekten?
e Vilka atgirder har verkstallts?
e Status och prognos nir det giller ekonomi i balans?

e Vilka atgarder har sjukhusen identifierat dar man inte sjalva
forfogar over besluten?

Vi konstaterar dven att sjukhusens styrelser valde att lyfta vissa specifika fragor
till agarutskottet. Agarutskottets svar handlade om att ta tillvara den gemen-
samma kunskapen som finns i regionens sjukhus samt en uppmaning att na
kostnadskontroll. Motesanteckningar fran ovanstdende dialoger rapporterades
som anmaélningsiarenden pa regionstyrelsens ordinarie moten. Hur sjédlva
rapporteringen gick till gar inte att utlasa ur protokollen och vi kan inte heller
se specifika beslut fran regionstyrelsen med anledning av uppfoljningen.

Agarutskottet har haft ett flertal méten med utforarstyrelserna inom hélso-
och sjukvarden under aret, men pa vilket satt man aterkopplat till region-
styrelsen ar inte tydligt och inte transparent.

Infor 2024 har en arsplan tagits fram for dgarutskottets ordinarie presidiedialoger,
som bedoms svara upp emot fortsatt behov av dialog med sjukhusstyrelserna.

Delstrommar

Regiondirektoren startade under borjan av aret Styrgruppen for regional
sarskild ledning for ekonomi i balans (RSLE) och arbetade dar med
gemensamma losningar och forslag pa forandringar, enligt de sa kallade
delstrommarna. Har engagerade man dels Koncernkontoret, dels staberna
i sjukhusforvaltningarna. Delstrémmarna ar:

¢ HR

e Forandrade arbetssatt
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e Hindrande ekonomiprinciper
e Jourlinjer

e Material, lakemedel och hjalpmedel

Under slutet av aret hade man tagit fram ett antal uppdrag inom varje del-
omrade och regiondirektoren beslutade dirmed om en genomférandeplan.
Uppdragen uppgick till 29 med utpekade ansvariga for sjalva genomforandet.
Revisionen konstaterar att inom négra av uppdragen har man tagit fram
nyttokalkyler med beraknad ekonomisk effekthemtagning. Koncernkontoret
anger att nyttokalkyler kommer tas fram for de uppdrag dér sa ar mojligt.

Vastra Gotalandsregionens delarsrapporter per april och augusti
I de delarsrapporter som beretts av regionstyrelsen och beslutats av region-
fullmaktige efter forsta och andra tertialet, saknas tillracklig analys 6ver
varfor sjukhusen gatt med ekonomiskt underskott.

I april angavs att det fanns stora ekonomiska utmaningar framfor allt inom
sjukvarden, med hoga kostnadsnivaer och att sjukhusens budgetavvikelser uppgick
till -836 miljoner kronor. Prognosen for sjukhusen sattes till -1,9 miljarder kronor.
Man lyfte hoga personalkostnader, fraimst genom ett 6kat antal anstillda och
inflationsdrivna pensionskostnader, samt 6kade kostnader for externt kopt vard,
lakemedel och material. Man redovisade dven att bruttokostnadsutvecklingen var
stigande med 5,2 procent i rullande tolvmanadersvirde.

I rapporten per april poangterades att sjukhusen bar med sig obalanser fran
tidigare ar, vilka uppskattades till 2 miljarder kronor. Man angav att det
kommer att kréva beslut pa flera politiska nivaer.

I augusti sdgs fortsatt stora ekonomiska utmaningar. Orsakerna var som
tidigare ett okat antal anstdllda med stigande personalomkostnadspalagg.

Revisionen konstaterar ater att arbetet med atgardsplaner inte gett 6nskad
effekt och att prognosen for sjukhusen nu 6kat till -2,4 miljarder kronor.
Koncernkontoret lyfte att arbetet med den regionala sarskilda ledningen for
en ekonomi i balans fortsitter samt anger ater att det kommer att kriava
beslut pa flera politiska nivéer.

Extern granskning av sjukhusen

Revisionen konstaterar att uppdraget fran regionstyrelsen formulerades
som en extern granskning av sjukhusens ekonomi, med fokus pa bristande
verkstillande av atgiardsplaner och att nd en budget i balans vid underskott.
Granskningens syfte var att bidra till kunskap om hur regionen kan fa en
okad takt och storre effekt bade av lokala atgardsplaner och regiongemen-
samma satsningar pa langre sikt och pé ett 6ver tid hallbart satt.
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Uppdraget rapporterades till regionstyrelsen i slutet av december, vilket var en
forsening jamfort med planen som angav att rapportering skulle ske i oktober.
Utredningens syfte var att ge en nulagesbild av sjukhusforvaltningarnas uppdrag,
forutsattningar och ekonomi. Det skulle dven tas fram en nyckeltalsanalys av
produktivitet och effektivitet inom utvalda omraden samt belysa och analysera
faktorerna bakom den bristande verkstalligheten av beslutade atgarder.

Revisionen konstaterar att flera av de rekommendationer som lamnades i
den externa rapporten tidigare lamnats av revisionen, vilket ytterligare
bekraftar bilden.

Rekommendationer

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att

e se till att uppfoljning sker med kontinuitet och att resultat
och analys av utfallet redovisas transparent.

e in tydligare vigleda styrelser och nimnder i det prioriteringsarbete
som behovs, bade i det korta och i det 1anga perspektivet, for att na
en verksamhet och ekonomi i balans.

Granskning av det forebyggande
arbetet mot oegentligheter

Revisionen har granskat regionens forebyggande arbete mot oegentligheter.
Granskningen har avrapporterats i en separat rapport som blev klar
den 29 november 2023. Rapporten hittar du pa www.vgregion.se/revision.

Granskningen omfattade regionstyrelsen, styrelsen for fastighet, stod och
service, styrelsen for Goteborgsoperan AB. Syftet var att bedoma om
styrelserna sikerstillt en tillracklig styrning och intern kontroll for att
forebygga oegentligheter i sina verksamheter.

Bakgrund

Offentlig verksamhet bygger pa demokrati, rattssikerhet, effektivitet och
fortroende. En viktig del for regionen, nir det géller fortroendefragan, ar att
arbeta aktivt mot oegentligheter. Oegentligheter ar ett 6vergripande begrepp
for oonskade beteenden, som exempelvis korruption och fortroendeskadligt
agerande. Det kan till exempel handla om avsiktliga eller oavsiktliga fel i
beslutsfattande och myndighetsutévning.
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Resultat

Revisionen bedomer att regionstyrelsen delvis har sdkerstillt en tillracklig
styrning och intern kontroll for att forebygga oegentligheter i verksamheten.

Granskningen visar att regionstyrelsen har brister i sin styrning och interna
kontroll nar det géller att forebygga oegentligheter. Regionstyrelsen
behover utveckla arbetet med att forebygga, upptiacka och férhindra
oegentligheter i flera delar, men sarskilt nar det géller styrande dokument,
riskhantering och uppf6ljning.

Regionstyrelsen behover utveckla de dokument som styr det forebyggande
arbetet mot oegentligheter pa 6vergripande och lokal niva. Granskningen
visar att regionstyrelsen saknar dokumenterade, anpassade rutiner for
arbetet med att forebygga oegentligheter pa lokal niva.

Regionstyrelsens riskhantering for oegentligheter behover utvecklas.
Granskningen visar att en 6vergripande riskanalys for hela regionen ar
under utveckling, med fokus pa oegentligheter. Regionstyrelsen saknar
diaremot en samlad bild 6ver vilka den egna verksamhetens risker dr och
inom vilka omraden de finns.

Regionstyrelsens behover se till att uppfoljning av det forebyggande arbetet
mot oegentligheter genomfors och att det aterrapporteras. Granskningen
visar att regionstyrelsens uppfoljning av det forbyggande arbetet mot
oegentligheter inte omfattar den egna verksamheten.

Rekommendationer

Med anledning av granskningen av det forebyggande arbetet mot
oegentligheter rekommenderar revisionen regionstyrelsen att

e utveckla sitt forebyggande arbete mot oegentligheter.
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Granskning av bemannings- och
kapacitetsplanering for vardproduktion
vid Vastra Gotalandsregionens sjukhus
i egen regi

Revisionen har under 2023 granskat styrning av bemannings- och
kapacitetsplanering for virdproduktion vid Vastra Gotalandsregionens
sjukhus i egen regi. Granskningen har avrapporterats i en separat rapport
som faststillts av revisorskollegiet den 13 december 2023. Rapporten hittar
du pa www.vgregion.se/revision.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om ansvariga styrelser
sakerstallt en andamalsenlig styrning, uppfoljning och tillracklig intern
kontroll av bemannings- och kapacitetsplanering for vardproduktion inom
Vistra Gotalandsregionens sjukhusvard, som svarar mot ansvaret enligt
reglementet och regionfullméaktiges budgetmal; Den medicinska kvaliteten
ska oka och den organisatoriska effektiviteten forbattras, samt Invénarnas
tillgdng till den vard de behover ska oka.

Granskningen omfattade regionstyrelsen, styrelsen for NU-sjukvarden, styrelsen
for Sahlgrenska Universitetssjukhuset, styrelsen for Sjukhusen i vaster, styrelsen
for Sodra Alvsborgs Sjukhus samt styrelsen for Skaraborgs Sjukhus.

Bakgrund

Revisorskollegiet har identifierat en revisionsrisk avseende de svarigheter som
Vistra Gotalandsregionen har att sikerstilla kompetensforsorjning av hilso-
och sjukvérden, vilket i sin tur inverkar pa Vastra Gotalandsregionens forut-
sdttningar att né regionens overgripande mal om en tillgdnglig och produktiv
halso- och sjukvard och ytterst paverkar forutsattningar att fullgora det
lagstyrda ansvaret som huvudman for lanets hilso- och sjukvard géllande
utbud, kvalitet och tillgdnglighet inom stillda vardgarantitider.

Resultat

Revisionen gor den samlade bedomningen att regionstyrelsen och berérda
sjukhusstyrelser delvis sikerstéllt en andamalsenlig styrning, uppfoljning
och tillracklig intern kontroll av bemannings- och kapacitetsplanering for
vardproduktion inom Vastra Gotalandsregionens sjukhusvard.
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Granskningen har gillande regionstyrelsens verksamhetsansvar visat att
regionstyrelsen delvis har sidkerstillt en tillracklig styrning, uppfoljning och
intern kontroll mot bakgrund av sitt 6vergripande och samordnande
vardgivaransvar avseende bemannings- och kapacitetsplanering for
vardproduktion i egen regi. Samordningen av Vastra Gotalandsregionens
produktion av sjukhusvéard i egen regi fungerar inte tillfredstéllande.

I granskningen framkommer aven att sjukhusstyrelsernas kunskap och
erfarenheter inte tas tillvara pa ett tillfredstéllande sitt i Vastra Gotalands-
regionens processer for uppdragsstyrning av vardproduktion till sjukhusen.

Rekommendationer

Med anledning av granskningen av bemannings- och kapacitetsplanering
rekommenderar revisionen regionstyrelsen att

e se till att sjukhusstyrelsernas kunskap och erfarenheter tas
tillvara i samband med operativa hilso- och sjukvirdsndamndens
uppdrag till utférarna

e sikerstilla en mer aktiv styrning, uppfoljning och kontroll utifran
sitt 6vergripande och samordnande vardgivaransvar avseende
bemannings- och kapacitetsplanering for vardproduktion

e se till att sjukhusstyrelserna i enlighet med sina reglementen mer
aktivt verkar for och deltar i samordning och utveckling av ett
sammanhallet hilso- och sjukvardssystem.

o se till att det inte finns motstridigheter i samordningsradens
uppdrag och sjukhusstyrelsernas reglementen avseende ansvaret
for bemanning

e se till att operativa hélso- och sjukvardsnamndens roll, ansvar
och arbetssatt tydliggors avseende hur utforarnas kunskaper
och erfarenheter ska "tas till vara” i enlighet med operativa
halso- och sjukvardsnamndens reglemente

e se till att det arligen uppréttas en plan for intern kontroll.

Granskning av styrning av
fastighetsinvesteringar i Vastra
Gotalandsregionen

Revisionen har under 2023 granskat styrning av fastighetsinvesteringar i
Vastra Gotalandsregionens sjukhus. Granskningen genomfordes i
samarbete med KPMG. Granskningen har avrapporterats i en separat
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rapport som faststéllts av revisorskollegiet den 13 december 2023.
Rapporten hittar du pd www.vgregion.se/revision.

Granskningen har omfattat regionstyrelsen, styrelsen for fastighet, stod och
service samt styrelsen for Sahlgrenska Universitetssjukhuset. Syftet var att
bedoma om ansvariga styrelser sikerstallt en Andamalsenlig styrning med
tillracklig intern kontroll av fastighetsinvesteringar i sjukhus for Vistra
Gotalandsregionens sjukhusvard i egen regi.

Bakgrund

Vistra Gotalandsregionen ansvarar for att forse ldnets invanare med en god
hélso- och sjukvéard, vilket omfattar att uppratthalla andamalsenliga fastigheter
for den hilso- och sjukvard som Vistra Gotalandsregionen bedriver i egen regi.

Sjukvardens omstillning kraver strategiska beslut som paverkar bade fastighets-
investeringar och strukturella forandringar i varden. Det innefattar anpassningar
av vardproduktionen samt 6kade krav pa vardkapacitet, vardkvalitet och resurs-
effektivitet pa sjukhusen. De senaste aren har Vastra Gotalandsregionens styr- och
ledningssystem for investeringar forandrats bland annat avseende mer utvecklade
beslutsunderlag under beredningsprocessen for att sikerstilla andamaélsenliga
investeringar. Forandringarna syftar till att stiarka och férbattra det formella
organisationssystemet, styrsystemet och ledningssystemet inom regionen.

Revisorskollegiet i Vastra Gotalandsregionen har identifierat att revisionsrisk
foreligger avseende att sikerstilla en &ndamalsenlig styrning av fastighets-
investeringar for Vistra Gotalandsregionens sjukhusvéard i egen regi. Revisionen
sdg en risk for att beredning och beslut av investeringar inte hanteras i enlighet
med regionfullmaktiges krav pa styrning som géller for beredning och beslut av
investeringar utifrain nimnder/styrelsers ansvar och mandat i investerings-
processen. Risken utgér fran ansvarsgrunder i God revisionssed i kommunal
verksamhet avseende dels risk for bristande maluppfyllelse av verksamhet och
ekonomi, dels risk for bristande intern kontroll av verksamhet och ekonomi
avseende otillracklig beredning av drenden.

Resultat

Revisionen gor en samlad bedomning att ansvariga styrelser i granskningen
delvis sikerstillt en god styrning och kontroll av investeringar i sjukhus-
byggnader. Det framgér av granskningen att det finns brister i styr- och
ledningssystemet vad géller ansvarsfordelning och arbetssitt for beredning
och beslut for investeringsarenden.
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Granskningen har visat att ansvariga styrelser

e huvudsakligen har sikerstillt en tydlig ansvarsfordelning pa
overgripande niva inom investeringsprocessen. Vi noterar dock att
styrningen av ansvarsfordelningen har brister avseende de tva
planerade sjukhusbyggnader som ingéatt i granskningen

e delvis har sikerstallt att styr- och ledningssystem for investerings-
processen har tydliga krav pa beslutsunderlag med avseende pa
kostnad, nytta, konsekvens och tidsatgang infor politiska beslut

e delvis sikerstillt att det finns en fungerande projektorganisation for
de byggnadsinvesteringar som ingér i granskningen. Vi noterar dock
att styrning av ansvarsfordelningen har brister

e delvis sikerstallt att det finns bra beslutsunderlag for byggnads-
investeringarna som ingar i granskningen. Vi noterar att underlagen
inte utgar fran en samlad analys av behov av vardkapacitet och
lokaler. Behovsanalys saknas for Sahlgrenska Life Hus 1. De
styrelser som berdérs av sjukhuset pa Wieselgrensplatsen har inte
fatt mojlighet att ta stillning till ekonomiska konsekvenser av den
planerade byggnationen forrian sent i investeringsprocessen

e delvis har sdkerstillt att dterrapportering av investeringsiarendena i
granskningen har skett pa ratt sitt. Vi noterar dock att aterrapporte-
ring brustit enligt det som anges under punkterna 2 och 4 ovan.

Rekommendationer

Med anledning av granskningen av styrning av fastighetsinvesteringar i Vastra
Gotalandsregionens sjukhus rekommenderar revisionen regionstyrelsen att

e sakerstilla att investeringsprojekt foljer Vastra Gotalandsregionens
faststillda investeringsprocess

e sikerstilla att indamalsenliga underlag finns framtagna och
tillgdngliga for bedomning och prioritering av investeringar ur
ett regionovergripande perspektiv

e sikerstilla att organisation, roller och mandat ar tydliga i
investeringsprocessen.

Granskning av ny politisk organisation

Revisionen genomfor en flerarig granskning av Vastra Gotalandsregionens nya
politiska organisation. Den granskning som genomforts under 2023 avrapporterades i
en separat rapport i januari 2024 (se www.vgregion.se/revision), och syftet har varit
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att bedoma om berérda nimnder och styrelser inom hélso- och sjukvardsomrédet
givits forutsattningar att genomfora sina uppdrag i enlighet med regionfullméktiges
beslut om ny politisk organisation.

Granskningen omfattade regionstyrelsen, strategiska hilso- och sjukvards-
namnden, operativa hilso- och sjukvardsndimnden samt delregional nimnd 6stra.

Bakgrund

Regionfullmaiktige faststillde i april 2022 detaljutformningen av Vastra Gotalands-
regionens politiska organisation for perioden 2023—2027. D4 revisionen ser risker
med omfattande forandringar av styrning, roller och ansvar i en ny politisk
organisation avser vi att granska implementeringen av den nya politiska
organisationen under mandatperioden.

Resultat

Granskningen visar att regionfullmiaktiges beslut om ny politisk organisation inom
hilso- och sjukvardsomradet till storsta del har genomforts. Ansvar, roller och inbor-
des relationer mellan nimnder och styrelser har definierats, 4ven om viss otydlighet
hade kunnat undvikits redan infor och vid inrdttandet av den nya organisationen.

Granskningen visar dven att det finns goda forutsiattningar att uppna en tydligare
styrning samt mer renodlade ansvar och roller i den nya organisationen, men
aven hir gor revisionen bedomningen att en del av otydligheterna hade kunnat
undvikas infor implementeringen.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen har fatt goda forutsattningar att utfora
sitt uppdrag i den nya politiska organisationen, och att styrelsen i hog grad har
agerat i enlighet med sitt uppdrag. Det aterstar dock en del arbete, dels med
reviderade reglementen dar regionstyrelsen har en viktig beredande roll, dels i
den praktiska relationen med 6vriga namnder for att hitta styrelsens nya roll.

I det PM om &garstyrning som den politiska arbetsgruppen presenterade i slutet av
den granskade perioden kommenteras detta inte mer an att bade styrelsens och
agarutskottets roller blir fordndrade i den nya strukturen, i och med "hélso- och
sjukvardsndmnderna som pa ett regionovergripande perspektiv 6vertagit helheten’.

I flera genomforda intervjuer framfors en onskan om tydligare styrning fran
central niva — i enskilda fragor och i den 6vergripande tolkningen av den nya
politiska organisationen.

Revisionen bedomer att det behovs en dialog kring regionstyrelsens roll, bland annat i
relation till de tva nyinrattade halso- och sjukvardsndamnderna. Flera fortroendevalda
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anger ett behov av att fortydliga agarstyrningen, inte minst relationen mellan region-
styrelsen/agarutskottet och de tva hilso- och sjukvardsndmnderna.

Sammanfattningsvis vill revisionen lyfta att regionstyrelsen under 2023

e inte har agerat i tillracklig utstrackning i sin overgripande dgar- och
styrfunktion och i rollen som beredningsorgan at regionfullmiktige, for
att sakerstilla att den nya politiska organisationen inom framfor allt
hilso- och sjukvardsomradet fungerat enligt fullméktiges intentioner

e inte har f6ljt upp att styrelsens uppdrag till styrgruppen ’att fortydliga
ansvarsforhallanden och beslutsmandat for beslut om vardutbud och dess
lokalisering’ var omhéandertaget i forslaget till ny politisk organisation

e inte har inrattat alla beredningar som fullméiktige angett i reglementet

e inte har agerat nir giltighetstiden for bland annat det centrala dokumentet
Policy Styrning i Vastra Gotalandsregionen 16pte ut vid halvarsskiftet

e inte har varit tillrackligt tydliga i uppdrag och mandat till
den politiska arbetsgruppen.

Rekommendationer

Med anledning av granskningen av ny politisk organisation rekommenderar
revisionen regionstyrelsen att

o tydliggora ansvarsfordelningen mellan regionstyrelsen, strategiska
hilso- och sjukvardsnamnden, operativa hilso- och sjukvards-
namnden och de delregionala namnderna samt se till att
arbetssatten dem emellan fungerar

e agera tydligare i sin 6vergripande agar- och styrfunktion och
i rollen som beredningsorgan at regionfullméaktige, for att
sakerstalla att den nya politiska organisationen ska fungera
enligt fullmaktiges intentioner.

Granskning av omstallningen av
hdlso- och sjukvarden

Revisionen genomfor en flerarig granskning av Vastra Gotalandsregionens arbete
med omstillningen av hilso- och sjukvarden, det vill sdga regionens arbete for att
erbjuda invdnarna en mer tillginglig och jamlik hilso- och sjukvard med hogre
kvalitet och storre delaktighet inom ramen for befintliga resurser. Granskningen
avrapporterades i en separat rapport i januari 2024 (www.vgregion.se/revision).
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Syftet med granskningen var att bedoma om Vastra Gotalandsregionen har en
andamalsenligt utformad organisation och styrning for att omstallningsupp-
draget ska kunna implementeras och genomforas i enlighet med regionfull-
maktiges beslut. Granskningen omfattade regionstyrelsen, strategiska hilso-
och sjukvardsnamnden, operativa hilso- och sjukvardsndmnden, styrelsen for
Narhalsan och styrelsen for Sjukhusen i vister.

Bakgrund

I november 2022 antog regionfullmaktige en fornyad strategi for omstall-
ningen av halso- och sjukvarden for 2023—-2027. Den fornyade strategin
omfattar fem delomraden — nira vard, digitalisering, prioritering, kvalitets-
driven verksamhetsutveckling och kompetensforsorjning samt barnupp-
draget. Strategin innebar en ambitionshgjning jamfort med den tidigare
strategin och avsikten ar att 6ka genomforandekraften i omstallningen.

Resultat

Revisionens sammanfattande bedomning ar att granskade namnder och
styrelser till stora delar har en &ndamalsenlig organisation, styrning och upp-
foljning av arbetet med omstillningen. Regionstyrelsen, som har en samord-
nande funktion i regionen, behover dock sakerstalla att genomforandekraften
okar i omstallningen av halso- och sjukvérden enligt regionfullméktiges beslut.

Granskningen visar otydligheter i implementeringen och genomférandet av
omstillningen, framst nir det giller ansvars- och rollférdelning mellan
namnder och styrelser. Omstillningen ska genomforas decentraliserat och av
berorda parter, i princip genom malstyrning. Detta skapar tolkningar och
varierande angreppsatt mellan olika nivaer i organisationen liksom olika
definitioner av omstallningsomradenas faktiska inneborder.

Revisionen bedomer att det finns en diskrepans mellan 6nskad och verklig
organisation for regionstyrelsen, och en otydlighet i kommunikationen av detta.
Regionstyrelsen har inte inrittat beredningen for ssmmanhallen hilso- och sjuk-
vard och digitaliseringsberedningen i enlighet med sitt reglemente. Daremot
redovisade styrelsen i bade delarsrapport per april och per augusti att bered-
ningarna fanns, och i Detaljbudget 20249 namner regionstyrelsen alla fyra
beredningarna. Pa regionens webbplats'® beskrivs att det 6vergripande samradet
med ldnets kommuner i fragor som ar av gemensam betydelse for att utveckla ett

° Regionstyrelsen 2023-11-21, § 247, Regionstyrelsens
detaljbudget 2024 och utblick 2025-2026 (RS 2023-05054).

10 ank till webbplatsen Politisk organisation.
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sammanhallet hilso- och sjukvardssystem sker i beredningen for sammanhallen
hilso- och sjukvard (BHS).x

Revisionen gor vidare bedomningen att koncernledning hélso- och sjukvard har en
central roll i Vastra Gotalandsregionens hilso- och sjukvardssystem och darmed i
omstéllningen, och att den enligt genomforda intervjuer okat i betydelse under
senare tid. Det gor det dn viktigare med en tydlighet, samordning och transparens
och gor avsaknaden av uppdragshandling under narmare tva ar extra problema-
tisk. Revisionen noterar att regiondirektoren nu faststallt en sddan handling.

Revisionen bedomer att koncernledning hilso- och sjukvard har ett avgorande
inflytande 6ver halso- och sjukvardens utveckling inom Vastra Gotalands-
regionen, och darmed 6ver mojligheten till faktisk omstéllning. Revisionens
intervjuer pekar dessutom pa att gruppens roll kan komma att starkas ytterligare
om man far en tydligare formell koppling till de ansvariga for respektive
delomrade i omstallningen. Dar spelar gruppens verksamhetsplan en stor roll.
Granskningen av planen har varit 6vergripande, men revisionen noterar
exempelvis hanteringen av begreppet vision som dterkommer i omstallnings-
strategin och mer implicit i koncernledningens verksamhetsplan. Enligt géllande
regional rutin Sammanhallen struktur for styrande dokument finns bara en
vision inom Vistra Gotalandsregionen — Det goda livet — som regionfullméktige
antog 2005 och som inte har ndgot utpekat mal- eller slutdatum. I strategin for
omstéllning anger regionfullmaiktige en *framtidsvision for hilso- och sjukvarden
2028’, medan koncernledning hélso- och sjukvard i sin verksamhetsplan
anknyter till Vastra Gotalandsregionens 6vergripande begrepp och anger 'Det
goda livet och en god halsa 2023’.

Revisionen bedomer att det har sattet att blanda dokument/delar av
dokument som man kallar vision, och dessutom med olika maldatum,
riskerar att skapa en otydlig bild av arbetet — sévil internt som externt.

Avslutningsvis vill revisionen lyfta risken for en bristande politisk forankring och
transparens av koncernledning hilso- och sjukvards arbete inklusive verksamhets-
planen. Konstruktionen sétter fingret pa en utmaning i Vastra Gotalandsregionens
styrmodell med forvaltningschefer som arbetar pa uppdrag av varsin sjalvstandig
politisk utforarstyrelse och samtidigt har regiondirektéren som narmaste chef.

11 Den 6 februari 2024 beslutade regionstyrelsen om forslag till reviderat reglemente,
infor slutligt beslut i regionfullmaktige. I férslaget aterfinns inte langre beredningen
for sammanhallen halso- och sjukvard och digitaliseringsberedningen.
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Rekommendationer

Med anledning av granskningen av omstéllningen av hilso- och sjukvarden
rekommenderar revisionen regionstyrelsen att

e sikerstilla samverkan mellan berorda aktorer for 6kad
genomforandekraft i omstallningen av hilso- och sjukvéarden

o se till att regionens styrmodeller i 6vrigt verkar i en riktning
som tydligt gynnar omstéllningen av hilso- och sjukvarden.

Granskning av program Millennium

Revisionen har under 2023 granskat program Millennium. Granskningen
avrapporterades i en separat rapport i januari 2024 (www.vgregion.se/revision),
och syftet var att bedoma om regionen har en andamalsenligt utformad styr-
ning, ledning, organisering och uppfoljning av program Millennium for att
uppna programdirektiv med dess effektmél och programmal samt
implementering enligt tidplanen.

Granskningen omfattade regionstyrelsen, styrelsen for Sédra Alvsborgs
Sjukhus, styrelsen for Narhalsan och styrelsen for Regionhalsan.

Bakgrund

Maélet med satsningen ir att ta fram nya, gemensamma arbetssitt och
processer som ska forenkla arbetet for vardpersonalen och darmed frigora
tid som gynnar patienterna. Regionens ambition ar att skapa en modern
vardinformationsmiljo som ger invinarna en tillganglig hilso- och sjukvard
med hog kvalitet och stor delaktighet.

Tidplanen for inforandet av program Millennium har skjutits fram flera
ganger. Regionstyrelsen tog i maj 2022 beslut om en ny tidplan for
inférandet, som innebir att merparten av hélso- och sjukvarden i Vistra
Gotalands sodra delar kommer att infora program Millennium hosten 2024.

Resultat

Den sammanfattande bedomningen ar att de granskade styrelserna delvis
har en dndamalsenligt utformad styrning, ledning, organisering och
uppfoljning av program Millennium for att uppné programdirektiv med
dess effektmal och programmal samt implementering enligt tidplanen.
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Granskningen visar att regionstyrelsen, genom den nya organisationen for
program Millennium och genom programdirektivet, har starkt styrning, ledning
och organisering av program Millenium. Vi bedomer att det finns ett strukture-
rat arbete utifrdn programdirektivet; diremot har programmet inte fullt ut
sdkerstallt att kommunikationen har skett i enlighet med det som beskrivs i
programdirektivet. Revisionen ser positivt pa arbetet som sker pa 6vergripande
niva inom regionen och inom programmet. Daremot ser vi att det ar viktigt att
arbetet med Millenium f6ljer tidplanen for inférandet i de olika etapperna, for
att i s hog grad som mojligt minska riskerna for forseningar i inférandet.

Sodra Alvsborgs Sjukhus, Nirhilsan och Regionhilsan ansvarar for att
implementera Millennium i sina egna verksamheter. Granskningen visar att
styrning, ledning och organisering av implementeringen sker utifran
projektdirektiven. Vid granskningens genomforande pagar dock en
revidering av projektdirektiven. Utifran de forutsattningar som finns, ser
revisionen att det finns ett aktivt arbete med att implementera Millennium.

Sammantaget visar granskningen att inforandet av program Millennium ar
ett komplext och omfattande forandringsarbete forenat med flera risker.
Revisionen ser risker kopplat till

e kommunikation
e att mandaten for att fatta beslut inte ar helt tydliga
e att tiden utgor en riskfaktor for att uppna de aktiviteter
som beskrivs i tidplanen
e att nya arbetssitt inte forankras och tillaimpas i den utstrackning
som Onskas, vilket fir paverkan pa produktionsstérningen.
Revisionen menar att dessa risker kan leda till att malen inte nés och att
implementeringen av program Millennium inte kommer att f6lja tidplanen.

Avslutningsvis visar granskningen att regionstyrelsen och styrelserna for
Sodra Alvsborgs Sjukhus, Nirhilsan och Regionhilsan behdver stirka och
systematisera sin uppf6ljning.

Rekommendationer
Med anledning av granskningen av program Millennium rekommenderar
revisionen regionstyrelsen att

o sikerstilla att arbetet med Millenium efterlever tidplanen for
inférandet i de olika etapperna, for att i s hog grad som majligt
minska riskerna for forseningar i inférandet

e tydliggora beslutsmandat
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e stirka kommunikationen och vidta atgarder utifran de
kommunikativa utmaningar och risker som identifierats

e sikerstilla att det finns en systematisk uppfoljning av
program Millennium.

Granskning av intern kontroll i
redovisningsrutiner

Granskningen av intern kontroll i styrelsens redovisningsrutiner omfattar
e immateriella tillgangar
e loneprocessen

e Ovriga iakttagelser.

Revisionen bedomer att den interna kontrollen varit tillracklig inom
de granskade omradena. Vi lamnar darfor ingen rekommendation
med anledning av granskningen.

I slutet av 2023 skickade revisionen en lagesrapport till forvaltningen
med resultatet av granskningen. Lagesrapporten inneholl revisionens
iakttagelser tillsammans med forvaltningens kommentarer.

Granskning av deldrsbokslutet

Revisionen granskar delarsbokslutet 6versiktligt, vilket innebar att
granskningen &r inriktad pa en 6vergripande analys och inte pa detaljer
i redovisningen.

Revisionen bedomer att delarsbokslutet dr upprattat i enlighet med lagen
om kommunal bokforing och redovisning samt god redovisningssed i
kommunal verksamhet. Vi lamnar darfor ingen rekommendation med
anledning av granskningen.

I delérsrapport per augusti konstaterades en numerisk avvikelse avseende
redovisning av pensionerna. Moderkoncernen redovisade pensionerna
enligt den prognos man fick i borjan av aret, och inte enligt det verkliga
underlag som man erholl per augusti. Skillnaden mellan prognos och utfall
uppgick till 1 miljard kronor. Vid helaret kommer det redovisas i enlighet
med verkligt utfall.

Revisionen lamnar ingen rekommendation.

2024-03-20



Revisionsrapport Sida 35

Granskning av drsbokslutet

Granskningen av styrelsens bokslut for verksamhetséaret 2023 omfattar
resultatrakningar och balansrakningar.

Revisionen bedomer att styrelsens arsbokslut ar upprittat i enlighet med
lagen om kommunal bokforing och redovisning samt god redovisningssed.
Vi lamnar darfor ingen rekommendation med anledning av granskningen.
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Det kommunala ansvarssystemet

Det finns tre grundfunktioner i det kommunala ansvarssystemet —
beslutande (fullméiktige), beredande och verkstallande (styrelse,
namnder, bolag och beredningar) och granskande (revisionen).

Fullmaiktige fattar principiella och 6vergripande beslut. Fullmaktiges

mal, riktlinjer och ekonomi utgor grunden for verksamheten i styrelse och
namnder. Fullméaktige ar ocksa uppdragsgivare for revisorerna och beslutar
om revisionens organisation och resurser.

Styrelse, nimnder och beredningar forvaltar och genomfor verksamheten
enligt regionfullméktiges uppdrag samt lagar och andra foreskrifter.
Styrelsen ska leda och samordna forvaltningen och ha uppsikt 6ver den
verksamhet som bedrivs av 6vriga nimnder. Styrelsen ska ocksa ha
uppsikt 6ver bolag och kommunalférbund.

Fullmaiktige utser fortroendevalda revisorer for att granska de beredande
och verkstillande organen. Revisorerna granskar, med stéd av sakkunniga,
verksamheten och provar ansvarstagandet samt lamnar ett uttalande om
det till fullmaktige i en sa kallad revisionsberittelse.

En viktig del i den lokala demokratin ar mgjligheten till insyn och kontroll
och att kunna utkréava ansvar. Nar ansvarsfulla samhallsuppdrag utfors ar
det viktigt att kunna folja upp och forsakra sig om att verksamheten utfors
pa ett onskat och sékert sitt och att kunna stilla ndgon till ansvar om det
finns brister. Granskning och ansvarsprovning ar darfor vasentliga delar

i den demokratiska kontrollen. De bidrar till att skapa legitimitet och
fortroende hos medborgarna, men ocksa till styrning och sakerhet i
verksamheterna.

Det ar de fortroendevalda som fullméktige har utsett i styrelser, nimnder
och beredningar som har det ansvar som nimns ovan och som di dven ar
de som provas. Det framsta underlaget till fullmaktiges ansvarsprovning
ar revisorernas granskning och bedomning,.
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Om revisionen

Enkelt uttryckt kan man sdga att revisionens uppdrag ar att granska och
prova om regionens namnder, styrelser och bolag gor det som forvantas
av dem utifran lagar, uppdrag, méal och andra riktlinjer.

Regionfullmaiktige utser elva fortroendevalda revisorer (politiker). Bland
de valda revisorerna utser fullmiktige 4ven lekmannarevisorer, vilka har
ett sjalvstandigt uppdrag att granska de bolag som helt eller till viss del
ags av regionen.

Genom att utse fortroendevalda revisorer som arbetar oberoende pa
uppdrag av regionfullmiktige, markeras en demokratisk vilja att till-
forsakra fullmaktige — och darigenom aven medborgarna — insyn i och
kontroll 6ver det som sker i regionens verksamheter. I regionens bolag
har lekmannarevisorerna motsvarande uppdrag.

Uppdraget regleras bland annat av kommunallagen och aktiebolagslagen,
men dven av det som kallas for god revisionssed i kommunal verksamhet.
God revisionssed formas och utvecklas l16pande i revisorernas arbete och
det ar Sveriges Kommuner och Regioner som faststiller seden. Utover
lagar och god revisionssed har regionfullmaktige dven beslutat om ett
reglemente som styr revisionens arbete.

Revision forutsatter oberoende och oberoendet ar centralt for revisionens
trovardighet och legitimitet. Oberoende innebar att sta fri gentemot den som
granskas och att sjalvstandigt och objektivt — alltsa sakligt och opartiskt —
granska och préva. Oberoendet skyddas av ett antal formella regler.

Revisorerna ska bitradas av sakkunniga som de sjalva valjer och anlitar.
Sakkunniga ar i regel yrkesrevisorer, men det kan dven vara andra
specialister (exempelvis jurister). Att det ska vara sa framgar av kommunal-
lagen, aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal verksamhet.

Mer information om kommunal revision hittar du pa Sveriges Kommuner
och Regioners hemsida: www.skr.se.
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Regionen i korthet

Vistra Gotalandsregionen ansvarar for hilso- och sjukvard, kollektivtrafik,
kultur och regional utveckling i Vastra Gotaland.

Regionens verksamheter styrs av politiska beslut. Det ar regionfullméktige
som beslutar om 6vergripande mal och prioriteringar. Regionfullmiktige
har 149 ledamoter.

Den politiska organisationen omfattar regionfullmaktige samt alla
namnder, styrelser, kommittéer, utskott och beredningar. Det ar region-
fullmiktige som utser ledamoterna i naimnder och styrelser och ger dem de
uppdrag som behovs for att verksamheterna ska fungera. I Vastra Gota-
landsregionen finns cirka 1100 politiska uppdrag. Politikerna kommer fran
hela Viastra Gotaland och de flesta skoter sina politiska uppdrag pa fritiden.

Det ar politikernas uppgift att besluta om verksamheternas inriktning,
ekonomi, mal och prioriteringar. Sedan ar det tjinstepersonernas uppgift
att driva och utveckla verksamheterna utifran de politiska besluten.

Vistra Gotalandsregionens verksamheter leds av en regiondirektor.
Regiondirektorens uppdrag ar att genomfora de politiska besluten
tillsammans med regionens drygt 56 000 anstillda.

Verksamheterna ar organiserade i forvaltningar och bolag som alla har en
politisk styrelse. Exempel pa forvaltningar ar regionens sjukhus, Narhilsan
och Folktandvéarden. Exempel pa bolag ar G6teborgsOperan och Vasttrafik.

Inom forvaltningarna och bolagen utfors olika typer av verksamheter.
Den operativa verksamheten leds av en forvaltningschef eller vd, som
arbetar utifran de politiska beslut som fattats i respektive namnd,
styrelse eller bolag. Verksamhetens ledning har ocksa ansvar for att
ta fram underlag till sin namnd eller styrelse.

Vastra Gotalandsregionens vision — Det goda livet — ar regionens
overgripande uppdrag. Den har tagits fram i samarbete mellan
Vastra Gotalandsregionen och kommunerna i Vastra Gotaland
samt med medverkan fran en lang rad parter i 6vrigt — naringslivets
och arbetsmarknadens organisationer, universitet och hogskolor,
statliga organ med flera.
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Inledning

Nir revisionens granskningar resulterar i rekommendationer foljer
vi i regel upp dessa niastkommande ar.

Revisionen lamnade 2022 kritik till regionstyrelsen i form av erinran (nio
fortroendevalda revisorer) och anmarkning (tva fortroendevalda revisorer).
Till grund for kritiken 1ag de rekommendationer vi lamnade till region-
styrelsen inom informations- och cybersikerhet, krisberedskap och
dataskyddsarbetet samt uppsikten 6ver sjukhusstyrelsernas ekonomi.

Nedan redogor vi for var uppfoljning av dessa rekommendationer
tillsammans med 6vriga rekommendationer som limnades under
2022 till regionstyrelsen och som kvarstatt fran tidigare ar.

Uppfoljning av Ioneprocessen

Revisionen granskade 2022 loneprocessen och rekommenderade
regionstyrelsen att

¢ genomfora en samlad och regelbunden uppfoljning av
Ionetillaggen inom Vastra Gotalandsregionen.

e stirka den interna kontrollen vad géller anstillningsavtal.

I ar har vi foljt upp rekommendationerna genom skriftliga fragor till HR-
staben pa Koncernkontoret och regionstyrelsens svar pa granskningen.

Enligt regionstyrelsens svar ska en samlad och regelbunden uppf6ljning av
lonetillaggen genomforas genom dels en 6versyn av befintliga l1onetillagg,
dels en 6versyn och uppdatering av riktlinjen "Tilliampning lonetillagg’.

Vi har noterat att riktlinjen ar uppdaterad med bestimmelser kring upp-
foljning av lonetilldgg. Daremot har vi inte fatt svar i granskningen pa hur
arbetet med 6versynen har fortlopt under 2023 eller vad den resulterat i.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen delvis har tagit hand om
den forsta reckommendationen.

Nar det giller anstillningsavtal pagar enligt uppgift fran Koncernkontoret
ett arbete med digital signering av anstillningsavtal och ett breddinforande
kommer att genomforas.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen inte har tagit hand
om den andra rekommendationen.

2024-03-20



Sida 2

Uppfoljning av regionens arbete med
informations- och cybersakerhet

Revisionen granskade 2022 arbetet med informations- och cybersikerhet,
och rekommenderade regionstyrelsen att inom ramen for sitt 6vergripande
ledningsansvar

e revidera och komplettera ledningssystemet for informations-
sakerhet i enlighet med granskningens resultat

o sidkerstilla att det regelbundet genomfors obligatoriska utbildningar
i informationssédkerhet for medarbetare

e forstiarka uppfoljning, intern kontroll och uppsikt av informations-
sakerhetsarbetet for att sakerstalla foljsamhet till interna krav och
gallande regelverk

e etablera en arlig rapportering fran samtliga nimnder och styrelser i syfte
att ge styrelsen en samlad bild av regionens informationssédkerhet.

Revisionen rekommenderade dven regionstyrelsen att

e uppratta forvaltningsspecifika rutiner avseende hantering av
behorighet som kopplar an mot de regionovergripande riktlinjerna,
samt sidkerstilla att kontroller av tilldelade behorigheter genomfors

o sikerstilla att obligatoriska utbildningar som svarar mot
verksamhetens behov genomfors och att deltagandet foljs upp

e uppratta kontinuitetsplaner for att sakerstilla verksamhetens
fortgdende vid en eventuell incident, samt sikerstilla att dessa
testas regelbundet

e vidta atgérder i syfte att starka uppfoljningsarbetet samt uppratta
former for kontinuerlig dterrapportering till styrelse/ndmnd av det
informationssidkerhetsarbete som bedrivs.

Vi har i ar foljt upp rekommendationerna i intervju med tjanstepersoner inom
avdelningen for sakerhet och beredskap (ASB) pa Koncernkontoret, och doku-
mentstudier. Vi har aven tagit del av regionstyrelsens svar pa granskningen.

Uppfoljningen har visat att det pagar ett arbete med att revidera regionens
ledningssystem for informationssidkerhet och dess styrdokument. En revide-
rad riktlinje for informationssakerhet och dataskydd beslutades av region-
styrelsen i augusti 2023. Riktlinjen behandlar bland annat ansvar och roller
inom informationssiakerhet och dataskydd, kontinuitetshantering samt
uppfoljning av informationssiakerhetsarbetet pa central och lokal niva.
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Under 2023 har Koncernkontoret etablerat en utbildningsgrupp for att saker-
stilla tillgangen till och genomfoérandet av utbildning inom informations-
sdkerhet och dataskydd. Gruppen har tagit fram en preliminar utbildningsplan
for utbildningsarbetet inom omréadet, vilken kommer att vidareutvecklas under
2024. Det finns numer tva obligatoriska utbildningar inom informations-
sdkerhet for regionens medarbetare. Enligt de intervjuade inom ASB har
genomforda utbildningar foljts upp under aret. Fran och med februari 2024
kommer utbildningsgruppen att regelbundet sammanstilla statistik 6ver
genomforda utbildningar inom regionen.

Enligt regionstyrelsens svar sker arlig rapportering av sikerhetsarbetet i
regionens arsredovisning, och det pagar ett arbete med att utviardera om
ytterligare rapportering ska ske och i sa fall pa vilket satt.

Vidare har de intervjuade uppgett att det pagar ett arbete med att se 6ver
behorighetsstrukturen och i det arbetet ingar Koncernkontorets egna rutiner.

Av regionstyrelsens svar framgar att en riktlinje for kontinuitetshantering har
tagits fram och faststillts. Riktlinjen innefattar krav pa att kontinuitetsplaner
ska tas fram och att de regelbundet ska testas, utvirderas och revideras. Det
pégar aven ett arbete med att harmoniera kontinuitetsplaneringen med det
ordinarie ledningssystemet for styrning och ledning.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen delvis har tagit hand om
rekommendationen avseende revidering och komplettering av lednings-
systemet for informationssikerhet.

Det kvarstéar enligt vir bedomning ett arbete med styrdokument samt revidering
och komplettering gillande lagar, regler och nya krav inom omréadet.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen inte har tagit hand om
rekommendationerna att

e etablera en arlig rapportering fran samtliga nimnder och styrelser i syfte
att ge styrelsen en samlad bild av regionens informationssakerhet.

e uppritta forvaltningsspecifika rutiner avseende hantering av behorig-

het som kopplar an mot de regionévergripande riktlinjerna, samt
sdkerstilla att kontroller av tilldelade behorigheter genomfors

e uppratta kontinuitetsplaner for att sikerstilla verksamhetens
fortgdende vid en eventuell incident, samt sakerstilla att dessa
testas regelbundet.
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Uppfoljning av visselbldsarfunktionen

Revisionen granskade 2022 visselblasarfunktionen och rekommenderade
regionstyrelsen att

e se Over visselblasarfunktionen i syfte att sdkerstélla
foljsamhet till visselblasarlagen.

Revision bedémde i foregdende ars granskning att det fanns risk att vissel-
blésarfunktionen inte levde upp till visselblasarlagens krav pa oberoende
och sjalvstandighet, eller hade ett lagstadgat mandat att besluta om
atgarder at andra forvaltningar. Vi bedomde dven att dokumentationen
over visselblasarfunktionen behovde kompletteras och att rutiner for vissel-
blasarfunktionens arbete behovde upprittas. Hantering och ansvars-
fordelning vid rapportering som avser bolag behovde aven fortydligas.
Revisionen rekommenderade regionstyrelsen att

e setill att en kontinuerlig och systematisk uppf6ljning av vissel-
blasarfunktionen genomfors och att uppfoljningen aterrapporteras
pa ett adekvat sitt.

Vi har i ar foljt upp rekommendationerna genom dokumentstudier och i
intervju med tjansteperson pa avdelningen for sikerhet och beredskap pa
(ASB) pa Koncernkontoret.

Granskningen har visat att ASB har tagit fram ett forslag pa reviderad
riktlinje for visselbldsning och forslag pa rutin for hantering av vissel-
blasningar. Av riktlinjen framgar att styrgruppens (tidigare benamnd
beslutande arbetsgrupp) mandat har justerats till att vara mer vagledande
och styrande i forhéllande till de handlaggare som ansvarar for rapporte-
ringen. Bolagens ansvar och hantering har dven fortydligats. Riktlinjen har
ocksa kompletterats med bestimmelser kring uppf6ljning och éter-
rapportering. Vidare har vi har noterat att en sammanstallning av inkomna
visselblasningar har under hosten 2023 rapporterats till regionstyrelsen.

I forslaget pa rutin har tydliggjorts hur rapporterade drenden hanteras
samt att det ar den verksamhet drendet beror som ska bestamma vilka
atgarder som ska vidtas.

Enligt uppgift frdn ASB ar en reviderad riktlinje planerad for beslut i
regionstyrelsen under viren 2024. Forslaget pa rutin for hantering av
visselblasningar ar vid granskningstillfallet &nnu inte beslutad.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen har tagit hand om
rekommendationerna.
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Uppfoljning av krisberedskap

Revisionen granskade 2022 regionstyrelsens arbete med krisberedskap, och
lamnade tre rekommendationer. Vi har i ar f6ljt upp rekommendationerna
genom styrelsens svar i maj, dokumentstudier samt intervju med tjansteperson
vid avdelningen for sdkerhet och beredskap (ASB), Koncernkontoret.

Revisionen rekommenderade regionstyrelsen att

e snarast se till att Vistra Gotalandsregionen upprattar och beslutar
om planer i 6verensstimmelse med lagar och foreskrifter vid en
extraordinar hiandelse.

I sitt svar forklarade regionstyrelsen den bristfélliga uppdateringen av
styrdokument med att personalresurser fick omprioriteras i samband med
covid-19-pandemin, cyberattacker och kriget i Ukraina. Arbetet ska enligt
styrelsen ha aterupptagits i slutet av 2021.

Att en rad styrdokument drojt forklaras dessutom med att styrelsen invantat
sitt eget beslut om en ny riktlinje for krisberedskap, tillika regionens plan for
hantering av extraordindra hindelser, eftersom den ska ligga till grund for ett
antal underliggande styrdokument. I januari 2023 faststillde regionstyrelsen
en ny riktlinje for krisberedskap for perioden 2023-2027.

Styrelsen svarade ocksa att arbetet med underliggande styrdokument
pagick och var prioriterat. Vid revisionens uppfoljning konstateras att en
epidemi- och pandemiberedskapsplan for perioden 2023—-2027 faststalldes
av styrelsen i december 2023 och att beslut om katastrofmedicinsk plan
inte fattats. ASB uppger att styrelsen forbereder ett beslut i februari 2024
om komplettering av riktlinjen med ett kapitel om katastrofmedicin, och att
riktlinjen darigenom dven ska utgora katastrofmedicinsk plan.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen delvis har tagit hand om
rekommendationen. Centrala dokument har upprattats eller uppges vara
nara beslut, och vi avser att folja upp detta under det kommande aret.

Revisionen rekommenderade regionstyrelsen att

e siakerstilla att utbildningar och ovningar avseende extraordinara
handelser i fredstid genomfors enligt lag och Vastra Gotalands-
regionens riktlinje for krisberedskap.

I sitt svar forklarade regionstyrelsen dven de pausade utbildningarna och
ovningarna med forhallandena under covid-19-pandemin.
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For att stirka den regionala krisledningsférméagan har regiondirektéren
den 22 september 2023 beslutat att koncernstabschefer ska utse ett visst
antal medarbetare som ska utbildas och Ovas, s att fler kan ta
roller/funktioner i den regionala krisledningsorganisation som anges i
Riktlinje krisberedskap. Vid revisionens uppfoljning har samtliga chefer
utom tva utsett dessa medarbetare.

Sedan revisionens granskning har ASB tagit fram en regional plan for
utbildning och 6vning beredskap. Planen ar ett séatt for ASB att planera
och dokumentera utbildning och 6vning. Vid uppf6ljningen anger ASB
att utbildning och 6vning ges l6pande till funktioner inom beredskaps-
organisationen liksom krisledningsorganisationen.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen delvis har tagit hand om
rekommendationen. Utbildningar och 6vningar har genomforts i hogre
grad efter nedgidngen under covid-19-pandemin, men regiondirektorens
beslut for att starka den regionala krisledningsformagan har inte genom-
forts fullt ut. Revisionen avser att folja upp detta under det kommande aret.

Revisionen rekommenderade regionstyrelsen att

e se till att uppfoljning, utvardering och rapportering av det
regionovergripande systematiska arbetet med krisberedskap
genomfors i tillracklig omfattning.

Enligt regionstyrelsens svar pa granskningen har genomforandet gjorts om
infor risk- och sarbarhetsanalys 2023—2026, vilket ska tydliggora uppfolj-
ning, rapportering och dokumentation.

Risk- och sarbarhetsanalysen ska kompletteras med en handlingsplan, som
bland annat rymmer rutiner for uppfoljning och rapportering. Handlings-
planen ska faststillas av regiondirektoren, men arbetet har enligt ASB
dragit ut pa tiden da de planerade atgarderna kan innebéra kostnader
samtidigt som statlig finansiering dndrats och blivit mer osaker. Vid var
uppfoljning fors diskussioner inom Koncernkontoret om vilka atgarder som
med sdkerhet kan genomforas.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen delvis har tagit hand om rekommen-
dationen. Den handlingsplan som ar avgorande for uppfoljning och planering ar
inte klar. Revisionen avser att folja upp detta under det kommande aret.
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Uppfoljning av effekter av atgardsplaner

Revisionen granskade 2022 effekter av atgardsplaner, och rekommenderade
regionstyrelsen att

e utveckla formerna for att stodja sjukhusstyrelsernas arbete
med att klara sin budget och na regionfullméktiges mal

e utveckla analyserna i delarsrapporten och arsbokslutet om orsakerna
till att sjukhusen ar efter ar gar med ekonomiska underskott

e utveckla formerna for uppfoljning med regionala indikatorer,
rullande prognoser och dokumentation av resultat

o se till att samtliga sjukhus har tillgang till ett likartat it-stod

e utreda regionalt stodjande arbete for nationell jaimforelse
och omvirldsanalys.

Vi har i ar foljt upp rekommendationerna genom dokumentstudier,
presentationer av pagaende arbete och intervjuer.

Regionstyrelsen lamnade svar pa rapporten i mars och pekade pé att
ansvaret for att ha en ekonomi i balans alltid vilar pa varje enskild styrelse,
men att en dialog méste foras mellan de olika politiska organen for att
skapa forutsattningar for en ekonomi i balans gentemot det beslutade
uppdraget. Regionstyrelsen planerade darfor att genomfora ett antal
presidiedialoger med utforarstyrelsernas presidier under aret, vilket ocksa
har genomforts.

Regionstyrelsen lyfte arbetet med den nya politiska organisationen och
menade att utformandet av den nya styrningen kommer ta tid och kraver
att nya arbetssatt och metoder efterhand kommer pa plats.

Vad giller indikatorer s& menar regionstyrelsen att Koncernkontoret fort-
l6pande bedriver ett arbete med utviardering av befintliga indikatorer saval
som framtagande av nya. Arbetet bedrivs dels i samverkan med olika staber
och avdelningar inom Koncernkontoret, dels i samverkan med utférarforvalt-
ningarna. En analysmodell dr framtagen for att vara i drift i februari 2024.

Inférandet av program Millennium kommer att forandra forutsattningarna
for hur Vastra Gotalandsregionen foljer upp verksamheten. Det finns idag
flera projekt som initieras for att omhéanderta information fran Millennium
for vidare analys. Det ar viktigt att sdkerstilla mojligheter for nationella
jamforelser av exempelvis produktion, produktivitet och kostnader.

Inom Koncernkontoret pagar ett arbete med att utveckla ekonomistyrning och
ersiattningsmodeller dar en forsta delrapport ar framme. Arbetet fortsatter
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under 2024 och malet ar att ta fram forslag pa hur Vastra Gotalandsregionens
former for ekonomistyrning ska forbattras. I projektet ingar sex delomraden
som, god ekonomisk hushallning, resursférdelning, ersiattningsprinciper,
ekonomiskt ansvar uppfoljning och effekter av Program Millennium.

Koncernkontoret bedriver tillsammans med forvaltningarna ett arbete
med sa kallade delstrommar, for att med en regiongemensam ansats ta
fram forslag pa forbattringsarbete.

Arbetet med ett likartat it-stod for att f6lja upp atgarder har pagatt under
2023. Verktyget och en gemensam uppfoljningsrutin kommer att vara
klart under februari 2024.

Under véren beslutade regionstyrelsen om en extern granskning avseende
sjukhusens ekonomi. Den slutrapport som lamnades i december 2023 visade
pé ett fortsatt behov av forandringsarbete for att na effekter via atgiardsplaner.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen delvis har tagit hand om
rekommendationerna.

Uppfoljning av hdlso- och sjukvardens
insatser for att omhanderta ett uppdamt
vardbehov

Revisionen granskade 2022 tillgidnglighet till vard och behandling utifran
hilso- och sjukvardens insatser for att omhénderta ett uppdamt vardbehov,
och rekommenderade regionstyrelsen att

e utveckla tillsyn, uppfoljning och analys av efterlevnaden
av lagstadgad vardgaranti.

Styrelsen har lamnat svar pa granskningen och dar anges att centralt for
styrelsen ar att fortsatt folja utvecklingen av tillgangligheten och upp-
fyllelsen av vardgarantin samt att utveckla uppfoljningen genom att i
samband med delarsrapporter inhdmta prognos om nar vardgarantin kan
nas. Styrelsen anger dven att man mer aktivt behover agera pa information
om bristande méluppfyllelse sa att genomforandet av fattade beslut stiarks
och pa si sitt starka ansvaret i uppsiktsplikten.

Styrelsen delar revisionens bedomning att genomférandet av fattade beslut
inte varit tillrackligt trots att information funnits tillginglig. Styrelsen
skriver att man fortsattningsvis aktivt ska agera nar maluppfyllelsen brister.
Styrelsen anger vidare i sitt svar, att det ar genomforandet av fattade beslut
som brister och inte planer och atgirder i sig.
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Styrelsen anser att operativa hilso- och sjukvardsndamnden bor besvara
rekommendationen om analys av medicinsk prioritering samt framtagandet
av realistiska handlingsplaner.

Revisionen konstaterar att uppfoljningen i delarsrapporter avseende
tillgangligheten inte varit tillracklig, att prognoser avseende maluppfyllelse
inte laimnats, inte heller att styrelsen vidtagit erforderliga beslut for att
stiarka méluppfyllelsen.

Revisionen bedomer att styrelsen inte har tagit hand om rekommendationen.

Uppfoljning av agarstyrning

Revisionen granskade 2021 dgarstyrningen. I 2022 ars granskning foljde vi upp
vilka atgarder regionstyrelsen hade genomfort med anledning av vara rekommen-
dationer, vilket resulterade i att foljande rekommendationer kvarstod:

e att arligen prova huruvida varje enskilt bolag har bedrivit
verksamheten enligt det kommunala dndamalet och
befogenheterna.

e att tydliggora vilka krav som finns pa bolagen att folja beslutade
riktlinjer samt underliggande styrdokument och rutiner.

e att formalisera uppsikten 6ver bolagen och att faststélla syfte
och rutiner for andamaélsenliga dgardialoger.

e att kommunicera vilka drenden som ar av principiell beskaffenhet
och som ska beslutas av regionfullmaktige.

Vi har i ar foljt upp rekommendationerna genom dokumentstudier
och regionstyrelsens svar pa revisionsrapporten fér 2022 samt genom
granskning av regionstyrelsens uppsikt (se avsnittet Granskning av
regionstyrelsens uppsikt).

Var granskning har visat att regionstyrelsen, vid beslut om arsredovisning
2022, har provat och bedomt varje bolag sa som kommunallagen foreskriver.

Nar det giller kraven pa bolagen att folja beslutade styrdokument har var
granskning visat att regionstyrelsens reglemente anger att regiongemensamma
riktlinjer i tilldimpliga delar dven ska gilla som agardirektiv for regionens bolag
efter beslut pa bolagsstimma. Vi har dven konstaterat att regionstyrelsen i
mars 2023 beslutade om vilka styrdokument som ska gilla for bolagen.

I regionstyrelsens svar anges att uppsikten 6ver bolagen anses vara formaliserad
genom delarsrapporter, arsredovisning och manads-kommentarer samt genom
dialoger. Vidare pagar ett arbete med att utveckla rutiner och arbetssatt
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avseende dgardialogerna. Revisionen har konstaterat att det Annu inte finns
nagra faststillda rutiner for dgardialogerna. For ytterligare iakttagelser och
bedomningar héanvisar vi till avsnittet Granskning av regionstyrelsens uppsikt.

Nir det giller darenden som ar av principiell beskaffenhet, anges i region-
styrelsens svar, att av dgardirektiven for bolagen framgar numer vilka
beslut som ar av principiell betydelse och dar regionfullmiktige ska beredas
mojlighet att ta stillning.

Revisionen bedomer att styrelsen inte har tagit hand om rekommenda-
tionen som avser formalisering av uppsikten 6ver bolagen samt rutiner och
arbetssitt for Andamalsenliga dgardialoger.

Revisionen bedomer att styrelsen har tagit hand om resterande
rekommendationer.

Uppfoljning av strategisk kompetens-
forsorjning av hadlso- och sjukvarden samt
tandvarden i Vastra Gotalandsregionen

Revisionen granskade 2022 strategisk kompetensforsorjning av halso- och
sjukvarden samt tandvéarden i Vastra Gotalandsregionen, och rekommen-
derade regionstyrelsen att

o se till att systematiska samrad hélls mellan utforarstyrelser,
alternativt bilateralt mellan regionstyrelsen (dess utskott) och
utforarstyrelser i syfte att trygga strategisk kompetensforsorjning
med koppling till att utveckla, uppratthalla och samordna
vardproduktionen i egen regi.

o se till att riktlinjerna beslutas for regionstyrelsens styrning av den
arliga processen for beredning och beslut av den regiongemen-
samma planen for kompetensforsorjning. Riktlinjerna ska klargora
styrningen av integration av kompetensforsorjningsplaner i budget
pa regionniva och forvaltningsniva.

o se till att riktlinjerna beslutas for regiongemensam styrning av
utforarstyrelser for processen for beredning och beslut av styrelse-
specifik kompetensforsorjningsplan. Riktlinjerna ska klargora
styrningen av integration av kompetensférsorjningsplaner i budget
pa forvaltningsniva.

e se till att sdkerstilla malindikatorerna for omradet kompetens-
forsorjning i riktlinjer for detaljbudget svarar upp mot insatser i
kompetensforsorjningsplanerna i dess helhet.
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e utveckla den interna kontrollen med grund i de brister som
identifierats i regionstyrelsens regiongemensamma styr- och
ledningssystem for kompetensférsorjning.

Revisionens uppfoljning avgrinsas till att bedoma om regionstyrelsens
yttrande ar rimligt och svarar mot stillda rekommendationer. Uppfoljningen
sker dven for att inhdmta status i pagdende utvecklingsarbete pa 6vergripande
niva utifran beslutade yttranden. Uppfoljningen har skett genom dokument-
granskning och intervju med koncernstab HR vid Koncernkontoret.

Fran och med 2023 har en ny politisk organisation och styrmodell inforts i
Vistra Gotalandsregionen vilken innebéar en ny ansvarsfordelning for styr-
ning av omradet kompetensforsorjning. Det innebir att revisionens
rekommendationer till regionstyrelsen indirekt aven beror strategiska
hélso- och sjukvirdsnamnden och operativa hilso- och sjukvardsndmnden
utifran deras respektive ansvar for styrning av kompetensforsorjning.
Koncernkontoret utgor forvaltning till dessa politiska organ.

Regionstyrelsen har avgett yttrande med svar pa rekommendationerna till
revisorskollegiet. Av yttrandet framgar att regionstyrelsen i huvudsak
stiller sig bakom revisionens rekommendationer samt beskriver stallnings-
taganden for att na en starkt styrning for varje rekommendation.

Protokollgranskning visar att vissa politiska beslut fattats som starkt styr-
ningen av kompetensforsorjning i linje med revisionens rekommendationer.
Intervju med Koncernkontorets HR-stab visar att planering av utvecklings-
arbete enligt regionstyrelsens yttrande har initierats av Koncernkontoret.
Utvecklingsarbetet planeras enligt den nya politiska organisationen och
styrmodellen och dr pagaende. Den nya politiska organisationen och styr-
modellen haller pa att konsolideras pa politisk niva och pa verkstallighets-
niva i forvaltningsorganisationen, inbegripet omradet kompetensforsorjning.

Nedan redovisas exempel pa vidtagna atgarder for starkt styrning av
kompetensforsorjning under 2023:

e Strategiska halso- och sjukvardsnamnden har beslutat om
Genomforandeplan 2023-2027 for omstéllningen av hilso- och
sjukvarden. Beslutet omfattar atgiarder for starkt styrning av omradet
kompetensforsorjning genom effektmal, malaktiviteter, indikatorer
for styrning och uppf6ljning, samt uppdrag om uppfoljning, och
revidering av styrningen.

e I operativa hilso- och sjukvardsnimndens verksamhetsansvar, har
produktionsdirektor hélso- och sjukvard vid Koncernkontoret beslutat
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om uppdrag rorande utveckling av styr- och ledningssystem for samord-
ning i fragor som rér Kompetensforsorjning inom legitimationsyrken.

¢ Koncernkontoret tar arligen fram ett planeringsunderlag for
kommande budgetperiod till stod for den politiska processen med
budgetberedning. Koncernkontorets planeringsunderlag for perioden
2024-2026 har utvecklat beslutsunderlaget avseende omradet
kompetensforsorjning (analys av forutsattningar for kompetens-
forsorjning av hilso- och sjukvérden, forslag pa prioriterade mal och
fokusomraden for budgetplanperioden 2024—2026).

Uppfoljningen visar att rekommendationen om stirkt intern kontroll inte
har omhandertagits av regionstyrelsen 2023. Vid granskningstillfallet
paborjades riskanalysarbetet infér 2024 och beslut om riskanalys och
internkontrollplan for 2024 planeras under forsta kvartalet 2024.
Strategiska hilso- och sjukvardsnamnden samt operativa hilso- och
sjukvardsndmnden har inom den interna kontrollen identifierat risker
rorande ansvarsgranser for besluts- och ledningsprocesser pa overgripande
niva inom den nya politiska organisationen, men inte direkt konkretiserat
detta vad galler omradet kompetensforsorjning.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen genom sitt yttrande har
omhindertagit revisionens rekommendationer. Ett arbete for starkt
styrning av kompetensforsorjning i linje med rekommendationerna har
initierats men ar inte slutfort.

Uppfoljning av dataskyddsarbetet

Revisionen granskade 2022, via revisionsbyran KPMG, Vistra Gotalands-
regionens dataskyddsarbete och rekommenderade regionstyrelsen att

e etablera en dataskyddsorganisation med tillrackliga resurser att
stodja dataskyddsombud i utforande av de uppgifter som
dataskyddsforordningen stiller krav pa

e komplettera nuvarande riktlinje och rutiner med
ansvarsbeskrivningar for nyckelroller

e integrera dataskyddsarbetet i ledningssystemet for informations-
sidkerhet genom att komplettera styrdokument med krav avseende
personuppgiftshanteringen

e uppratta registerforteckning for samtliga personuppgifts-
behandlingar inom regionstyrelsens personuppgiftsansvar
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e erbjuda regelbunden utbildning till samtliga medarbetare som hanterar
personuppgifter, samt avviga vilka kompletterande utbildningar som
bor erbjudas nyckelfunktioner och ansvariga i dataskyddsarbetet

e tydliggora incidenthanteringsrutiner med instruktioner om nar
personuppgiftsansvariga ska informeras

e se till att dataskyddsombud genomfor arlig granskning av data-
skyddsarbetet med bedomning av efterlevnad av dataskydds-
forordningen och att uppfoljning rapporteras till regionstyrelsen.

Styrelsen har lamnat svar pa granskningen och delar i stort revisionens
iakttagelser och forslag till utveckling av dataskyddsarbetet, varpa atgiarder
for samtliga rekommendationer paborjats eller planerats.

Styrelsen anger det centrala i arbetet med 6versyn och uppdatering av
ledningssystem for informationssidkerhet och dataskydd (LISD) vilket
inleddes i slutet av 2022 och prioriterats under varen 2023. Lednings-
systemet omfattar samtliga styrdokument pa omrédet liksom beskrivning
av den regionala dataskyddsorganisationen, nyckelfunktioner och ansvar.
Ett uppdaterat LISD ar en grundforutsiattning for ett vil fungerande
dataskyddsarbete i Vistra Gotalandsregionen.

Styrelsen anger aven vikten av att inrattandet av en central funktion for

dataskyddsombud som innebar fem heltidstjanster som ska arbeta som

dataskyddsombud och rapportera till respektive personuppgiftsansvarig
namnd/styrelse i Vastra Gotalandsregionen, inklusive regionstyrelsen.

Protokollsgranskning visar att det under 2023 inrittades en central organisa-
tion for regionens dataskyddsombud (DSO) pa Koncernkontoret, ett s kallat
DSO-team. DSO-teamet ar sedan augusti ar 2023 fulltaligt och det arbete
som pagéatt under ar 2023 kommer att fortga dven under ar 2024.

Den centrala funktionen bedoms tillgodose hela Vistra Gotalandsregionens
behov av dataskyddsombud (bolagen undantagna) och ar organisatoriskt
placerade inom avdelning juridik pd Koncernkontoret. DSO-teamet
inrattades den 1 april 2023 och har darefter utsetts till dataskyddsombud
for Vastra Gotalandsregionen samtliga namnder och styrelser.

DSO har tagit fram en arsrapport for 2023 samt en planering for 2024.

Revisionen bedomer att styrelsen tagit hand om rekommendationerna.
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Uppfoljning av Vastra Gotalandsregionens
styrning av investeringar i infrastruktur
och fastigheter for kollektivtrafik

Revisionen granskade 2021 Vistra Gotalandsregionens styrning av
investeringar i infrastruktur och fastigheter for kollektivtrafik, och
rekommenderade regionstyrelsen att

e utveckla de styrande dokumenten for att tydliggora berednings-
och beslutsprocess, krav pa beslutsunderlag samt uppféljning och
hantering av avvikelser for drenden som ror medfinansiering till
andra aktorers investeringar

e ytterligare stirka berednings- och beslutsprocessen med pedagogiska
sammanstallningar och nytto- och konsekvensanalyser i syfte att gora
dessa tydliga och transparenta och skapa goda forutsattningar for
dialog mellan forvaltning och berord styrelse/namnd samt mellan
styrelse och namnder. Det ar av sirskild vikt att skapa en helhetsbild
av respektive investerings ekonomiska/finansiella konsekvenser samt
samhillsekonomiska nyttor for investeringens hela livslangd

e sikerstilla att beslut om egenédgda investeringar samt beslut om med-
finansiering till andras investeringar baseras pa en bedomning av
investeringens regionala samhallsekonomiska nytta utifran en kvalitativ
och/eller kvantitativ nyttokalkyl genom att faststilla en egen kalkylmodell
som tillgodoser Vistra Gotalandsregionens specifika forutsiattningar

e tydliggora vilka rutiner och processer avseende avvikelser for region-
agda investeringar som ska finnas samt pa vilka nivaer de ska hanteras.
Idag hanteras inte alla avvikelser i enlighet med gallande riktlinjer.

I samband med detta bor avvikelser som hittills varit aktuella i
pagaende drenden och hur dessa ska hanteras framover belysas

e se till att 4ven dldre investeringsprojekt, fran tiden fore regionstyrelsens
beslut i oktober 2020 om nya projektrutiner och uppdaterade styrdoku-
ment, omfattas av nuvarande rutiner framatsyftande, det vill siga i den
fortsatta processen for respektive projekt

e Overvaga att komplettera investeringsradet med en representant
fran Vasttrafik AB for att sdkerstilla en allsidig belysning i radet

o sikerstilla att tillracklig information kommuniceras 16pande i
dialogform till berérda parter for strategiskt viktiga investeringar
och drenden géllande medfinansiering som kommer att vara
aktuella for Vastra Gotalandsregionen de kommande aren. Det
avser kontakter inom respektive projekt for berorda parter,
kontakter gentemot entreprendrer/underentreprenorer och
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kontakter gentemot fortroendevalda i berérda organ. Omréaden att
lagga sarskild vikt vid ar respektive projekts framskridande och
avvikelser av olika slag samt hur dessa ska hanteras. Det kan rora
sig om saval praktiska, tidsmassiga som ekonomiska avvikelser

e sikerstilla att det inom ramen for de befintliga samverkansorganen
tydliggors for lanets kommuner hur fordelningen av medel, framfor
allt vad giller fordelning av medel for kollektivtrafikatgirder som
ingar i den regionala planen, sker eftersom det av intervjuer fram-
gatt att kommuner upplevt att de inte kunnat paverka foérdelningen
av medel namnvart. Kommunerna onskar en storre insyn i
processen for fordelning av medel inom Vistra Gétaland. Okad
tydlighet och transparens kring vilka kriterier som anviands kan
bidra till en 6kad forstéelse av fordelningen av medel

e sikerstilla en andamalsenlig samverkan pa “mellanniva” (det vill
siga i spannet mellan strategiskt och mer operativt) gentemot
kommunerna i lanet, eftersom det av intervjuer framgatt att det finns
ett behov av att skapa en strategisk samverkan kring aktiviteter och
objekt dar samhaillsplaneringen avser flera kommuner

e uppritta en overgripande strategi som forankras kring styrning
och viljeinriktning vad galler tagdepaer da sadan for narvarande
saknas. Denna bor innehalla en bild av hur depéasituationen ska se
ut i VGR i framtiden och hur dartill horande fragor ska hanteras.

Revisorskollegiet begirde att regionstyrelsen skulle avge ett samordnat svar
pé granskningen fran berérda nimnder. Revisorskollegiet uppmanade dven
regionstyrelsen att i beredningen av sitt svar inhdmta synpunkter fran
avgaende namnder fastighetsnamnd, kollektivtrafikndmnd, miljonamnd
och regionutvecklingsnamnd.

Revisionen har under aret genomfort en uppfoljning i syfte att bedoma om
regionstyrelsen har omhandertagit de rekommendationer som revisionen stallt
utifran granskningen. Uppfoljningen avgrinsas till att bedoma om regionstyrel-
sens yttrande ar rimligt och svarar mot stédllda rekommendationer. Uppf6ljningen
sker dven for att inhdmta information status i padgaende utvecklingsarbete pa
overgripande niva utifran beslutade yttranden. Uppfoljningen har skett genom
dokumentgranskning av och intervju med tjansteperson vid Koncernkontoret,
koncernavdelning koncernredovisning finans och ekonomistyrning.

Fran och med 2023 har en ny politisk organisation och styrmodell inforts i
Vistra Gotalandsregionen, vilket dven paverkar ansvarsfordelning for
styrning av omradet investeringar. Beslutet innebar att fastighetsnimnden,
kollektivtrafiknamnden, miljondmnden och regionutvecklingsnamnden
upphorde per den 31 december 2022, samt att fastighets- och service-
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namnden, infrastruktur- och kollektivtrafiknimnden, miljo- och region-
utvecklingsnamnden bildades per den 1 januari 2023.

Regionstyrelsen har avgett ett samordnat yttrande med svar pa rekommenda-
tionerna. Av yttrandet framgar att man i huvudsak stéller sig bakom revisionens
rekommendationer samt beskriver stallningstaganden och atgarder for att né en
starkt styrning for varje rekommendation. Med grund i regionstyrelsens yttrande
pagar ett utvecklingsarbete av styr- och ledningssystemet for investeringar.
Koncernkontoret bereder under 2023 och forsta halvaret 2024 en reviderad
policy for investeringar. Policyn kommer att atfljas av beslut om reviderade
riktlinjer for investeringar och anvisningar for tillimpningar. Eftersom beredning
pagar och inga politiska beslut fattats om policyn, gor revisionen ingen
bedomning om policyn i forhallande till stillda rekommendationer.

Revisionen kan dock konstatera att forslaget till ny policy innehaller justeringar
av styrning av investeringar utifran centrala aspekter i revisionens rekommen-
dationer. Forslagen pa forandringar i policyn handlar priméart om tre fokus-
omraden— dels starkt dgarstyrning med sammanhallen hantering av beslut med
langsiktig paverkan pa Vistra Gotalandsregionens verksamhetsformer och den
framtida ekonomin, dels styrning med langsiktigt hallbar ekonomi och
administrativa forenklingar, och dels starkt styrning for att kunna vardera

och uppna krav pa nyttor och effekter for investeringar.

Inkomna remissvar fran nimnder och styrelser stodjer i stort remissforslaget.
Exempel pa aspekter lyfts i remissyttranden ar; behov av 1angsiktighet i styr-
ningen av investeringar grundande i tydliga mal for verksamhet och ekonomi,
forutsattningar for ekonomisk balans sett till investeringsataganden och drifts-
kostnader som uppkommer av investeringar, styrning genom enhetliga standards
for planering av likartade investeringar (tex olika typer av sjukhuslokaler),
behovet av att sakerstilla en styrning som mojliggor goda forutsattningar for att
kunna ingd i samfinansierade investeringar med kommuner och stat.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen har omhéandertagit revisionens
rekommendationer. Ett arbete for starkt styrning av investeringar i linje
med rekommendationerna har initierats, men ar inte slutfort.

Uppfoljning av foljsamhet till inkdpspolicyn

Revisionen granskade 2021 foljsamhet till inkdpspolicyn. I 2022 ars
granskning foljde vi upp vilka atgarder regionstyrelsen hade genomfort
med anledning av vara rekommendationer, vilket resulterade i att foljande
rekommendationer till regionstyrelsen kvarstod:
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e att se 6ver koncerninkops organisation sa att tillrackliga resurser
finns for att méta forvaltningarnas efterfragan av stod i samband
med upphandlingar

e att se till att en teknisk plattform snarast utvecklas som kan
samordna inkopsstatistik fran olika bestdllningssystem och
mojliggor matning av leverantors- och avtalstrohet

e att se till att antalet bestéllningssystem minskar genom
att samordning av system sker

e att faststilla rutiner s att nimnder och styrelser regelbundet tar fram,
analyserar och presenterar status om sin avtals- och leverantorstrohet
avseende gjorda inkop och vid avvikelser redovisar vilka atgardsplaner
som tagits fram for att genomfora forbattringar.

I ar har vi foljt upp rekommendationerna genom regionstyrelsens svar pa
revisionsrapport 2022 samt granskning av protokoll och styrelsehandlingar.

I samband med svaret till revisionen i maj 2023 beslutade gav region-
styrelsen regiondirektoren i uppdrag att genomfora en kartlaggning och
analys av regionens samtliga upphandlingsfunktioner och 6vrig inkopsverk-
samhet. Granskningen har visat att uppdraget ar pagaende. Samtidigt har vi
noterat att det inte framgér av ovan beslut att regionstyrelsen har begért in
nagon aterrapportering av genomfort uppdrag, utover en oversiktlig
redovisning av regiondirektorens uppdrag i oktober 2023.

Vidare framgar av regionstyrelsens svar att avtalet for regionens
bestallnings- och faktureringssystem loper ut i mars 2027. Under 2024
kommer en forstudie att paborjas infor upphandlingsférfarandet. Nar det
galler antalet bestallningssystem pagar for varje system ett arbete med analys
och beslut om de ska bytas ut eller behallas tills ny losning ar pa plats.

Av styrelsens svar framgar dven att uppfoljning av foljsamhet till ink6pspolicyn
ingér i arsredovisningen. Av Koncernkontorets anvisning Rubrikstruktur och
anvisningar for detaljbudget, manadskommentarer, delarsrapporter och
arsredovisning har vi kunnat utldsa att inom ink6psomradet ska nimnder,
styrelser och bolag i arsredovisningen redovisa de viktigaste insatserna,
framgéngarna och utmaningarna samt beskriva foljsamheten till inkopspolicyn.

Revisionen anser att de dtgarder som redovisas ger styrelsen tillrdckliga
forutsattningar att kunna ta hand om rekommendationerna. Vi kommer dock
att fortsatt folja inkopsomradet utifrdn de atgarder som har redovisats.

Revisionen bedomer att regionstyrelsen har tagit hand om rekommendationerna.
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Rekommendationer

I samband med granskningar lamnar revisorerna ibland rekommendationer till
den granskade styrelsen. Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbattra
verksamheten. I tabellen nedan aterfinns de rekommendationer vi lamnar till
regionstyrelsen i ar eller som vi har lamnat tidigare ar och som kvarstar.

Tabell: Sammanstallning av rekommendationer till regionstyrelsen

2023 ars granskning Rekommendation

Grundlaggande
granskning avseende
styrelsens uppdrag

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
beakta mél och fokusomraden inom medarbetar-
omradet i styrelsens planering och uppféljning av
den egna verksamheten.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
se till att sakerhetsskyddslagen f6ljs vid beslut
om att utse sdkerhetsskyddschef.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
starka rutinerna for delegeringsbeslut i syfte att
sdkerstilla en korrekt hantering av beslut och
foljsambhet till delegeringsordningen. (2023)

Grundlaggande
granskning avseende
styrning och intern
kontroll

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att se
till att riskanalysarbetet integreras pa ett tillrack-
ligt sdtt i organisationen. (kvarstar fran 2022)

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
utveckla riskanalys och internkontrollplan i syfte
att fa en mer stringent koppling mellan risk och
kontroll. (kvarstar frdn 2022)

Grundlaggande
granskning avseende
arbetet med halso- och
sjukvardens ekonomi

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
se till att uppfoljning sker med kontinuitet och att
resultat och analys av utfallet visas transparent.

Revisonen rekommenderar regionstyrelsen att
an tydligare vagleda styrelser och namnder i det
prioriteringsarbete som behovs, bade i det korta
och i det langa perspektivet, for att na en
verksamhet och ekonomi i balans. (2023)

2(9)
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2023 ars granskning Rekommendation

Fordjupad granskning av
regionstyrelsens uppsikt

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
formalisera uppsikten 6ver namnder, styrelser
och bolag i syfte att genomfora en tillracklig och
samlad uppsikt.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen se
till att en tillracklig och transparent aterrappor-
tering av uppsikten sker till savil regionstyrelsen
som regionfullméaktige. (2023)

Fordjupad granskning av
det forebyggande arbetet
mot oegentligheter

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
utveckla sitt forebyggande arbete mot
oegentligheter. (2023)

Fordjupad granskning av
bemannings- och
kapacitetsplanering for
vardproduktion vid Vistra
Gotalandsregionens
sjukhus i egen regi

Extern granskning av
revisionsbyran KPMG

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att

se till att sjukhusstyrelsernas kunskap och
erfarenheter tas tillvara i samband med
operativa hilso- och sjukvardsndmndens
uppdrag till utférarna

sakerstilla en mer aktiv styrning, uppfolj-
ning och kontroll utifran sitt 6vergripande
och samordnande vardgivaransvar
avseende bemannings- och kapacitets-
planering for vardproduktion

se till att sjukhusstyrelserna i enlighet med
sina reglementen mer aktivt verkar for och
deltar i samordning och utveckling av ett

sammanbhallet hilso- och sjukvéardssystem

se till att det inte finns motstridigheter i
samordningsradens uppdrag och sjukhus-
styrelsernas reglementen avseende ansvaret
for bemanning

se till att operativa hélso- och sjukvards-
namndens roll, ansvar och arbetssatt tydlig-
gors avseende hur utforarnas kunskaper
och erfarenheter ska tas till vara i enlighet
med operativa halso- och sjukvards-
namndens reglemente

se till att det arligen uppréattas en plan for
intern kontroll. (2023)

3(9)
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2023 ars granskning Rekommendation

Fordjupad granskning av
styrning av fastighets-
investeringar i Vastra
Gotalandsregionen

Granskning i samarbete
med revisionsbyran
KPMG

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
sakerstalla att investeringsprojekt foljer Vastra
Gotalandsregionens faststiallda investerings-
process.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
sdkerstilla att andamalsenliga underlag finns
framtagna och tillgangliga for bedomning och
prioritering av investeringar ur ett region-
overgripande perspektiv.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
siakerstilla att organisation, roller och mandat ar
tydliga i investeringsprocessen. (2023)

Fordjupad granskning
avseende ny politisk
organisation

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
tydliggora ansvarsfordelningen mellan region-
styrelsen, strategiska hilso- och sjukvards-
namnden, operativa hilso- och sjukvards-
namnden och de delregionala nimnderna samt
se till att arbetssatten dem emellan fungerar

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
agera tydligare i sin overgripande agar- och styr-
funktion och i rollen som beredningsorgan at
regionfullmaktige, for att sikerstilla att den nya
politiska organisationen ska fungera enligt
fullmiktiges intentioner. (2023)

Fordjupad granskning av
omstéllningen av hilso-
och sjukvérden

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
sikerstilla samverkan mellan berorda aktorer
for okad genomforandekraft i omstéllningen av
hélso- och sjukvarden.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
se till att regionens styrmodeller i 6vrigt verkar i
en riktning som tydligt gynnar omstillningen av
hélso- och sjukvérden. (2023)

Fordjupad granskning av
program Millennium

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
o sakerstilla att arbetet med Millenium

efterlever tidplanen for inforandet i de
olika etapperna, for att i sa hog grad som

409
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mojligt minska riskerna for forseningar i
inforandet

e tydliggora beslutsmandat

e starka kommunikationen och vidta
atgarder utifran de kommunikativa
utmaningar och risker som identifierats

o sakerstilla att det finns en systematisk
uppfoljning av program Millennium.

Uppfoljning av

tidigare granskningar

Fordjupad granskning
avseende loneprocessen

Rekommendation

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen
att genomfora en samlad och regelbunden
uppfoljning av lonetillaggen inom Vastra
Gotalandsregionen.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
starka den interna kontrollen vad galler
anstillningsavtal. (2022)

Fordjupad granskning
avseende informations-
siakerhet och cybersikerhet

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
inom ramen for sitt 6vergripande lednings-
ansvar att revidera och komplettera lednings-
systemet for informationssiakerhet i enlighet
med granskningens resultat, fraimst avseende:

¢ kompletterande riktlinjer, planer och
rutiner enligt tidigare beslut av region-
styrelsen och regiondirektoren

¢ gillande lagar, regler och nya krav
inom omradet.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
etablera en arlig rapportering fran samtliga

namnder och styrelser i syfte att ge styrelsen en
samlad bild av regionens informationssakerhet.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen
att upprétta forvaltningsspecifika rutiner
avseende hantering av behorighet som kopplar
an mot de regionovergripande riktlinjerna,
samt sakerstilla att kontroller av tilldelade
behorigheter genomfors.

5(9)
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Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
uppratta kontinuitetsplaner for att sikerstalla
verksamhetens fortgdende vid en eventuell
incident, samt sakerstilla att dessa testas
regelbundet. (2022)

Fordjupad granskning
avseende krisberedskap

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
snarast se till att Vastra Gotalandsregionen
upprattar och beslutar om planer i 6verens-
stimmelse med lagar och foreskrifter vid en
extraordinar handelse.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
sdkerstilla att utbildningar och 6vningar
avseende extraordinira handelser i fredstid
genomfors enligt lag och Vistra Gotalands-
regionens riktlinje for krisberedskap.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
se till att uppfoljning, utvardering och
rapportering av det regionovergripande
systematiska arbetet med krisberedskap
genomfors i tillracklig omfattning. (2022)

Fordjupad granskning
avseende effekter av
atgardsplaner

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
utveckla formerna for att stodja sjukhusstyrel-
sernas arbete med att klara sin budget och n&
regionfullmiaktiges mal.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
utveckla analyserna i delarsrapport och arsbok-
slut om orsakerna till att sjukhusen &r efter ar
gar med ekonomiska underskott.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
utveckla formerna for uppfoljning med regionala
indikatorer, rullande prognoser och dokumenta-
tion av resultat.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
se till att samtliga sjukhus har tillging till ett
likartat it-stod.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
utreda regionalt stodjande arbete for nationell
benchmarking och omvarldsanalys. (2022)

6 (9)
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Uppfoljning av Rekommendation

tidigare granskningar

Uppfoljning av Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
agarstyrning formalisera uppsikten 6ver bolagen och att
faststilla syfte och rutiner for andamalsenliga
dgardialoger. (2021)

Fordjupad granskning Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
avseende strategisk inom ramen for sitt 6vergripande lednings-
kompetensforsorjning av | ansvar for att samordna och leda regionens
halso- och sjukvéirden verksamheter

samt folktandvérden i

e se till att systematiska samrad hélls mellan
utforarstyrelser, alternativt bilateralt mellan
regionstyrelsen (dess utskott) och utforar-
styrelser i syfte att trygga strategisk kompe-
tensforsorjning med koppling till att utveckla,
uppréatthalla och samordna vardproduktionen
1 egen regi.

Vistra Gotalandsregionen

o se till att riktlinjerna beslutas for region-
styrelsens styrning av den arliga processen for
beredning och beslut av den regiongemen-
samma planen for kompetensforsorjning.
Riktlinjerna ska klargora styrningen av
integration av kompetensforsorjningsplaner i
budget pa regionniva och forvaltningsniva.

o se till att riktlinjerna beslutas for region-
gemensam styrning av utforarstyrelser for
processen for beredning och beslut av
styrelsespecifik kompetensforsorjningsplan.
Riktlinjerna ska klargora styrningen av
integration av kompetensforsorjningsplaner
i budget pa forvaltningsniva.

o se till att sdkerstilla malindikatorerna for
omradet kompetensforsorjning i riktlinjer for
detaljbudget svarar upp mot insatser i
kompetensforsorjningsplanerna i dess helhet.

¢ utveckla den interna kontrollen med grund i
de brister som identifierats i regionstyrelsens
regiongemensamma styr- och lednings-
system for kompetensforsorjning. (2022)

7(9)

2024-03-20



Uppfoljning av

tidigare granskningar

Rekommendation

Fordjupad granskning
avseende halso- och sjuk-
vardens insatser for att
omhénderta ett uppdamt
vardbehov

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
utveckla tillsyn, uppfoljning och analys av
efterlevnaden av lagstadgad vardgaranti. (2022)

Uppf6ljning av granskning
av Vastra Gotalands-
regionens styrning av
investeringar i infrastruk-
tur och fastigheter for
kollektivtrafik

Revisionen bedomer att regionstyrelsen genom
sitt yttrande har omhéandertagit revisionens
rekommendationer, ett arbete for starkt styrning
av investeringar i linje med rekommendatio-
nerna har initierats men ar inte slutfort.

8 (9)
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Tidigare lamnade,

ej uppfoljda
rekommendationer

Fordjupad granskning
avseende medels-
forvaltningen

Rekommendation

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
utveckla metoder och processer for att battre
kunna mata samt folja upp och rapportera
valutarisken i kapitalforvaltningen.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
tydliggora och beskriva strategi for ranterisk,
vilket inkluderar maél for riskniva, duration samt
avkastning.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
utveckla finanspolicyn till att &ven inkludera mal
och limit for kreditrisk som Vastra Gotalands-
regionen ar exponerad mot via rantefonder (inte
enbart direkta investeringar) samt lagga till
uppfoljning av rating (mattet for kreditrisk) i
rapportering och uppfoljning.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
se 6ver hur finansradet fungerar i praktiken,
faststilla och tydliggora finansradets syfte, roll
och mandat i organisationen samt sikerstilla
den praktiska tillimpningen.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
se over kapitalforvaltningens utveckling. (2022)

Fordjupad granskning
avseende arbete med hot
och vald samt otillaten
paverkan i den
demokratiska processen

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
fortsdtta utveckla det forebyggande arbetet pa
regional niva och for de lokala nimnderna inom
regionen.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
se till att uppfoljning av hot och vald samt
otillaten paverkan sker bade pa en samlad
regional niva och pa en lokal niva.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att
tydliggora ansvarsfragan for den regionala nivan
och den lokala nivan. (2022)

9 (9)
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